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អារម្ភរថា្ 

បរកាយពីបារេិក្ាាថ្នាក់្េរិញ្ញាេររ ជំនាញ ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារ បៅវិទ្ាាស្ថារ វ ារ់ដា អេ់រយៈបពល
៤ឆនាំេិក្ាារួចមក្ រកុ្មបយើងខំុ្បារទ្ទួ្លរូវចំប េះដឹងជាបរចើរ ពាក់្ព័រធរឹងមុខវិជាជា ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារ ជា
ពិបេេ រកុ្មបយើងខំុ្យល់ចាាេ់ថ្ជំនាញ ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារ គឺជាជំនាញមួយមារស្រៈេំខារ់មួយយដរ
េរមាេ់ទី្ផាារេចចុេាបរន ក្នុងបនាេះស្ថាេ័ររដឋក្ដី ឯក្ជរក្ៃី ឬអងគការបរៅរដាឋាភិបាលក្ៃី េុទ្ធយរររូវអរុវរៃកិ្ចចការ
ធនាគារដូចគានា។ បដាយយែក្ បដើមាបីឱាយការេិក្ាារេេ់រិេាសិរការ់យរមារគុ ភាពខពេ់ វិទ្ាាស្ថារ វ ារ់ដា 
បារេញ្ចូលរូវមុខជំនាញេំខារ់ៗ យដលពាក្់ព័រធរឹងការងារ ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារ តាមក្មមវិធីេិក្ាាក្នុងឆនាំ
េិក្ាាទី្១ រ ូរដល់ឆនាំេិក្ាាទី្៤។ 

រគេ់មុខវិជាជាទំងអេ់ េុទ្ធយរមារស្រៈេំខារ់ក្នុងការររួេរតាយផលូវរិេាសិរឱាយយល់ចាាេ់ពីការអរុវរៃ 
ការងារធនាគារ ពីការចាេ់បផៃើមបរៀេចំយផរការ ការអរុវរៃ ការេញ្ចេ់ រិងររួរពិរិរាយ វយរន្តមល រពមទំងផៃល់ជា 
អរុស្េរ៍បៅក្នុងការងារធនាគារ បដើមាបីពរងឹងរេេិទ្ធភាពរគេ់រគងបៅក្នុងស្ថាេ័រខលួរ ក្នុងរ័យប្លើយរេឱាយ 
បារលអរេបេើរបៅរឹងបគាលរបយបាយរេេ់រាជរដាឋាភិបាលយដលបារដាក់្បចញ។ បដាយរកុ្មបយើងខំុ្េបងេរ
ប ើញថ្ កិ្ចចការងារមួយបរេះមារស្រៈេំខារ់ខាលាំង រេេបពលន្តរការេរបេរស្រណាេញ្ចេ់ការេិក្ាាថ្នាក់្
េរិញ្ញាេររបារមក្ដល់ បទ្ើេរកុ្មបយើងខំុ្េបរមចចិរៃបរជើេបរើេរូវរេធារេទ្មួយេៃីពី “រីរវិើធនី្តរការទ្ទ្លួ
របាក្់េបញ្ញើរេេធ់នាគារន្តរេេ ីយក៍្មពុជា ក្.អ ” យក្មក្បធវើការេិក្ាារស្វរជាវ រិងចងរក្ងក្នុងបគាល
េំ ងឱាយអនក្រស្វរជាវទំងអេ់ ឱាយយល់ការ់យរេុីជបរៅពីការបរៀេចំស្រណា រិងរេេិទ្ធភាពន្តរការទ្ទួ្ល
របាក់្េបញ្ញើរេេ់ធនាគារ។ រកុ្មបយើងខំុ្ េងាឃឹមថ្ការបរៀេចំស្រណាបរេះរឹងបារចូលរួមចំយ ក្ ក្នុងការ
រស្វរជាវរេេ់រិេាសិរជំនារ់បរកាយៗ រពមទំងអនក្រស្វរជាវដន្តទ្បទ្ៀរ យដលមារេំ ងេិក្ាាបវវងយល់ពី
កិ្ចចការបរេះ។ 

ជាទី្េញ្ចេ់រកុ្មបយើងខំុ្ េូមបមតាតាខរៃី អភ័យបទេ ពីេំណាក់្បល្ក្រគូ អនក្រគូ បរៀមចាបង រិងអនក្អារ 
ទំងអេ់ រូវរាល់ក្ំ ុេ គ្ងយដលបក្ើរមារបដាយអបចរនា បៅក្នុងស្រណាបរេះ ប ើយរកុ្មបយើងខំុ្រើក្រាយរឹង 
ទ្ទួ្លយក្រាល់ការរិេះគរ់ក្នុងរ័យស្ថាេនា បដើមាបីឱាយការបរៀេចំបលើក្បរកាយបទ្ៀរមារភាពការ់យរលអរេបេើរ។ 
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ញសចរាីណលែងអណំរគុណ 

រកុ្មបយើងខំុ្ជារិេាសិរន្តរវិទ្ាាស្ថារ វ ារ់ដា ថ្នាក់្េរិញ្ញាេររជំនារ់ទី្២១ ជំនាញ ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារ  
សមូ្សណំែងនូវការញគារេែឹងគុណណលែងអំណរគុណែ៏ក្ជាលញក្ៅជូនចំញ ោះ៖ 

រកុ្មរគួស្រយដលបារជួយឧេរថមភ គាំរទ្ ទំងេមាភារៈ ថវិកា រិងស្មាររី ជំរុញបលើក្ទឹ្ក្ចិរៃ ដល់រកុ្ម 
បយើងខំុ្ ក្នុងការេិក្ាាបរៀរេូររ បដើមាបីទ្ទួ្លបារចំប េះដឹងរ ូរមក្ដល់េពវន្តថៃបរេះ។ ក្នុងបនាេះរកុ្មបយើងខំុ្ 
េូមេំយដងរូវការបគារព រិងក្រៃញ្ញូតាធម៌យ ាងរជាលបរៅេំផុរ ដល់អនក្មារគុ  យដលបារផដល់ក្ំប ើរ 
ដល់ខ្ុំបាទ្ នាងខំុ្រគេ់រូេ រិងេូមបគារពយថលងអំ រគុ យ ាងរជាលបរៅ ដល់េណាតាស្្ស្តាចារាយ បល្ក្រគូ 
អនក្រគូ ទំងអេ់យដលបារេ ្តេះេណាតាលរកុ្មបយើងខំុ្នាបពលក្រលងមក្។ 

រកុ្មបយើងខំុ្ េូមេំយដងរូវការបគារពដឹងគុ ដ៏រជាលបរៅ ដល់ឯក្ឧរៃមេ ឌិរ ញហង វ៉ា ន់ដា 
ជានាយក្ន្តរ វិទ្ាាស្ថារ វ ារ់ដា យដលបារផដល់ទ្ីក្យរលងេ ្តេះេណាតាល រពមទំងផៃល់េទ្ពិបស្ធរ៍យ ាងបរចើរ
ដល់បយើងខំុ្។  

េូមបគារពយថលងអំ រគុ ចំបពាេះស្្ស្តាចារាយ ញសៀវ សធុា ជាស្្ស្តាចារាយយ នាំ បដាយបារជួយ 
បរជាមយរជង េងាហារ់េងាហាញេពវយេេយ ាង បដើមាបីជួយដល់រកុ្មបយើងខំុ្េញ្ចេ់កិ្ចចការស្រណាបរេះជាស្ថាពរ។ 

េូមបគារពយថលងអំ រគុ ដល់ស្្ស្តាចារាយ រិងេុគគលិក្ន្តរវិទ្ាាស្ថារវ ារ់ដាទំងអេ់ យដលបារ 
ខិរខំរេឹងយរេងក្នុងការេងាហារ់េងាហាញ បលើក្ទឹ្ក្ចិរៃ អរុបរគាេះដល់រកុ្មបយើងខំុ្ រ ូរបធវើឱាយការេិក្ាាបារេញ្ចេ់ 
រិងទ្ទួ្លបារបជាគជ័យគួរជាទី្បមាទ្រៈ។ 

ប ល្ៀរក្នុងឱកាេបរេះយដរ រកុ្មបយើងខំុ្ េូមរេេិទ្ធពរជ័យជូរដល់េុគគលទំងអេ់ខាងបលើឱាយជួេយរ 
ពុទ្ធពរេួររេការ គឺអាយុ វ ណៈ េុខៈ ពលៈ កំុ្េីប លៀងឃ្លារបែើយ។ 
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អំណោះអំណាង 
រកុ្មបយើងខំុ្ ជារិេាសិរេរិញ្ញាេររ ជំនាញ ិរញ្ញវរថុ រិងធនាគារន្តរវិទ្ាាស្ថារ វ ារ់ដា ជំនារ់ទី្២១៖ 

េូមធានាអេះអាងថ្ ខលឹមស្រស្រណាបរកាមរេធារេទ្ "រីរិវើធនី្តរការទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេធ់នាគារ
ន្តរេេ យី៍ក្មពជុា ក្.អ” បរេះគឺជាស្នាន្តដរេេ់រកុ្មបយើងខំុ្ បដាយគាមារការពាក់្ព័រធ រិងរបាយការ ៍រស្វរជាវ
រេេ់អនក្បផាសងបែើយ។ ទិ្រនរ័យ រិងលទ្ធផលន្តរការរស្វរជាវ យដលបលើក្បែើងបរេះជាអរថេទ្រស្វរជាវថមីេុទ្ធ
ស្ធ យដលពុំធាលាេ់មារជរណាមានាក់្យក្បៅបរេើរបាេ់ក្នុងការរស្វរជាវពីមុរបែើយ។ 
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ញសចរាីសញងេបននការក្ស្ថវក្ជាវ 
េចចុេាបរន បៅក្នុងរេទ្េក្មពុជាបយើងបារដឹងរស្េ់រួចមក្ប ើយ វិេ័យធនាគារ គឺជាវិេ័យ ិរញ្ញវរថុ

មួយរេបភទ្ យដលក្ំពុងមារេរ្ុេះរើក្ចបរមើរយ ាងខាលាំងកាលាគួរឱាយក្រ់េមាគាល់។ ធនាគារ ក៏្មាររូវបេវក្មមជា
បរចើររេបភទ្រួមមារ៖ ការផៃល់ឥ ទរ ការដាក់្របាក់្េបញ្ញើ រិងការទ្ូទរ់ចំណាយបផាសងៗេរមាេ់េំបពញ
រូវររមូវការរេេ់អរិថិជរបរេើរបាេ់។ បៅក្នុងបេវក្មមេបរមើអរិថិជរទំងបនាេះ បយើងអាចេបងេរប ើញថ្ 
បេវក្មមរបាក់្េបញ្ញើ គឺជាបេវក្មមមួយរេបភទ្ យដលមារការបពញរិយម រិងមារស្រ:េំខារ់ចំបពាេះអរិថិជរ 
ក្នុងការយថរក្ាារទ្ពាយេមាបរៃិផ្ទាល់ខលួរ រិងទ្ទួ្លបាររូវអរថរេបយជរ៍ពីស្ថាេ័រធនាគារផងយដរ។ ទ្រឹ្មរឹង
បរេះក៏្មាររូវការបវវងយល់ពីេំណាក់្អរិថិជរផងយដរ៖ 

១. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មាររេបភទ្របាក់្េបញ្ញើអវីខលេះេរមាេ់ផៃល់ជូរអរិថិជរ? 
២. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា  ក្.អ មាររីរិវិធីយេេណាក្នុងការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើពីអរិថិជរ? 
៣. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ អាចរេវមបៅរឹងហារិភ័យអវីខលេះបរកាយពីការទ្ទួ្លរបាក់្
េបញ្ញើរេេ់អរិថិជរ? 
ក្នុងកិ្ចចការរស្វរជាវមួយបរេះ មារបគាលេំ ង ល្ុេះេញ្្ាំងឱាយប ើញ រិងបវវងយល់ឱាយបារចាាេ់

ពីស្រៈេំខារ់មួយចំរួរដូចជា៖ ស្ថារភាពទូ្បៅន្តរធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ទ្េាសរៈវិេ័យ  ចក្ខុវិេយ័ 
ផលិរផល បេវក្មម រីរិវិធីន្តរការដាក់្របាក់្េបញ្ញើ លក្ខខ ឌ រិងបគាលការ ៍ហារិភ័យន្តរបេវេបញ្ញើេរាសំ
រេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ។ 

ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ជាធនាគារពា ិជជមួយ យដលរើក្ចបរមើរបលឿរេំផុរក្នុងចំបណាម
ធនាគារពា ិជជ រិងរគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុឈារមុខបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា យដលររូវបារេបងេើរបែើងក្នុងយខក្ញ្ញា 
ឆនាំ២០១៣ បរកាមន្តដគូយុទ្ធស្្េៃ រវងកាណាឌីយ ាអ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជាន្តររក្េួង
ន្តរេេ ីយ៍ រិងទូ្រគមនាគមរ៍ក្មពុជា រិង វូែឹរុរហាវាយណារ់េ ាយលខាេ់ពីតាល់ ភីធីអ ៊ី (Fullerton 
Financial Capital Pte.)។ ចាេ់ពីឆនាំ២០១៣ រ ូរមក្ដល់េចចុេាបរន ធនាគារបារវិវឌាឍរ៍ខលួរបៅជាធនាគារ
ពា ិជជដ៏លអេំផុរមួយ េរមាេ់អរិថិជរទូ្បៅបៅរេបទ្េក្មពុជា បដាយបារទ្ទួ្លយក្ការអរុវរៃជាស្ក្ល
លអេំផុរ រិងេថិរបៅជួរមុខបគក្នុងការទ្ទួ្លយក្គំរិរផៃួចបផៃើមថមីៗយផនក្េបចចក្វិទ្ាា។ ធនាគារ វេ់េ្ង់ភាព
បជាគជ័យរេេ់ខលួរ មិរររឹមយរតាមរយៈចំរួររបាក់្ចំ ូលេ៉ែុបណ្ាាេះបទ្ េ៉ែុយរៃធនាគារក៏្បមើលបៅបលើេមិទ្ធផល
េំខារ់ៗនានា ក្នុងការេំបពញររមូវការបក្ើរបែើងរេេ់អរិថិជរ យដលជួយឱាយធនាគារកាលាយជាធនាគារយដល
មារការរេកួ្ររេយជងធំេំផុរមួយ បៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា។ 
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ជំេូរទ្យី១ 
ញសចរាីញ្ាើម្ 

១.១ លនំាបំញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ជាវ  
េចចុេាបរនបរេះបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា ជារេបទ្េមួយយដលក្ំពុងយរមារការអភិវឌាឍរ៍បេ្ើរយររគេ់វិេ័យ 

េុទ្ធេឹងយរជាវិេ័យយដលជំរុញឱាយបេដឋកិ្ចចជារិមារការរើក្ចបរមើរ វិេ័យទំងបនាេះមារដូចជា៖ វិេ័យអេ់រំ វិ
េ័យេុខាភិបាល បទ្េចរ ៍ បរាងចរក្-ឧេាា ក្មម ក្េិក្មម ក្េិ-ឧេាា ក្មម េំ ង់ អចលររទ្ពាយ រិង
ជាពិបេេវិេ័យធនាគាររិង ិរញ្ញវរថុ យដលបារចូលរួមចំយ ក្យ ាងេក្មមបៅក្នុងការជំរុញឱាយបេដឋកិ្ចចជារិ
ការ់យរមារភាពរើក្ចបរមើរ។ វិេ័យទំងបនាេះ បារចូលរួមតាមរយៈការេបងេើរការងារជូររេជាពលរដឋ អាចឱាយ
ពួក្បគបធវើការចាេ់យក្ការងារបារយ ាងងាយរេួល រិងមារឱកាេផលិររបាក់្ចំ ូលេរមាេ់បដាេះរស្យ
េញ្ហាបផាសងៗ។ ការផ្លាេ់េៃូរទំងបនាេះ មិរយមរបក្ើរបែើងបដាយឯក្ឯងបនាេះបទ្ គឺមារការចូលរួមចំយ ក្យ ាង
េក្មមភាពពីរាជរដាឋាភិបាល ក្នុងការទក់្ទញអនក្វិរិបយគរគេ់េណាតារេបទ្េឱាយមក្េណាតាក់្ទុ្រ បៅក្នុងរេុក្ 
បដើមាបីេបងេើរការងារជូររេជាពលរដឋ ក៏្ដូចជាការ់េរថយ រូវអរតាគាមារការងារបធវើ រិងការចំណាក្រេុក្ជាបដើម។ 
បេើរក្បែក្បៅបមើលជីវភាពន្តរការរេ់បៅរេេ់រេជាពលរដឋ ក្នុងបពលឥែូវបរេះ គឺមារការយរេរេួលយ ាងគួរឱាយក្រ់
េមាគាល់ បដាយស្រយរពួក្បគទ្ទួ្លបាររូវការេ ្តេះេណាតាលចំប េះដឹងជាបរចើរយផនក្ ទក់្ទ្ងបៅរឹងការ
រេ់បៅ ការរេក្េមុខរេរ ការវិរិបយគ រិងជាពិបេេការទ្ទួ្លបាររេភពទុ្រយ ាងេំខារ់ ពីរគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុ
បផាសងៗដូចជា៖ ធនាគារពា ិជជ ធនាគារឯក្បទ្េ រិងរគឹេះស្ថារមីរកូ្ ិរញ្ញវរថុជាបដើម។ យដលអាចផដល់ឱកាេឱាយ
ពួក្បគងាយរេួលក្នុងការយេវងរក្រេភពទុ្រ បដើមាបីយក្បៅបរេើរបាេ់បធវើជាបដើមទុ្រ ក្នុងការចាេ់បផៃើមមុខរេររក្
េុី ការេណាតាក់្ទុ្រ ឬការវិរិបយគបលើវិេ័យបផាសងៗ។ 

វិេ័យធនាគាររិង ិរញ្ញវរថុ គឺជាវិេ័យមួយយដលបារចូលរួមចំយ ក្យ ាងេំខារ់ បៅក្នុងបេដឋកិ្ចច 
តាមរយៈការេំបពញរួនាទី្ជា ភានាក់្ងារ ជាអនក្ទូ្ទរ់ ជាអនក្រេឹក្ាា ជាអនក្េរមេេរមួល រិងបដាេះរស្យេញ្ហា
បផាសងៗរេេ់េងេអូររេជាពលរដឋទក់្ទ្ងបៅរឹងេញ្ហា ិរញ្ញវរថុដូចជា៖ ផៃល់របាក់្ក្មចី  ទូ្ទរ់ស្ច់របាក់្ រិង
ជាពិបេេបេវក្មមទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ យដលអាចឱាយរេជាពលរដឋបធវើការេរាសំ រិងេយរថមរបាក់្ចំ ូលមួយយផនក្
បទ្ៀរ ពីការទ្ទួ្លបាររូវការរបាក់្ពីរគឹេះស្ថារទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ រិងអាចរក្ាាទុ្ក្ស្ច់របាក់្រេេ់ពួក្បគមារ 
េុវរថិភាពខពេ់ ក៏្ដូចជាអាចបរេើរបាេ់ស្ច់របាក់្រេេ់ពួក្បគ បារតាមររមូវការបៅបលើការទ្ូទរ់ចំណាយ
បផាសងៗរេេបៅតាមទិ្ដឋភាពជាក់្យេៃង បៅក្នុងបពលេចចុេាបរនបរេះ។ 

បដាយបមើលប ើញថ្ វិេយ័ធនាគាររិង ិរញ្ញវរថុ ជាវិេ័យមួយយដលបារចូលរួមចំយ ក្យ ាងេក្មម
បៅក្នុងបេដឋកិ្ចចតាមរយៈការេំបពញរួនាទី្ជាអរដរការើ ិរញ្ញវរថុ បៅក្នុងការរេមូលស្ច់របាក់្យដលបៅបេេ
េល់ទំ្បររក្នុងបេដឋកិ្ចច ប ើយបធវើការយេងយចក្ស្ច់របាក់្ទំងអេ់បនាេះ បៅការ់អនក្មារររមូវការក្នុងការបរេើ
របាេ់េរមាេ់ការរេប់ៅជារេចាំន្តថៃ ឬបដាេះរស្យេញ្ហាបៅក្នុងការបធវើអាជីវក្មមជាបដើម។ បទ្ើេរកុ្មបយើងខំុ្
បារេបរមចបរជើេបរើេរេធារេទ្មួយេៃីពី រីរិវើធីន្តរការទ្ទួ្លរបាក្់េបញ្ញើរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា 
ក្.អ យក្មក្េិក្ាារស្វរជាវ បដើមាបីចងរក្ងបធវើជាឯក្ស្រេរមាេ់ឱាយអនក្េិក្ាាបរៀរេូររ ឬអនក្េិក្ាា
រស្វរជាវបផាសងៗបទ្ៀរបវវងយល់ដឹងេយរថម បដើមាបីេបងេើរចំប េះដឹងពីវិេ័យមួយបរេះ។ 
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១.២  ចំញណាទ្យបញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ជាវ 
ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ជាធនាគារមួយយដលចាេ់បផៃើមតាំងពីឆនាំ២០១៣ មក្បមល៉ែេះរិងទ្ទួ្ល

បារបឈាមាេះជាធនាគារពា ិជជបពញបលញ ជាពិបេេ គឺជាធនាគារយដលឈារមុខបគបៅក្មពុជា បទ្ើេរកុ្ម
បយើងខំុ្ បារេបងេរប ើញថ្ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ កំ្ពុងយរមារការរើក្ចបរមើរ រិងអភិវឌាឍរ៍យ ាង
បលឿរ បដាយបយងបៅតាមភាពជាក់្យេៃង ប ើយកំ្ពុងរេរិេរៃិការបៅបលើមុខងារេីយ ាងេំខារ់ៗ គឺ ការផៃល់
ឥ ទរ ការដាក់្របាក់្េរាសំ រិងទូ្ទរ់ចំណាយបផាសងៗ។ បដាយបមើលប ើញភាពរើក្ចបរមើររេេ់ធនាគារ
ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ បទ្ើេរកុ្មបយើងខំុ្ បលើក្យក្េំ ួរ៣ បដើមាបីបធវើការេក្រស្យឱាយយល់ការ់ចាាេ់ពី
ភាពរើក្ចបរមើរ រិងលូរល្េ់រេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ។ 

១. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មាររេបភទ្របាក់្េបញ្ញើអវីខលេះេរមាេ់ផៃល់ជូរអរិថិជរ? 
២. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មាររីរិវិធីយេេណាក្នុងការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើពីអរិថិជរ? 
៣. បរើធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ អាចរេវមបៅរឹងហារិភ័យអវីខលេះបរកាយពីការទ្ទួ្លរបាក់្
េបញ្ញើរេេ់អរិថិជរ? 

១.៣  ញគាលបំណងននការក្ស្ថវក្ជាវ  
កិ្ចចការរស្វរជាវមួយបរេះ គឺចង់េងាហាញឱាយដឹង រិងយល់ការ់យរចាាេ់ពីក្តាតាចាំបាច់មួយចំរួរ យដល

ពាក់្ព័រធបៅរឹង រីរិវិធីក្នុងការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើេរាសំរេេ់ស្ថាេ័រទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ បដើមាបីពរងីក្ចំប េះដឹង 
រិងេទ្ពិបស្ធរ៍េយរថមរវងរទឹ្េដី រិងការអរុវរៃរ៍ជាក់្យេដង។ រេធារេទ្េៃីពីការេិក្ាារស្វរជាវមួយបរេះ គឺ
មារបគាលេំ ងេំខារ់ចង់េងាហាញអំពី៖ 

• រេវរៃិរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ  
• រេបភទ្របាក់្េបញ្ញើេរាសំរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ 
• រីរិវិធីន្តរការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើេរាសំរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ  
• ហារិភ័យន្តរការរគេ់រគងរបាក់្េបញ្ញើេរាសំរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ 
• អរថរេបយជរ៍យដលទ្ទួ្លបារបរកាយពីការដាក់្របាក់្េបញ្ញើ 

១.៤  ណែនរំណរ់ និងវិស្ថលភាេននការក្ស្ថវក្ជាវ  
១.៤.១ ណែនរំណរ់ននការក្ស្ថវក្ជាវ  
ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ គឺជាធនាគារមួយយដលមារមារអាយុកាល ១៣ឆនាំមក្ប ើយ រិង

មារបរចើរស្ខា ដូបចនេះរកុ្មបយើងខំុ្ េូមបធវើការបរជើេបរើេយក្ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ស្ខាអូរយេក្
ក្អម យដលមារអាេ័យដាឋារ ភូមិមារជ័យទី្១ េងាការេ់្ឹងមារជ័យទី្១ ខ ឌមារជ័យ រាជធារីភនំបពញ។  

១.៤.២ វិស្ថលភាេននការសរិាក្ស្ថវក្ជាវ  
បដាយស្រយរការេិក្ាារស្វរជាវមាររយៈបពលខលី រកុ្មបយើងខំុ្ េូមបធវើការដក្រេង់ទិ្រនរ័យ េៃីពីរីរិ

វិធីន្តរការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ រេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ យដលមារបៅក្នុងឆនាំ២០២៣ យក្មក្បធវើ
ការរស្វរជាវយរេ៉ែុបណ្ាាេះ។ 
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១.៥  វិធីស្ថស្រ្សាននការក្ស្ថវក្ជាវ  
 ១.៥.១ ទ្យិននន័យចម្បង 

• ការចុេះក្មមេិក្ាាផ្ទាល់បៅធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ តាមរយៈការទ្ទួ្លបារឯក្ស្រ
បដាយផ្ទាល់ពីម្រៃីធនាគាររឹងទ្ទួ្លបារការពរាយល់េងាហាញបផាសងៗ ទក់្ទ្ងរឹងរេធារេទ្
រស្វរជាវ។ 

• តាមរយៈេមាជិក្រកុ្មជាេុគគលិក្ធនាគារបៅទី្បនាេះផ្ទាល់ 
១.៥.២ ទ្យិននន័យបនាា ប់បនស ំ

• របាយការ ៍ក្នុងរេព័រធអ ៊ីរធឺប រ 
• តាមរយៈវើឌីអូ ឆយ ល YouTube 
• បេៀវបៅស្រណាបៅេណ្ាាល័យរេេ់វិទ្ាាស្ថារវ ារ់ដា។ 

១.៦ ស្ថរៈសខំាន់ននការក្ស្ថវក្ជាវ 
ក្នុងការរស្វរជាវបរេះ ពិរជាបារផដល់រូវអរថរេបយជរ៍ រិងស្រៈេំខារ់ជាបរចើរដូចជា៖  
១.៦.១ សក្មាប់និសសរិ 

• ពរងីក្ចំប េះដឹងេយរថមបរៅពីការេិក្ាាក្នុងថ្នាក់្បរៀរ 
• យល់ដឹងពីរបេៀេក្នុងការរេមូលទ្ិរនរ័យបរៀេចំចងរក្ងកិ្ចចការរស្វរជាវ 
• យល់ដឹងការ់យរចាាេ់ពីវិេ័យធនាគាររិងរីរិវិធីក្នុងការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើរេេ់ធនាគារ 
• ទ្ទួ្លបាររូវេទ្ពិបស្ធរ៍ថមីៗទក់្ទ្ងរឹងការងារក្នុងវិេ័យធនាគារ 
• េបងេើរការេ ការ រិងការរបារេ័យទក់្ទ្ង  
• បចេះយចក្រំយលក្េទ្ពិបស្ធរ៍ឱាយគានាបៅវិញបៅមក្បៅក្នុងរកុ្ម...។ 

១.៦.២ សក្មាប់សងគម្ 
• ទុ្ក្ជាឯក្ស្រេរមាេ់អនក្េិក្ាាជំនារ់បរកាយ 
• យចក្រំយលក្ចំប េះដឹងទក់្ទ្ងរឹងរីរិវិធីន្តរការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើេរមាេ់អនក្មារររមូវការ 
• យល់ដឹងពីចំ ុចវិជជមារ រិងអវិជជមារទក់្ទ្ងបេវដាក់្របាក់្េបញ្ញើេរាសំជូរស្ធារ ជរ 
• ជាមូលដាឋារក្នុងការបធវើឱាយមារកំ្ ុេ្គងការ់យររិចទក់្ទ្ងរឹងការរស្វរជាវេរមាេ់អនក្
េិក្ាារស្វរជាវ 

• ជាជម្រើសអាទិភាពរយួក្នុងដំម ើ រការអភវិឌ្ឍស្ថា បន័ និង្បមទសជាតិ...។ 
១.៧  រចនាសម្ព័នធននការក្ស្ថវក្ជាវ  
 ការេិក្ាារស្វរជាវររូវយចក្បចញជា ៥ ជំពូក្ដូចខាងបរកាមៈ 

❖ ជំពកូ្ទ្១ី បេចក្ៃបីផៃើម៖ ររូវេងាហាញពីលំនាំន្តរការរស្វរជាវ ចំបណាទ្េញ្ហាន្តរការរស្វរជាវ បគាល
េំ ងន្តរការរស្វរជាវ យដរកំ្ រ់ រិងវិស្លភាពន្តរការរស្វរជាវ រិងវិធីស្្េៃ រស្វរជាវ។ 

❖ ជំពកូ្ទ្២ី រលំកឹ្រទ្េឹៃ៖ី ររូវបលើក្បែើងពីរទឹ្េៃីយដលពាក្់ព័រធ ទ្េាសរទរ ឬេំដីរេេ់អនក្របាជ្ រិងេទ្
ពិបស្ធរ៍បផាសងៗបទ្ៀរ។ 
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❖ ជំពកូ្ទ្៣ី លទ្ធផលន្តរការរស្វរជាវ៖ បលើក្បែើងពីស្ថារភាពទូ្បៅរេេ់អងគភាពដូចជា រេវរៃិរេេ់
អងគភាព បេេក្ក្មម ទ្េាសរវិេ័យ បគាលរបយបាយ រចនាេមព័រធចារ់តាំង (រួនាទី្ រិងភារក្ិចច) រិង
េនាទាេ់មក្ររូវបលើក្បែើងបអាយបារពីរ ឬេីចំ ុចបៅបលើការងារេបចចក្បទ្េ រេេ់អងគភាព។ 

❖ ជំពកូ្ទ្៤ី ការវភិាគបលើច ំុចខាលាងំ រងិច ំចុបខាាយ៖ វិភាគបៅបលើចំ ុចទំងអេ់ យដលបារអរុ
វរៃជាក់្យេៃង (គឺរគេ់ចំ ុចទំងអេ់យដលមារបៅក្នុងជំពូក្ទី្៣) គឺក្នុងបគាលេំ ងវិភាគឱាយប ើញ
រូវចំ ុចខវេះខារទំងឡាយបដើមាបីបធវើការយក្លមអ។ 

❖ ជំពកូ្ទ្៥ី បេចក្ៃេីរនដិាឋារ រងិការផៃលអ់រុស្េរ៍៖ បធវើការេិរនិដាឋារបៅបលើរគេ់ចំ ុចទំងអេ់ 
រិងផៃល់ជាបយេល់អរុស្េរ៍បៅបលើចំ ុចយដលររូវយក្លមអ។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពូកទី២ 
រលំកឹទ្ទឹេត ី
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ជំេូរទ្យី២ 
នីរិវធិីននការទ្យទ្យលួក្ារប់ញញ្ា ើរបសធ់នាគារ 

២.១  លរេណៈទ្យូញៅននការក្គប់ក្គងធនាគារ 
 ២.១.១ និយម្ន័យធនាគារ 

❖ ធនាគារ(Bank) គឺជាស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុមួយ យដលទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើបដើមាបីដក្តាមររមូវការ (ដចូ
ជាេរបេរមលូេាបទរេររ បផរ្របាក្ត់ាមរេពរ័ធបអែចិរររូចិ) រិងផៃល់ឥ ទរបៅឱាយស្ធារ 
ជរ រិងអាជីវក្មម (ផៃលឥ់ ទរដលអ់ាជវីក្មមឯក្ជរ បដើមាបពីរងកី្េរនធិរិេេទ់្ំរញិបៅក្នុងហាង
រេេព់ួក្បគ ឬបដើមាបទី្ញិេមាភារៈេរកិាខារថមីៗ )។ 

❖ ធនាគារ(Bank) គឺជារីរិេុគគលយដលមាររីរិេមាបទពិបេេ ក្នុងការបរើេយក្រេរិេរៃិការធនាគារ
ជាមុខរេររេរក្រី រេរិេរៃិការយដលជាេក្មមភាពរេេ់ធនាគាររួមមារ ការផៃល់ឥ ទររគេ់រេបភទ្
ចំបពាេះស្ធារ ជរ បដាយមារក្ន្តរមរាេ់េញ្ចូលទំងឥ ទរភរិេរាា រិងការេរាាតាម រថ
បលខា ការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើមិរមារមុខេញ្ញាបរេើពីស្ធារ ជររេរពឹរៃិក្មម ការដាក់្ឱាយអរិថិជរ
បរេើរបាេ់រូវមបធាាបាយទូ្ទរ់ជារូេិយវរថុ ឬរូេិយេ ណ។  

❖ ធនាគារ(Bank) គឺជារគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុ ឬស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ យដលេបងេើរបែើងេរមាេ់បធវើការផគរ់ផគង់ 
ឬេបរមើរូវបេវក្មម ិរញ្ញវរថុេំខារ់ៗរួមមារដូចជា៖ ទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ ផដល់របាក់្ក្មចី ទូ្ទរ់ស្ច់
របាក់្ រិងបេវ ិរញ្ញវរថុបផាសងៗបទ្ៀរបៅការ់អរិថិជរ1។ 
២.១.២ ក្បវរាិននការរញរើរធនាគារ 
ពាក្ាយ “ធនាគារ” ររូវបារបរេើក្នុងរ័យរេេ់ធនាគារពា ិជជ។ វមារបដើមកំ្ប ើរជាភាស្អាែឺម៉ែង់ 

បទេះេីជាមរុេាសមួយចំរួរ តាមដាររេភពបដើមរេេ់វបៅ រិងពាក្ាយបារំាង Banqu រិងពាក្ាយអ ៊ីតាលី Banca  ។ 
វេំបៅបៅបលើបៅអីេរមាេ់រក្ាាទុ្ក្ ផៃល់របាក់្ក្មចី រិងការផ្លាេ់េៃូររបាក់្កាេបៅក្នុងទី្ផាារ បដាយអនក្ឱាយខចី
របាក់្ រិងអនក្េដូររបាក់្។ មិរមារពាក្ាយថ្ "ធនាគារ" មុរឆនា១ំ៦៤០ បទ្បទេះេីជាការអរុវរៃន្តរការរក្ាាេុវរថ ិ
ភាព រិងការេរាសំបាររើក្ចបរមើរបៅក្នុងរពេះវិហារន្តរបាេ ៊ីែូរបៅបដើមឆនាំ២០០០ មុរគ.េ។ Chanakya បៅ
ក្នុង Arthashastra រេេគ់ារ់បារេរបេរបៅរេយ ល៣០០ មុរគ.េ។ បារបរៀេរាេ់អំពីអរថិភាពន្តររកុ្ម
អនក្ជំរួញដ៏មារឥទ្ធិពលរេេ់ធនាគារិក្ យដលបារទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ រិងរបាក់្ក្មចីក្រមិរខពេ់ រិងបារបចញ
លុយកាេ។ ធនាគារដំេូងបគបៅថ្ Bank of Venice ររូវបារេបងេើរបែើងបៅទី្រកុ្ង Venice រេបទ្េអ ៊ី
តាលីក្នុងឆនា១ំ១៥៧ បដើមាបីផដល់ ិរញ្ញេាបទរដល់រពេះមហាក្ាសររក្នុងេ្ងាគាមរេេ់បគ េ៉ែុយរៃធនាគារទំ្បរើេបារ
ចាេ់បផដើមជាមួយ រិងជាងមាេអង់បគលេេនាទាេ់ពីឆនាំ១៦៤០។ េ៉ែុយរៃ ធនាគារទី្មួយក្នុងរ័យទំ្បរើេររូវបារ
េបងេើរបែើងបៅ ក្នុងគ ៈរេធារ Bengal ជាធនាគារ Bengal ក្នុងឆនា១ំ៨០៦ ។ រេវរៃិស្្េៃដាច់បដាយ
យែក្ពីគានា វគឺជា “ពា ិជជក្រ” ធនាគារិក្ យដលដំេូងេងអេ់បារវិវរៃរ៍រេព័រធធនាគារបដាយ ការជួញដូរទំ្រិញ 
ជាជាងរបាក់្កាេ។ េក្មមភាពជួញដូររេេ់ពួក្បគ ទមទរឱាយមារការបផ្ររបាក់្ពីក្យរលងមួយបៅក្យរលងមួយ

 
1 https://khemsarith.wordpress.com 
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បទ្ៀរ។ េរមាេ់េញ្ហាបរេះ ពួក្បគបារបចញ hundis បដើមាបីបផ្ើរបាក់្កាេ។ បៅរេបទ្េឥណាឌា ធនាគាររិក្
ពា ិជជក្រយេេបរេះ ររូវបារបគស្គាល់ថ្ជា “បេរ”។ 

ដំណាក់្កាលេនាទាេ់ ក្នុងការរើក្ចបរមើរន្តរធនាគារ គឺជាងមាេ អាជីវក្មមជាងមាេ គឺគារ់ររូវរេុង
រេយ័រន ជាពិបេេចំបពាេះការលួចមាេ រិងបរគឿងអលងាការ។ រេេិរបេើ គារ់ហាក្់ដូចជាមរុេាសបស្មាេះររង់ 
វមួញបៅក្នុងេងាការ់ ការចាេ់បផៃើមទុ្ក្មាេ របាក់្ រិងបរគឿងលមអទុ្ក្ក្នុងការបមើលយថរេេ់គារ់។ បៅបពល
យដលការអរុវរៃបរេះបាររើក្រាលដាល ជាងមាេបារចាេ់បផៃើមគិររបាក់្អវីមួយេរមាេ់ការយថរក្ាារបាក់្ រិងដំុ
មាេ។ ជាភេៃុតាងេរមាេ់ទ្ទួ្លវរថុមាររន្តមល គារ់បចញេងាការ់ន្តដ បដាយស្ររបាក់្កាេមាេ រិងរបាក់្កាេ
គាមារស្លាក្េញ្ញារេេ់មា្ាេ់ជាងមាេបារចាេ់បផៃើមឱាយបគខចី។ បដាយស្រជាងមាេ ររូវបារបរៀេចំបដើមាបីផដល់
ឱាយអនក្ការ់េងាការ់ន្តដ រិងចំរួរទឹ្ក្របាក់្បេមើគានាតាមររមូវការេងាការ់ន្តដមាេ បារកាលាយខលួរបៅដូចជាមូលេាប
ទរេររ ជាមបធាាបាយន្តរ ការបដាេះដូរ រិងមបធាាបាយទូ្ទរ់។ ដំណាក់្កាលេនាទាេ់ក្នុងការរើក្ចបរមើរន្តរ
ធនាគារ គឺអនក្ឱាយខចីរបាក់្។ ជាងមាេបាររក្ប ើញថ្ ជាមធាយមការដក្របាក់្កាេមារចំរួររិចជាងការដាក់្
របាក់្កាេជាមួយគារ់។ គារ់បារចាេ់បផៃើមេបងេើររបាក់្កាេតាមក្មចីបដាយគិរការរបាក់្។ ក្នុងនាមជាអនក្
ការពារ គារ់បារទុ្ក្របាក់្កាេមួយចំរួរក្នុងទុ្រ។ 

ដូបចនេះជាងមាេ អនក្ឱាយខចីរបាក់្បារកាលាយជាធនាគារិក្ យដលបារចាេ់បផៃើមអរុវរៃមុខងារពីរន្តរធនាគារ
េរមុងទំ្បរើេ គឺការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ រិងរបាក់្ក្មចីជាមុរ2។ 

២.១.៣ ម្ុសងារធនាគារ  
❖ ធនាគារ គជឺាស្ថាេរ័ រិញ្ញវរថ ុយដលេបំពញរវូមុខងារេខំារ់ៗ ដចូខាងបរកាម៖ 

• មុខងារឥ ទរ (Credit Function) គឺជាការផៃល់រេេ់អវីមួយឱាយបៅេុគគលណាមានាក់្
យដលររមូវការ ប ើយររមូវឱាយេងររែេ់មក្វិញតាមលក្ខខ ឌមួយចាាេ់ល្េ់។ ឥ ទរ 
ជាការបេុើេអបងេរលទ្ធភាពរេេ់អនក្ខចីក្នុងការេងេំ ុល ប ើយវអាចជួយធនាគារេបរមច
ចិរៃថ្ ធនាគារគួរអរុញ្ញារ ផៃល់ក្មចីឱាយអនក្ឬមិរគួរ។ រេេិរបេើ អនក្មារឥ ទរលអវជា
ការងាយរេួលក្នុងការខចី រិងអរតាការរបាក់្ក៏្ទេ ធនាគាររីមួយៗមាររេព័រធវយរន្តមលខុេគានា  
េ៉ែុយរៃ ភាគបរចើរធនាគារពិរិរាយបមើលក្មចីធនាគារមុររេេ់អនក្ រេវរៃិេងរបាក់្ចំ ូលរេចាំយខ
ការងារ វរថុេញ្្ាំ។ 

• មុខងារទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើ (Deposit Function) គឺជាការរក្ាារបាក់្បៅក្នុងធនាគារបដាយ
ទ្ទួ្លបារអរតាការរបាក់្ ឬអរថរេបយជរ៍អវីមួយ ។ 
រេបភទ្របាក្់េបញ្ញើជាចមាបង ២ រេបភទ្៖ 

- េរាស៖ំ អនក្អាចដាក់្របាក់្រិងដក្របាក់្បាររគេ់បពលបវល្ 
- របាក្់េបញ្ញើមារកាលក្ ំរ៖់ អនក្អាចកំ្ រ់បពលបវល្ រិងមិរអាចដក្
រ ូរដល់កាល 

 
2ដក្រេងប់ចញពបីេៀវបៅស្រណា ររីវិធិនី្តរការទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេ់ធនាគារបអេុលីដីា ភអីិលេុ ីទ្សី្នាក្ក់ារក្ណាតាល(ឆនា២ំ០២២) ទ្ពំរ័៥  
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• មុខងារទ្ទូរ ់ (Payment Function) ជាមូលេររកិ្ចចេរាា ិរញ្ញវរថុ យដលអាចជួញដូរ
បារ យដលក្ិចចេរាាបរេះ េញ្ជាក្់ពីភាពជាមា្ាេ់ក្មមេិទ្ធ ឬមា្ាេ់េំ ុលបលើរកុ្ម  ុរមួយ
ប ើយបយើងក៏្អាចបធវើការជួញដូរមូលេររបរេះបារយដរ។ មូលេាបទរេររធនាគារ ជាមូលេាប
ទរេររ យដលបចញបដាយធនាគារជំរួេឱាយអរិថិជរបលើការេញ្ជាទ្ូទរ់ ក្នុងចំរួរទឹ្ក្របាក់្
ជាក់្ល្ក់្បៅការ់េុគគលណាមួយ។ អរិថិជរ អាចបធវើការទ្ូទរ់របាក់្បៅវិក្័យេ័ររ ឬវរថុអវី
មួយតាមរយៈធនាគារបដាយបរេើរបាេ់គ រីធនាគារេរមាេ់បផ្ររបាក់្។ 

• មុខងារជាអនក្ធានារា ាេរ់ង (Insurance Function) គឺជាការេរាាបធវើេំ ង េរមាេ់ការ
បារ់េង់ជាក់្ល្ក់្បៅបពលអនាគរ បដាយការផ្លាេ់េៃូរជាមួយការរបាក់្បទ្ៀងទរ់។ ធានា
រា ាេ់រងបរៀេចំបែើង បដើមាបីការពារភាពរុងបរឿងយផនក្ ិរញ្ញវរថុរេេ់េុគគលរកុ្ម  ុរ ឬភាគីដន្តទ្
បទ្ៀរ បៅក្នុងក្រ ីមារការបារ់េង់បដាយន្តចដរាយ។ វិេ័យធានារា ាេ់រងបារ រិងកំ្ពុងឈារ 
បជើងចូលមក្រេែូក្ក្នុងរេបទ្េក្មពុជា េ៉ែុយរៃ ហាក្់បៅមាររេជាពលរដឋចំរួររិចរួចណាេ់
បារយល់ដឹងបៅបលើគុ រន្តមលន្តរការធានារា ាេ់រង ជាពិបេេការធានារា ាេ់រងជីវិរ។ ទ្រឹ្ម 
រឹងទំ្រុក្ចិរៃ ចំបពាេះការផៃល់រូវការរេឹក្ាាបយេល់ រិងដំបណាេះរស្យ ិរញ្ញវរថុទក់្ទ្ងរឹង
ការការពារ រេភពចំ ូលបផាសងៗរេេ់ពួក្បគ អនាគរន្តរការេិក្ាារេេ់េុររធីតា ការេរាសំ
បៅក្នុងរកុ្មរគួស្រ រពមទំងការេរាសំេរមាេ់ការចូលរិវរៃរ៍បទ្ៀរផង3។ 

២.១.៤ រួនាទ្យីធនាគារ 
❖ ធនាគារ គជឺាស្ថាេរ័ រិញ្ញវរថ ុយដលមាររនួាទ្ដីចូខាងបរកាម៖  

• អរៃរការើយ៖ េយងវរការេរាសំជាស្ច់របាក់្ពីស្ធារ ជរ ផៃល់បៅជាឥ ទរេរមាេ់
េ រគាេពា ិជជក្មម រិងេ រគាេបផាសងបទ្ៀរ បដើមាបីវិរិបយគបៅក្នុងការស្ងេង់ េមាភា
រៈេរិកាខារ ឧេក្រ ៍បរេើរបាេ់ រិងេរនិធិ។ល។ 

• អនក្ធានា៖ វរពីខាងបរកាយអរិថិជររេេ់បគ បដើមាបីបធវើការទូ្ទរ់ ឬេងរូវេំ ុលរេេ់
អរិថិជរ បៅបពលយដលអរិថិជរទំងបនាេះមិរអាចរឹងេងឱាយបៅមា្ាេ់េំ ុលរេេ់បគក្នុង
កាលៈបទ្េៈន្តចដរាយបដាយធនាគាររគារ់យរបចញរូវលិខិរឥ ទរ យដលេញ្ជាក់្េងាហាញរូវ
ទឹ្ក្របាក់្បៅក្នុងគ រីអរិថិជររេេ់បគ។ 

• ភានាក្ង់ារ៖ ក្នុងនាមជាអនក្រំណាងឱាយអរិថិជរបដើមាបីចារ់យចង រិងការពាររូវរទ្ពាយេក្មមរេេ់
ពួក្បគបចញ រិងរំលេ់ ឬទ្ទួ្លទូ្ទរ់លក្ប់ចញ រិងទិ្ញចូលរូវេ ណភាគ  ុរនានា។ ជា
ធមមតា េក្មមភាពទំងបរេះររូវបារផដល់ឱាយបដាយនាយក្ដាឋារេចចភាពរេេ់ធនាគារ។ 

• ទ្ូទរ៖់ ជាការអរុវរដរូវការទ្ូទរ់បផាសងៗ េរមាេ់ទំ្រិញ រិងបេវក្មមក្នុងនាមជាអរិថិជរ
រេេ់ពួក្បគ ដូចជាការបចញ រិងការទ្ូទរ់ជំរេះ មូលេាបទរេររបផ្រស្ច់របាក់្ ការទ្ូទរ់
តាមរេពរធ័បអទ្ាបិចររូរិច រិងការដក្របាក់្តាមរេព័រធមា ាេុីរទំ្បរើេបអធីអឹម (ATM)។ 

 
3ដក្រេងប់ចញពបីេៀវបៅស្រណា ររីវិធិនី្តរការទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេ់ធនាគារបអេុលីដីា ភអីិលេុ ីទ្សី្នាក្ក់ារក្ណាតាល(ឆនា២ំ០២២) ទ្ពំរ័៧ 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

នីរិវធិីននការទ្យទ្យលួក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារ នក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ         Page  8 

• រគេរ់គងហារភិយ័៖ ជួយបៅដល់អរិថិជរ ក្នុងការបរៀេចំរូវការរគេ់រគងរេរិេរដិការ ិរញ្ញ
វរថុ េរមាេ់ការបក្ើរមារហារិភ័យ ន្តរការបារ់េង់រទ្ពាយេមាបរដិ រិងជីវិរមរុេាស។ 

• ជាទ្រីេឹក្ាាបលើការេរាស៖ំ ជួយដល់អរិថិជរ បលើការផដល់ការរេឹក្ាាបយេល់េរមាេ់បគាលបៅ 
រយៈបពលយវង ក្នុងការបធវើឱាយមារជីវិរលអរេបេើរដូចជា គបរមាងស្ងេងឬ់គបរមាងអាជីវក្មម
បផាសងៗ បដើមាបីបជៀេវងទុ្ក្របាក់្េរាសំមិរចរាចរបៅបលើទី្ផាារ។ 

• ជាអនក្យថរក្ាាវរថមុាររន្តមល៖ ទុ្ក្ដាក់្វរថុមាររន្តមលរេេ់អរិថិជរ រិងវយរន្តមលរេក្េបដាយេុ
រកិ្រភាពរូវរន្តមលរេេ់រទ្ពាយេក្មម ឬរទ្ពាយេមាបរដិ យដលបធវើរេរិេរដិការបៅបលើទី្ផាារ។ 

• អរវុរៃបគាលរបយបាយរេេរ់ដាឋាភបិាល៖ បធវើរេរិេរៃិការរេេតាមបគាលរបយបាយរេេ់
រាជរដាឋាភិបាលក្នុងបគាលេំ ងឱាយកំ្ប ើរបេដឋកិ្ចច រិងឈារបៅដល់បគាលបៅយដលេងគម
ចង់បារ4។ 

២.២ ក្បញភ្ទ្យននការទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារ 
 ២.២.១ និយម្ន័យក្ារ់បញញ្ា ើ 

❖ របាក្់េបញ្ញើ គឺជាការដាក់្របាក់្ មូលេររ របាក់្ចំ ូល បដាយមារកិ្ចចរពមបរពៀងទំងភាគីដាក់្េបញ្ញើ  
រិងភាគីទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើបដាយរក្ាាទុ្ក្ក្នុងរយៈបពលកំ្ រ់ណាមួយ រិងេងររែេ់មក្វិញរូវការ
របាក់្ ឬវរថុរេេ់អវីមួយ។ របាក់្េបញ្ញើរេរិេរៃិការ គឺេំបៅដល់របាក់្េបញ្ញើរេេ់អរិថិជរ ិរញ្ញវរថុ រិង
មិរយមរ ិរញ្ញវរថុយដលដាក្់ ឬរក្ាាទុ្ក្បៅធនាគារេរមាេ់ទូ្ទរ់។ របាក់្េបញ្ញើបរេះមារអរតាលំ ូរ
បចញចូលជាក្់ល្ក់្ បៅក្នុងរបាយការ ៍អរុបាររក្េខ័ ឌេរ្រីយភាព។ របាក់្េបញ្ញើ េរមាេ់
រេរិេរៃិការ ជាមួយធនាគារទ្ំនាក់្ទំ្រង គឺេំបៅដល់របាក់្េបញ្ញើយដលធនាគារមួយ (ធនាគារដាក្់
របាក្់េបញ្ញើ-Respondent Bank) ដាក់្ ឬរក្ាា ទុ្ក្បៅធនាគារបផាសងបទ្ៀរ (ធនាគារទ្នំាក្ទ់្ំរង-
Correspondent Bank) េរមាេ់ការទ្ូទរ់ រិងបផ្ៀងផ្ទារ់ជារូេិយេ ណ។ ធនាគារទ្ទួ្លរបាក់្
េបញ្ញើ គឺជាធនាគារ ិរញ្ញវរថុ យដលមារេិទ្ធទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើពីស្ធារ ជរតាមរយៈការផៃល់បេវ
ក្មមរបាក់្េបញ្ញើដូចជា េបញ្ញើតាមររូវការ េបញ្ញើមារការក្ំ រ់ 5។ 
២.២.២ ក្បវរាិក្ារ់បញញ្ា ើ 
របាក្់កាេ បារចាេ់បផៃើមេបងេើរបែើងបៅរងវង់២៥០០ ឆនាំមុរគ.េក្រលងមក្ប ើយជាមួយ រិងការ

ចាយរបាក់្កាេដំេូងយដលរេយ លជា០៦ បៅ០៧ េរវរាសមុរគ.េ។ របាក់្កាេររូវបារបគបរេើេរមាេ់
ទូ្ទរ់ទូ្បៅជាមួយ រិងការចំណាយបៅបលើទ្ំរិញទូ្ទរ់េំ ុលក្នុងទី្ផាារ។ តាំងពីេម័យេុរា  មរុេាស
បារបធវើការផ្លាេ់េៃូរទំ្រិញគានាបៅវិញបៅមក្ បៅតាមភាពេមគួរន្តរទំ្រិញបៅទី្ផាារ។ ទ្ីផាារ ជាក្យរលងមួយ
យដលមរុេាសបារមក្ជួេជំុគានាបដើមាបីបធវើការផ្លាេ់េៃូរទំ្រិញគានា។ មារវរថុជាបរចើរយដលររូវបារបធវើការ បដាេះដូរបៅ
តាមទី្ផាារ ឧទ រ ៍ េេុេរវ ប ើយរិងេូរររក្មួរវរថុទំងអេ់ េុទ្ធយរបារេបរមើផលរេបយជរ៍ពួក្បគ
ទំងអេ់ េ៉ែុយរៃ ជួរកាលមារវរថុខលេះបារទក់្ទញអារមម ៍ពួក្បគឱាយបដាេះដូរដូចជា គុជឌួង ឬអងាកាំ យដលររូវ
បារបគដូរ ជាមួយរេេ់យដលមាររេបយជរ៍ជាបរចើរបទ្ៀរ។ បពលបនាេះ បល្ ៈធារុយដលជារូេធារុបដើមររូវ

 
4 https://khemsarith.wordpress.com 
5ដក្រេងប់ចញពបីេៀវបៅស្រណា ររីវិធិីការទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេ់ធនាគារបអេុីលដីា ភអីិលេុ ីទ្សី្នាក្់ការក្ណាតាល(ឆនា២ំ០២២) ទ្ពំរ័១៤ 
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បារេបងេើរេរមាេ់េបងេើររបាក់្កាេធាលាក់្មក្រេបភទ្ទី្ពីរ។ អនក្វិទ្ាាស្្េៃខាងរូេិយវរថុ បារេិក្ាាអំពីរេវរៃិ
របាក់្កាេ រិងភាពបផាសងគានាទំងអេ់រេេ់លក្ខ ៈរេេ់វ។ គាមារការេៃូររបាក់្កាេ (ការផ្លាេ់េៃូរទំ្រិញ) 
ក្នុងបេៀវបៅរបយបាយ (៣៥០មុរគ.េ) ទ្េាសរៈវិទ្ូអារើេៃូរបារេញ្ជឹងគិរពីរេបភទ្ន្តររបាក់្។ គារ់បារ
គិរមិរយល់រេេជាខាលាំង រិងការេបងេើរឱាយមាររបាក់្ពីររេបភទ្អញ្ចឹងបនាេះ ទី្មួយគឺការរេ់បៅតាមបគាល
េំ ង បដើមាបីជាអវីយដលមិរយល់រេេ រិងការន្តចនម៉ែូរ រិងទី្ពីរគឺេមរថភាពបដើមាបីេបងេើរការរេឆំងបដាយស្រ
ការលក់្ទំ្រិញបេើមិរដូបចនេះបទ្គឺររូវបធវើការេៃូរទំ្រិញវិញ។ កិ្ចចការន្តររន្តមលរូេិយវរថុ េនាទាេ់គឺបធវើយ ាងណាបដើមាបី
ឱាយវមារភាពងាយរេួលបែើងដូចជា ការេបងេើររបាក់្កាេ ឬលិខិរេរាាយដលមារ ការឯក្ភាពពីមរុេាស
បផាសងបទ្ៀរ រិងពា ិជជក្មមរេេ់ពួក្បគយដលទក្់ទ្ង រិងការវិវរៃរ៍េមរថភាពខាងចិរៃវិទ្ាាបៅរិងក្យរលងពិរ
មួយបផាសងបទ្ៀរ រិងការបៅខាងបរៅចាាេ់ក្នុងរក្េខ ឌការបដាេះដូរ។ ជាមួយរឹងការបដាេះដូរ ចំបពាេះក្មមេិទ្ធ
រេេ់ េុគគលមានាក្់ៗយដលបលើេចំរួរដូចជា ការវល់រគាេ់ធញ្ញជារិ ឬក្រមិរចំរួរន្តរេេុេរវយដលអាចបធវើការ
បដាេះដូរបារភាលាមៗ េរមាេ់វរថុខលេះ យដលមាររន្តមលរេហាក្់រេយ លគានាអាចមាររន្តមលបរចើរជាង ឬមារអរថ
រេបយជរ៍បរចើរជាងដូចជា បជើងដីឥដឋឬរេេ់បផាសងបទ្ៀរ។ េមរថភាពេដិវរៃរ៍ន្តរជំរួញ គឺមាររពំយដរ គឺវ
អារេ័យបលើការចង់បារយដលបក្ើររពមគានា។ អនក្យដលលក់្អាហារធញ្ញាជារិ ររូវយេវងរក្អនក្យដលចង់ទិ្ញ
រគាេ់ធញ្ញាជារិ ប ើយរិងអនក្យដលអាចផដល់មក្វិញរូវរេេ់ខលេះយដលអនក្លក្់បនាេះចង់ទិ្ញមក្វិញ។ ទី្បនាេះ 
មិរមារការវេ់តាមខានារមារតាដាឋារបនាេះបទ្ យដលទំងអនក្លក្់ រិងអនក្ទិ្ញអាចបដាេះដូរគានាបារយ ាងទូ្លំ
ទូ្ល្យ អារេ័យបៅតាមការយរេរេួលរន្តមលរាល់រគេ់រេបភទ្ទំ្រិញរីមួយៗ រិងការផៃល់ភាពងាយរេួលដល់
ន្តដគូេ៉ែុបណ្ាាេះ។ ការរិេះគរ់ ដាវើដ គីរលយី ៍(David Kinley) បាររក្ប ើញកំ្ ុេ អំពីរទឹ្េដីអារើេៃូរពីបរពាេះ
អនក្ទ្េាសរវិទូ្រេយ លជាខវេះការយល់ ដឹងរគេ់រគារ់ពីវិធី រិងភាពងាយរេួលបរេើក្នុងេងគមមុរដំេូងបនាេះ
ប ើយរេយ លជាមារ ការបរគាងទុ្ក្ក្នុងគំរិររេេ់គារ់ពីេទ្ពិបស្ធរ៍ផ្ទាល់ខលួរ រិងការស្មាររេេ់គារ់។ 
បៅក្នុងបេៀវបៅរេេ់គារ់េំ ុល៥០០០ ឆនាំដំេូង រេយ លមរុេាសបារេដិបេធ រិងេំប ើយដលថ្របាក់្
កាេររូវបារេបងេើរបែើងបដើមាបីជំរួេការបដាេះដូរទំ្រិញ។ េញ្ហាជាមួយកំ្យ យរេថមីន្តររេវរៃិស្្េៃ គារ់បារ
រឹក្ប ើញដល់ការខវេះខារន្តរភេៃុតាងគាំរទ្។ ការរស្វរជាវរេេ់គារ់ បារេញ្ជាក្់ឱាយប ើញថ្ដំប ើរការ
រេេ់បេដឋកិ្ចចបារដំប ើរការជាធមមតាបទ្រ ូរដល់ ការចាេ់បផៃើមដំេូងន្តរកំ្យ ទ្រមង់ដីធលីក្នុ ងេងគមជាបពល
យដលមរុេាសបារបរេើរេព័រធឥ ទរយ ាងលអិរលអរ់ មាា ាងវិញបទ្ៀរ បដាយស្រយរការបដាេះដូរទំ្រិញមិរេូវ
មារភាពងាយរេួលបទ្ើេបគមារគំរិរេបងេើររបាក់្កាេបែើងមក្ប ើយ បពលបនាេះយដរ បគក៏្បារេបងេើររបាក់្
កាេយដលមារទំ្ ំរទ្ង់រទយ រិងព ៍ ឬរូេភាពយេលក្ៗពីគានាបដើមាបីកំ្ រ់រន្តមលរេេ់វ6។ 

២.២.៣ ក្បញភ្ទ្យក្ារ់បញញ្ា ើ 
រគឹេះស្ថារធនាគារ ផៃល់បេវរបាក់្េបញ្ញើជាបរចើររេបភទ្ រេេបៅតាមលក្ខ ៈន្តរការេរាសំ រិងការទ្ូទរ់

របាក់្ចំបពាេះន្តថលទំ្រិញ រិងបេវក្មមទំងឡាយយដលរបាក់្េបញ្ញើទំងបនាេះមារពីររេបភទ្េំខារ់គឺ របាក្េ់បញ្ញើ
រេរេិរៃិការ រិងរបាក្់េបញ្ញើមិររេរិេរៃកិារ។ 

❖ របាក្់េបញ្ញើរេរិេរៃកិារ(Transaction Deposits) 

 
6ដក្រេងប់ចញពបីេៀវបៅស្រណា ររីវិធិកីារទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេធ់នាគារបអេុីលដីា ភអីលិេុ ីទ្សី្នាក្ក់ារក្ណាតាល(ឆនា២ំ០២២) ទ្ពំរ័១៤ដលទ់្ពំរ័១៥ 
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• របាក្់េបញ្ញើរេរិេរៃកិារ គឺជាបេវក្មម ដ៏ចំណាេ់មួយក្នុងចំបណាមបេវក្មមទំងឡាយ យដលផៃល់
បដាយធនាគារ រិងស្ថាេ័រទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ ពួក្វបារដាក់្ចំក្ណាតាលបលើការទូ្ទរ់ក្នុងនាមអរិថិជរ
ទំងអេ់។ រេរិេរៃិការទមទរឱាយអនក្ផៃល់បេវក្មមធនាគារ ឬ ិរញ្ញវរថុបគារពបៅតាមការដក្របាក់្
ភាលាមៗ ក្នុងនាមេុគគលបដាយអរិថិជរមានាក់្ ឬបដាយភាគីទី្៣ យដលររូវបារបរជើេបរើេបដាយអរិថិជរ
បដើមាបីបធវើជាអនក្ទ្ទួ្លការដក្មូលរិធិបនាេះ។ របាក់្េបញ្ញើរេរិេរៃិការរួមមារ៖ របាក់្េបញ្ញើតាមររមូវ
ការគាមារការរបាក់្ យដលមិរផៃល់ការទូ្ទរ់ការរបាក់្ េ៉ែុយរៃ ផៃល់ឱាយអរិថិជររូវបេវទូ្ទរ់ ការរក្ាារ
រេេ់មូលរិធិ រិងរក្ាាការចុេះេញ្ញីេរមាេ់រេរិេរៃិការរេេ់មូលេាបទេររ រិងរបាក់្េបញ្ញើតាមររមូវ
ការមារការរបាក់្ យដលផៃល់ការរបាក់្ឱាយដល់អនក្បផ្ើរបាក់្តាមធមមតា។ 

• របាក្់េបញ្ញើតាមររមវូការគាមារការរបាក្់ (Noninterest-Bearing Demand Deposits) ការទ្ូទរ់
ការរបាក់្បលើរបាក់្េបញ្ញើដក្េនាទារ់រយៈបពលខលីបធវើឱាយេ៉ែេះពាល់ដល់េុវរថិភាពរេេ់ធនាគារ។ គ រី
មួយចំរួរដូចជា គ រីមូលេាបទរេររ ឬគ រីចររៃ មិរទ្ទួ្លបារការរបាក់្ពីធនាគារបទ្។ 
បទេះជាយ ាងណាក៏្បដាយ របាក់្េបញ្ញើតាមររមូវការ គឺជារេភពមូលរិធិរេេ់ស្ថាេ័រទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើ 
យដលមារការយរេរេួល រិងពិបាក្ក្នុងការពាាក្រ ៍យ ាងខាលាំង បដាយស្រយរកាលក្ំ រ់េងមារ
េកាតារុពលរយៈបពលខលីេំផុរ បរពាេះរបាក់្េបញ្ញើទំងបនាេះអាចររូវបារបគដក្បដាយគាមារការជូរដំ ឹង
មុរបែើយ។ របាក់្េបញ្ញើតាមររមូវការគាមារការរបាក់្ភាគបរចើរ ររូវបាររេរិេរៃិបដាយរកុ្ម  ុរអាជីវ
ក្មមជាបរចើរ។ 

• របាក្់េបញ្ញើតាមររមវូការមារការរបាក្់ (Interest Bearing Demand Deposit) េចចុេាបរនបរេះ 
អរិថិជរភាគបរចើរបារេៃូរមូលរិធិរេេ់ពួក្បគ បៅជារេបភទ្ន្តររបាក់្េបញ្ញើមូលេាបទរេររ ប ើយ
យ ាងបហាចណាេ់ ក៏្ទ្ទួ្លបារការរបាក់្េរៃិចេរៃួចយដរ។ របាក់្េបញ្ញើេរាសំ មូលេាបទរេររមារ
ទ្រមង់ជា គ រីេញ្ជាដក្របាក់្អាចចរចារបារ។ គ រីបរេះ គឺជារបាក់្េបញ្ញើេរាសំ មារការរបាក់្ 
យដលផៃល់េិទ្ធិឱាយធនាគារ ឬអនក្ផៃល់បេវដន្តទ្បទ្ៀរដឹងជាមុរអំពីការដក្របាក់្មុរ រឹងអរិថិជរររូវ
ដក្របាក់្។ អាចររូវបារបគបរេើដូចគ រីមូលេាបទរេររយដរ បដើមាបីទូ្ទរ់ការទិ្ញទំ្រិញ រិងបេវ
ក្មមបផាសងៗ។ 

❖ របាក្់េបញ្ញើមិររេរិេរៃកិារ (Nontrans action Deposits) 
• របាក្់េបញ្ញើមិររេរិេរៃកិារ ឬរបាក្់េបញ្ញើេរាស ំ ររូវបារបគេបងេើរបែើង បដើមាបីរេមូលរិធិពីអរិថិជរយដលមារ
េំ ងចង់េរាសំរបាក់្េរមាេ់ ការចំណាយបៅបពលអនាគរ ឬក្នុងក្រ ីររមូវការ ិរញ្ញវរថុេនាទារ់។ ជាទូ្បៅ
របាក់្េបញ្ញើទំងបរេះមារអរតាការរបាក់្ខពេ់ជាងការរបាក់្រេេ់របាក់្េបញ្ញើរេរិេរៃិការ។ 

• របាក្់េបញ្ញើេរាស ំ (Passbook Saving Deposit) គឺជាការផៃល់របាក់្េបញ្ញើជាមូលដាឋារមួយ គឺ
គ រីចររៃ ឬគ រីមូលេាបទរេររ ប រុដូបចនេះវ គឺជាយផរការេរាសំរបាក់្រេេ់អរិថិជរទំងឡា
យ។ បេៀវបៅរបាក្េ់បញ្ញើេរាសំ (Passbook Saving Deposit) ររូវបារបគលក្់ឱាយអរិថិជរ
ទំងឡាយ ប ើយអរិថិជរមារអភ័យឯក្េិទ្ធិអាចដក្របាក់្បារបដាយគាមារការក្ំ រ់បែើយ7។ 

 
7 https://khemsarith.wordpress.com/ 
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• របាក្់េបញ្ញើមារកាលក្ ំរ ់(Time Deposit) ចំបពាេះេុគគល រិងអងគភាពអាជីវក្មម យដលមាររទ្ពាយ
េមាបរៃិបរចើរធនាគារ រិងស្ថាេ័ររបាក់្េបញ្ញើផៃល់គ រីមារកាលក្ំ រ់ដល់ពួក្បគទំងបនាេះ បដើមាបី
េរាសំរបាក់្ យដលមារអរតាការរបាក់្បថរ រិងកាលកំ្ រ់េងបថរ យដលជាធមមតាកាលកំ្ រ់េង
មាររយៈបពល៣០ ន្តថៃ៦០ ន្តថៃ៩០ ន្តថៃ ឬ ១៨០ន្តថៃ ។ គ រីមារកាលក្ំ រ់ អាចបធវើរេរិេរៃិការ
ក្នុងរយៈបពលអេាបរមាររឹម៧ ន្តថៃ ប ើយរបាក់្មិរអរុញ្ញារឱាយដក្មុរកាលក្ំ រ់បារបែើយ8។ 

២.៣ នីរិវិធីននការទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារ 
២.៣.១ និយម្ន័យ 

❖ រីរិ គឺជាេំ ុំន្តរវិធារគរិយុរៃទំងឡាយររូវបារេបងេើរបែើងបដើមាបីបធវើការរគេ់រគងេណាតាេ់ធានាេ់
េងគម ឬបដើមាបីបរៀេចំេងគមឱាយមារេណាតាេ់ធានាេ់របេៀេបរៀេរយ។ 

❖ រីរវិធិនី្តរការទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេធ់នាគារ គឺេបំៅបៅបលើការបរេើរបាេវ់ិធីស្្េៃក្នុងកាផាសពវផាាយ 
អំពីបេវក្មមរេេ់ខលួរបៅការ់អនក្បរេើរបាេ់បគាលបៅឱាយបារទ្ទួ្លដឹងរូវរេបភទ្បេវក្មមរេេ់ខលួរឱាយ
ការ់យរឆេ់រ ័េរួមទំងមារទំ្រុក្ចិរៃផងយដរ។ 
២.៣.២ ក្បញភ្ទ្យនននីរិ 
រីរិយចក្បចញជាពីរគឺ៖ 

❖ រីរអិរៃជារិ គឺជាបគាលការ ៍ចាាេ់ជាមូលដាឋារេំបៅធានារេរក្រីភាពក្នុងការអរុវរៃទំ្នាក់្ទំ្រងជា
អរៃរជារិ។ រីរិអរៃរជារយិចក្ជាពរីរមួមារ៖ 

• រីរិគរិអរៃរជារិស្ធារ ៖ គឺជារីរិេរមាេ់រគេ់រគងទំ្នាក់្ទំ្រង រវងរដឋមួយបៅរដឋមួយ
បទ្ៀរក៏្ដូច ជារដឋមួយបៅរឹងអងគការអរៃរជារិនានា។ 

• រីរិអរៃរជារិឯក្ជរ គឺជាេំ ុំវិធារអរុវរៃចំបពាេះេុគគលឯក្ជរ ក្នុងទំ្នាក់្ទំ្រងអរៃរជារិ។ 
❖ រីរជិារិ គឺជាបគាលការ ៍ចាាេ់ជាមូលដាឋារបៅក្នុងរេុក្ ឬរេបទ្េមួយេរមាេ់អរុវរៃ។ រីរិជារិ
យចក្ បចញជាពីររួមមារ៖ 

• រីរិជារិស្ធារ ៈ គឺជាវិធារទំងឡាយណាយដលមារបៅក្នុងរដឋេំបៅដល់ការបរៀេចំ រិង
ការរេរពឹរៃបៅរេេ់អងគការស្ថាេ័រស្ធារ ៈ រពមទំងេរមាេ់រគេ់រគងទំ្នាក់្ទំ្រងរវង
អងគការ រិងេុគគលិក្រដឋជាមួយពលរដឋរេេ់ខលួរ។  

o រីរសិ្ធារ ៈយចក្បចញជាេរួ៖ 
- រីរិរដឋធមមរុញ្ញ ឬរដឋធមមរុញ្ញ គឺជាចាាេ់កំ្ពូលជាចាាេ់រគឹេះ ឬជាបគាលរបយបាយស្ធារ
 ៈ កំ្ពូលបៅក្នុងរេបទ្េ ប ើយចាាេ់ រិងបេចក្ៃីេបរមចទំងឡាយន្តរស្ថាេ័រនានារដឋ
ររូវរេេបៅ រឹងរដឋធមមរុញ្ញជាដាច់ខារ។ 

- រីរិរដឋបាល គឺជាវិធារទំងឡាយណាេរមាេ់បរៀេចំ រិងរេរពឹរៃបៅរេេ់អាជាញាធររដឋ រិង
ជាវិធារ កំ្ រ់រូវទំ្នាក់្ទំ្រងរវងអាជាញារដឋ រិងពលរដឋរេេ់ខលួរ បពាលគឺចាាេ់រដឋបាល 
គឺជាចាាេ់េរមាេ់ យផនក្រេរិេរៃិអរុវរៃ។ 

 
8https://khemsarith.wordpress.com/ 
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- រីរិ ិរញ្ញវរថុ គឺជាវិធារទំងឡាយេំបៅធានាការរគេ់រគង រិងបរៀេចំរេព័រធ ិរញ្ញវរថុស្
ធារ ៈ រិងរីរិវិធីរេេ់វ។ 

- រីរិរព មទ្ ឌ គឺជាវិធារទំងឡាយ េំបៅដល់ការផៃនាទាបទេជរយដលរេរពឹរៃ ឬមារ
បចរនា រេរពឹរៃអំបពើទុ្ចចរិរេំបៅបធវើឲាយេងគមគាមារេុវរថិភាពរបេៀេបរៀេរយេងគម។ 

• រីរិជារិឯក្ជរ គឺជាវិធារទំងឡាយ េំបៅធានាការរគេ់រគងទំ្នាក់្ទំ្រងេុគគល រិងេុគគល
រវងរីរិ េុគគលឯក្ជរ រិងរីរិេុគគលឯក្ជរ។  

o រីរឯិក្ជរយចក្បចញជារបាគំ៖ឺ 
- រីរិរដឋេាបបវ ី (រីរិរួម) គឺជាវិធារេរមាេ់អរុវរៃរេេ់រេជាពលរដឋ ក្នុងរគេ់ក្រ ីទំង
អេ់បលើក្យលងយរមារេទ្េញ្ញារៃិពិបេេបផាសងបទ្ៀរ។  

- រីរិការងារ (រីរិពិបេេ) គឺជារីរិពិបេេជាយមក្ធាង យដលបក្ើរបចញពីរីរិរដឋេាបបវ ី 
បដើមាបី រគេ់រគងទំ្នាក់្ទំ្រងរវងមា្ាេ់េ រគាេ រិងក្មមក្រ។ 

- រីរិរិរភ័យេងគម(រីរិពិបេេ) គឺជាវិធារទំងឡាយយដលទក្់ទ្ងរឹងការធានារា ាេ់រង
ដល់អនក្ បធវើការងារជាមា្ាេ់ រិងក្មមក្របៅបពលមារជំងឺការេរមាលក្ូរ ការចិញ្ចឹមកូ្រ 
រិងបៅបពលមារបរគាេះថ្នាក់្ពីការងារ ឬបៅបពលបារ់េង់ការងារជាបដើម។ 

- រីរិពា ិជជក្មម(រីរិពិបេេ) គឺជារីរិយដលេថិរបៅក្នុងរីរិកិ្ចចការជំរួញ ប ើយមារ
រីរិរកុ្ម  ុរក្នុងបនាេះ។ 

- រីរិរព មទ្ ឌ (រីរិចរមុេះ) គឺជាវិធារយដលមារយចង ឬទ្ទួ្លស្គាល់បដាយរីរិស្ធារ ៈ 
រិងរីរិឯក្ជរ។ រីរិរព មទ្ ឌគឺជាយមក្ធាងន្តររីរិស្ធារ ៈបរពាេះមាររួអងគរពេះរាជ
អាជាញាយដល បាររាជការរំណាងឱាយរដឋក្នុងការបចាទ្រេការ់បៅជរមួយ ឬេុគគលមួយយដល
រេរពឹរៃេទ្បលមើេ រព មទ្ ឌ ប ើយជាយមក្ធាងន្តររីរិឯក្ជរបរពាេះរគេ់េទ្បលមើេទំង
អេ់ គឺេងេេ់រូវេំ ងរដឋេាបបវ ីជាស្ច់របាក់្ជារិចច9។ 

២.៤ ហានិភ្័យណែលក្បឈម្ញៅនឹងធនាគារ 
២.៤.១ និយម្ន័យហានិភ្័យ 

❖ ពាក្ាយ “ហារភិ័យ” មាររ័យបរចើរបផាសងៗគានបៅក្នុងធុរកិ្ចច រិងជីវិររេ់បៅរេចំាន្តថៃ។ បៅក្នុងក្រ ី
ខលេះហារិភ័យ ររូវបារបគបរេើបដើមាបីពិព ៌នាអំពីស្ថារការ ៍មួយចំរួរ យដលមារភាពមិររបាក្ដ
ចំបពាេះលទ្ធផលរឹងបក្ើរបែើង។ ជីវិរបពារបពញបៅបដាយការបរគាេះថ្នាក់្េូមាបីយរបៅក្នុងបពលអនាគរ
ដ៏ខលីគឺេថិរក្នុងបរគាេះថ្នាក់្ផងយដរ។ បៅក្នុងរេូបាេ ៊ីលីបរ េថិរិន្តរការរគេ់រគង ិរញ្ញវរថុ រិងការរគេ់រគង
វិរិបយគជាបរឿយៗ ហារិភ័យររូវបារបគបរេើបដើមាបីេងាហាញអំពីអបថរ យដលមារបៅក្នុងលទ្ធផលជុំវិញ
រន្តមលរំពឹងទុ្ក្មួយចំរួរ។ ការរគេ់រគងហារិភ័យធុរកិ្ចចទក់្ទ្ងជាមួយការការ់េរថយរន្តមលអាជីវក្មម
អាចបក្ើរបែើងពីរេភពមួយចំរួរ។  

 

 
9 ដក្រេងប់ចញពបីេៀវបៅស្រណា ររីវិធិកីារទ្ទ្លួរបាក្េ់បញ្ញើរេេធ់នាគារបអេុីលដីា ភអីលិេុ ីស្ខាផាារបដើមថេវូ(ឆនា២ំ០២២) ទ្ពំរ័១០ដលទ់្ពំរ័១១ 
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➢ បយើងក្ ំររ់យ័រេេហ់ារិភយ័ដូចខាងបរកាម៖ 
• ហារិភ័យ គឺជាក្រមិរន្តរបរគាេះថ្នាក់្។ 
• ហារិភ័យ គឺជាឱកាេន្តរការបារ់េង់។ 
• ហារិភ័យ គឺជាឱកាេ ឬលទ្ធភាពរេេ់លទ្ធផលពិរបៅបពលអនាគរខុេពីអវីយដលបគបាររំពឹងទុ្ក្
បៅបពលេចចុេាបរន។ 

• ហារិភ័យ គឺជាឱកាេន្តររបាក់្ចំប ញេុទ្ធរេេ់ការវិរិបយគមួយអាចខុេពីអវីយដលបគបាររំពឹង
ទុ្ក្បៅបពលេចចុេាបរន។ 

➢ រេភពរេេ់ហារិភ័យេំខារ់ៗមួយចំរួរមារ៖ 
• ហារិភយ័ធរុក្ិចច គឺជាការយរេរេួលរបាក់្ចំប ញពីការវិរិបយគ។ 
• ហារិភយ័ រិញ្ញវរថុ គឺជាក្រមិរន្តរការបារ់េង់រេេ់ ការចំណាយចំបពាេះេំ ុលទំងឡាយ។ 
• ហារិភយ័ន្តរអំណាចទ្ញិ គឺជាការយរេរេួលន្តថលទំ្រិញ ឬបេវក្មម។ 
• ហារិភយ័អរតាការរបាក្ ់គឺជាការយរេរេួលអរតាការរបាក់្។ 
• ហារិភយ័ទ្ីផាារ គឺជាហារភ័ិយន្តរការធាលាក់្ចុេះរេេ់ការវិរិបយគ បរពាេះក្តាដាទី្ផាារឯក្រាជាយរេេ់ការវិ
រិបយគយដលបារផដល់ឱាយ។ 

• ហារិភយ័បេដឋក្ិចច មារឥទ្ធិពលយ ាងខាលាំងបលើបេដឋកិ្ចចយដលវគឺជា៖  
- េយរមេរមួលលក្ខខ ឌរេេ់ររមូវការរិងការផគរ់ផគង់។ 
- េយរមេរមួលេបចចក្វិទ្ាា រិងឥទ្ធិពលន្តរការរេកួ្ររេយជង។ 
- េយរមេរមួលអរតាការរបាក់្ រិងអរិផរណា។ 
- េយរមេរមួលអរតាេដូររបាក់្ ចំបពាេះរកុ្ម  ុរយដលបធវើពា ិជជក្មមអរដរជារិ។ 
- ហារិភ័យរបយបាយ ចំបពាេះរកុ្ម  ុរយដលបធវើពា ិជជក្មមអរដរជារិ10។ 

២.៤.២ ក្បវរាិការក្គប់ក្គងហានិភ្័យរបសធ់នាគារ 
អរិថិជរមាររេរិក្មមចំបពាេះការផ្លាេ់េៃូរទី្ផាារ រិងការេបងេើរស្ច់របាក់្ងាយរេួល រិងហារិភ័យ

ឥ ទរេរមាេ់ធនាគាររេេ់ពួក្បគ។ ការន្តចនរេឌិរេបចចក្វិទ្ាា រគារ់យរេបងេើរបលាបឿរភាពងាយរេួលន្តរ
រេរិេរៃិការរេេ់ពួក្បគ។ ធនាគារររូវយរទ្ទួ្លយក្េបចចក្វិទ្ាាបដើមាបីរក្ាាររមូវការរេេ់អរិថិជរ បទេះេីជា
ការបធវើដូបចនេះ េបងេើរហារិភ័យយដលពួក្បគរេវមមុខក៏្បដាយ។ ធនាគារយដលអរុវរៃការរគេ់រគងហារិភ័យ
ទំងពីបលើចុេះបរកាម រិងពីខាងបរកាមមារការយល់ដឹងលអេំផុរអំពីរេភពហារិភ័យរេេ់វ រិងជបរមើេក្នុង
ការរគេ់រគងវ។ ការវេ់យវងពីបលើចុេះបរកាម ការវិភាគ រិងការរគេ់រគងទី្ផាារស្ច់របាក់្ងាយរេួល រិងហារិ
ភ័យឥ ទរមារភាពរេបេើរបែើង គួរឱាយក្រ់េមាគាល់ចាេ់តាំងពីវិេរៃិបេដឋកិ្ចចដ៏អស្្ារាយ។  បទេះជាយ ាងណា
ក៏្បដាយ ធនាគារេរៃអរុវរៃការវេ់យវង រិងការវិភាគហារិភ័យដាច់បដាយយែក្ពីគានា ប ើយជាបរឿយៗ មារ
លក្ខ ៈ myopically យដលបធវើឱាយការរគេ់រគងហារិភ័យទំងមូលការ់យរពិបាក្។  ការយេងយចក្ន្តរការវេ់
យវង រិងការវិភាគហារិភ័យររូវបារជំរុញបដាយអនក្ជំនាញឯក្បទ្េយដលទមទរបដាយវិញ្ញាស្ រិងភាព

 
10 https://web.facebook.com/Anlongrun 
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ចរមុេះបផាសងៗបទ្ៀរ រិងបដាយការបរេើរបាេ់េរៃន្តរបក្រំយ ល មិរដូចគានាបធៀេរឹងរេព័រធរួមេញ្ចូលគានាបពញ
បលញ រិងេវ័យរេវរៃិ។  រេព័រធរេថុយរេថ្រ យដលរួមេញ្ចូលគានាយ ាងបពញបលញ រិងេវ័យរេវរៃិេញ្ចូល
ទិ្រនរ័យទំងអេ់ មៃងបេណារើយ៉ែូទំងអេ់ ក្នុងមា ាេុីរយរមួយ រិងរាយការ ៍លទ្ធផលតាមរយៈឧេក្រ ៍
រាយការ ៍ទូ្បៅ។  ពួក្បគក៏្បេើក្ដំប ើរការគំរូបេណារើយ៉ែូអាដ ុក្ដ៏ទូ្លំទ្ូល្យដលជាឧេក្រ ៍រគេ់រគងដ៏
លអេំផុរយដលនាយក្រេរិេរៃិ រិងរកុ្មរេឹក្ាាភិបាលរេេ់ធនាគារមារេរមាេ់រេ់រារមារជីវិរពីការផ្លាេ់េៃូ
រយ ាងឆេ់រ ័េន្តរលក្ខខ ឌបេដឋកិ្ចច។ ឧេក្រ ៍រគេ់រគងដ៏លអេំផុរយរមួយ នាយក្រេរិេរៃិ រិងរកុ្មរេឹក្ាា
ភិបាលរេេ់ធនាគារ មារេរមាេ់ការរេ់រារមារជីវិរពីស្ថារភាពបេដឋកិ្ចច យដលផ្លាេ់េៃូរយ ាងឆេ់រ ័េ។ 

រេវរៃិថមីៗេងាហាញពីេមាេភាពតារាងរុលាយការ ឥែូវបរេះបារផ្លាេ់េៃូរក្នុងរយៈបពលេ៉ែុនាមារនាទី្ បមា ាង
មិរយមរជាន្តថៃ េបាតា ៍ រិងយខដូចយដលពួក្បគបារបធវើមុរឆនាំ២០០៩។ អនក្រគេ់រគងហារិភ័យជាបរចើរមិរ
ធាលាេ់មារការផ្លាេ់េៃូរអរតាទី្ផាារយ ាងឆេ់រ ័េរ ូរមក្ដល់បពលបរេះ អនក្រគេ់រគងហារិភ័យទំងបរេះ គួរ
យររស្វរជាវអរតាការរបាក់្ រិងការផ្លាេ់េៃូរេមាេភាពតារាងរុលាយការពីទ្េវរាសឆនាំ១៩៨០ បដើមាបីជួយេបងេើរ
បេណារើយ៉ែូភាពតាររឹង បដើមាបីអរុវរៃចំបពាេះតារាងរុលាយការេចចុេាបរន។  ពួក្បគគួរយរេបងេើរបលាបឿរ រិងទំ្ ំន្តរ
បេណារើយ៉ែូទំងបរេះ រ ូរដល់តារាងរុលាយការរេេ់ពួក្បគឈារដល់ចំ ុចេំយេក្ បដាយយក្ចិរៃទុ្ក្ដាក់្ជា
ពិបេេបៅបលើការការពារហារិភ័យ រិងរេេិទ្ធភាពរេេ់វបៅក្នុងបេណារើយ៉ែូរីមួយៗ។  ពួក្បគគួរយរបេុើេ
អបងេរយុទ្ធស្្េៃការ់េរថយជាមួយរឹងរិេាសរ្វរថុបផាសងៗ ប ើយធានាថ្ការផាសំ រិងរេបភទ្ទំងអេ់ក្ំពុងររូវ
បារយក្គំរូតាមររឹមររូវ រិងជាឯក្ស្រ។  រេេិរបេើ មិរមារបគាលការ ៍ជាល្យលក្ខ ៍អក្ាសរ រិងដំប ើរ 
ការអរុម័រ េរមាេ់ការបរេើរបាេ់បដរើបវបទ្បនាេះ ពួក្បគគួរយរេបងេើរមួយយដលបផ្តារបលើបគាលេំ ងរេេ់ 
រិេាសរ្វរថុ បធវើឱាយការបរេើរបាេ់មាររមាលាភាព រិងរក្ាាបគាលការ ៍ស្មញ្ញក្នុងការយល់ រិងអរុវរៃរ៍តាម។  
រេេិរបេើ អនក្េបរមើបៅបលើរកុ្មរេឹក្ាាភិបាលធនាគារអេ់រំខលួរអនក្អំពីបគាលការ ៍រិេាសរ្វរថុ របេៀេយដលពួក្
បគអាចជួយេំបពញររមូវការេទ្េាបញ្ញរៃិកំ្ពុងបក្ើរបែើង េរមាេ់ការរគេ់រគងតារាងរុលាយការរឹងមាំ។ ការ
រគេ់រគងហារិភ័យ ពីបលើចុេះបរកាមរំណាងឱាយយផនក្មាខាងន្តរការរគេ់រគងហារិភ័យ។  ហារិភ័យចូលបៅក្នុង
តារាងរុលាយការរេេ់ធនាគារ ជាមួយអរិថិជររគេ់រូេយដលេបងេើរគ រីថមីេរៃជាមួយ រិងរេរិេរៃិការរេេ់
ពួក្បគ។ ខ ៈបពលយដលការេបរមចចិរៃទំងការរគេ់រគង ការផ្លាេ់េៃូរទី្ផាារអាចជំរុញឱាយធនាគារេរាជ័យ
អរិថិជរជំរុញឱាយដំប ើរការបលើរបាក់្េបញ្ញើ រិងការខក្ខាររបាក់្ក្មចី។  ហារិភ័យពីអាក្េាបកិ្រិយរេេ់អរិថិ
ជរររូវយរររូវបារវិភាគ កំ្ រ់េរិមា  រិងមារលក្ខ ៈរគេ់រគារ់ ប ើយយុទ្ធស្្េៃររូវយរររូវបារេបងេើរ
បែើង បដើមាបីរក្ាាអរិថិជរពីការេងេបរគាេះថ្នាក់្ធៃរ់ធៃរ ឬមិរអាចជួេជុលបារ។  ក្រមិរន្តរការវិភាគរេេ់អរិថិ
ជរបរេះ អាចបធវើបៅបារយរជាមួយរេព័រធព័រ៌មាររគេ់រគងយដលយក្ររមូវហារិភ័យ (RAMIS) យដលេបងេើរ
បែើងបៅក្រមិរឧេក្រ ៍ រេរិេរៃិការ ប ើយររូវបារបរេើរបាេ់ទ្ូទំងធនាគារបដាយនាយក្រេរិេរៃិ េុគគលិក្
ជួរមុខ។ អនក្រគេ់រគងទំ្នាក់្ទំ្រងជួរមុខយដលបរេើរបាេ់រេព័រធ គឺជាគរលឹេះក្នុងការផៃល់រូវការរពមារមុរបគ
េំផុរន្តរពាយុេះផគរររ្េះ ជាពិបេេបៅបពលេំពាក់្បដាយឧេក្រ ៍ររឹមររូវ11។  អនក្រគេ់រគង ទំ្នាក់្ទំ្រងបដាយ
បរេើ (RAMIS) បរៀរយ ាងរ ័េរូវអាក្េាបកិ្រិយ គំរូរេរិេរៃិការ រិងឧេក្រ ៍រេេ់អរិថិជរេំខារ់ៗរេេ់

 
11 https://www.bankdirector.com/ 
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ពួក្បគ គារ់គឺជាអនក្ដំេូងបគយដលទ្ទួ្លស្គាល់ការផ្លាេ់េៃូរេំខារ់ៗបៅក្នុងពួក្បគ។  ដូចគានា រឹងការវិភាគបេ
ណារើយ៉ែូពីបលើចុេះបរកាមគួរយរររូវបារអរុវរៃជាមួយរឹងវិរ័យភាពរឹងមាំដូចគានាបៅរឹងការធានាបលើឥ ទរ។ 
ដូបចនេះគួរយរការវិភាគអាក្េាបកិ្រិយរេេ់អរិថិជរ ជាពិបេេេរមាេ់អរិថិជរដាក់្របាក់្ដ៏េមុរគស្មាញ។  ការ
េបងេើររបាយការ ៍រគេ់រគងយដរកំ្ រ់ បដើមាបីកំ្ រ់យ ាងឆេ់រ ័េរូវការផ្លាេ់េៃូរភាលាមៗ ក្នុងចំបណាម
អរិថិជរទំងបរេះគឺមារស្រៈេំខារ់ បដាយស្របលាបឿរយដលពួក្បគអាចរេរិេរៃិរេរិេរៃិការ។ េ៉ែុយរៃ កំុ្រគារ់
យរកំ្ រ់អរៃេញ្ញា  រិងកំ្ រ់េរិមា ពួក្វ។  េបងេើរយផរការេក្មមបដើមាបីរក្ាាអរិថិជរទំងបរេះ រិង
េមរុលាយរេេ់ពួក្បគតាមរយៈវិេរៃិយដលក្ំពុងបក្ើរបែើង។ ការចងអុលេងាហាញដំេូង ន្តរវិេរៃិយដលក្ំពុងបក្ើរ
បែើងគឺជាអរថរេបយជរ៍ដ៏េំខារ់េំផុរពី (RAMIS) េ៉ែុយរៃវិេរៃិមារបៅក្នុងគរលឹេះន្តរយខាសបកាង។  អរថរេបយជរ៍
ដ៏ទូ្លំទ្ូល្យន្តរដំបណាេះរស្យ (RAMIS) គឺជាេមរថភាពក្នុងការក្ំ រ់អរៃេញ្ញា អរិថិជរយដលរក្
របាក់្ចំប ញ រិងមិរមារផលចំប ញទំងអេ់រេេ់ធនាគារ។  អរិថិជរ យដលរក្របាក់្ចំប ញរក្ាា
ធនាគារបេើក្ចំ រ េ៉ែុយរៃ ក៏្រំណាងឱាយហារិភ័យការ់យរបរចើរផងយដរ បដាយស្រពួក្បគអាចផ្លាេ់ទ្ីបៅធនាគារ
មួយបផាសងបទ្ៀរភាលាមៗ។  វក៏្េំខារ់ផងយដរ ក្នុងការកំ្ រ់អរៃេញ្ញា អរិថិជរយដលបារ់េង់របាក់្ រិង
េងាហាញពីរបេៀេ រិងក្យរលងយដលរបាក់្ររូវបារបារ់េង់។ អរថរេបយជរ៍ចុងបរកាយន្តរ (RAMIS) គឺថ្វ
អរុញ្ញារឱាយរួមេញ្ចូលគានារូវការវេ់យវងហារិភ័យ រិងមុខងាររគេ់រគងគ ៈក្មាមាធិការ បៅក្នុងរកុ្មយរមួយ
រេក្េបដាយរេេិទ្ធភាព រិងរេេិទ្ធភាព យដលររូវបារជូរដំ ឹងជាេរៃេនាទាេ់អំពីការផ្លាេ់េៃូរអាក្េាបកិ្រិយ
រេេ់អរិថិជរ បដាយអនក្រគេ់រគងជួរមុខរេេ់ពួក្បគ។ អនក្រគេ់រគង ររូវយរទ្ទួ្លបារការយល់ដឹងការ់យរ
រេបេើរបែើង អំពីរបេៀេយដលហារិភ័យមួយរេបភទ្េ៉ែេះពាល់ដល់ហារិភ័យបផាសងបទ្ៀរ រិងរបេៀេយដលអរិថិ
ជរមាររេរិក្មម។  ការបរេើរបាេ់មុខងារ (RAMIS) ទំងពីបលើចុេះបរកាម រិងខាងបរកាមបែើងបលើក្នុងដំប ើរ
ការេរងួេេរងួមេបងេើរវិធីស្្េៃ ដ៏មាររេេិទ្ធភាពេំផុរេរមាេ់ការរេ់រារមារជីវិរពីវិេរៃិ  រិងអាចេបងេើរ
ការររែេ់មក្វិញដ៏អស្្ារាយេំខារេំ់ផុរបៅការ់ភាគីពាក់្ព័រធរេេ់អនក្12។ 

២.៤.៣ ក្បញភ្ទ្យហានិភ្័យរបសធ់នាគារ 
❖ ធនាគារ រងិរគេឹះស្ថារ រិញ្ញវរថុទងំឡាយ រេវមរងឹហារភិយ័េខំារ់ៗ ដចូខាងបរកាម៖ 

១ ហារភិយ័ រិញ្ញវរថុ (Financial Risks) 
➢ ហារិភយ័ឥ ទរ (Credit Risk) 

- ហារិភយ័ឥ ទរ ជាឱកាេយដលក្ូរេំ ុល ឬអនក្បរេើរបាេ់ឧេក្រ ៍ ិរញ្ញវរថុមិរអាច
មារលទ្ធភាពេងការរបាក់្ ឬេងរបាក់្បដើមតាមបពលបវល្ជាក់្ល្ក់្ យដលបារកំ្ រ់បៅ
ក្នុងកិ្ចចេរាាផដល់ឥ ទរ។ 

- ហារិភយ័ឥ ទរ មាររ័យថ្ការទូ្ទរ់ររូវបារបគពរាារបពល ឬមិរររូវបារបគេង
ទំងរេុង  យដលេណាតាលឱាយមារេញ្ហាដល់ចលនាស្ច់របាក់្  រិងេ៉ែេះពាល់ដល់េរ្រីយភាព
រេេ់ស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុមួយ។ 

 
 

 
12 https://www.bankdirector.com/ 
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➢ ហារិភយ័អរតាការរបាក្ ់(Interest Rate Risk) 
- ការយរេរេួលអរតាការរបាក់្ មារឥទ្ធិពលបៅបលើក្ំរិររបាក់្ចំ ូលបធៀេ រឹងចំណាយរេរិេរដិ
ការ រេេ់ស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ។ 

- រេេិរបេើការចំណាយបលើរបាក់្េបញ្ញើ រិងរបាក់្បារខចីបក្ើរបែើងបលឿរជាងចំ ូលការរបាក់្
បលើឥ ទរ រិងការវិរិបយគបលើមូលេររ បនាេះអរតាការរបាក់្រេេ់ស្ថាេ័រក៏្បក្ើរបែើងផង
យដរ រិងកំ្រិររបាក់្ចំប ញអាចមារការធាលាក់្ចុេះ។ 

- បេើស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុមារេរិមា ឱាយខចីក្នុងក្រមិរមួយបរចើរជាង របាក់្េបញ្ញើ រឹងចំរួររបាក់្ខចីពី
ទី្ផាារ ិរញ្ញវរថុ បនាេះការធាលាក់្ចុេះន្តរអរតាការរបាក់្ រិងបធវើឱាយក្រមិររបាក់្ចំប ញរេេ់ស្ថាេ័
របក្ើរបែើងផងយដរ។ ក្នុងក្រ ីបរេះចំ ូលពីការផៃល់ក្មចី រឹងធាលាក់្ចុេះបលឿរជាង ចំណាយ
បលើការរបាក់្រេេ់របាក់្េបញ្ញើ រិងរបាក់្ខចីពីទី្ផាារ ិរញ្ញវរថុ។ 

➢ ហារិភយ័អរតាេដរូរបាក្់ (Exchange Rate Risk) 
- ហារភិ័យអរតាេដរូរបាក្់ គឺជាហារិភ័យេងេរបែើងបដាយស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ យដលបារបធវើរេរិេរដិ
ការ ទិ្ញ រិងលក្់រូេិយេ័ ណេរបទ្េ។ រន្តមលរូេិយេ័ ណេរបទ្េយដលបគទិ្ញ ឬលក្់បៅក្នុង
រេរិេរដិការទ្ីផាាររូេិយេ័ ណេរបទ្េ យរេរេួលបៅតាមស្ថារភាពបេដឋកិ្ចចទី្ផាារេដូររបាក់្។
ស្ថាេ័រយដលទ្ិញ ឬលក្់រូេិយេ័ ណទំងបរេះ អាចរេវមមុខជាមួយការខារេង់ បដាយស្រ
ការយរេរេួលទំងអរតាទិ្ញ ឬលក់្រូេិយេ័ ណទំងបរេះក្នុងទី្ផាាររូេិយេ័ ណេរបទ្េ13។ 

➢ ហារិភយ័ទ្ីផាារ (Market Risk) 
- ហារិភយ័ទ្ីផាារ គឺជាហារភ័ិយយដលបក្ើរបែើង បៅបពលយដលស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុបធវើេក្មមភាព
ទិ្ញរិងលក្់រទ្ពាយេក្មម ឬេញ្ញាេ័ ណក្នុងរយៈបពលខលីជាជាងការេដុក្ទុ្ក្ ក្នុងបគាលេំ ង
បធវើការវិរិបយគការផដល់របាក់្ក្មចី ឬក្នុងការទ្ិញ  ុរទុ្ក្លក្់រយៈបពលយវង។ ហារិភ័យបរេះ
មារទំ្នាក់្ទំ្រងជាមួយហារិភ័យអរតាការរបាក់្ រិងហារិភ័យអរតាេដូររបាក់្ បៅបពលយដល
ហារិភ័យទំងបរេះមារការបក្ើរបែើង ឬធាលាក់្ចុេះហារិភ័យ រឹងអាចបក្ើរបែើង បៅក្នុងស្ថាេ័រ
 ិរញ្ញវរថុទំងអេ់ ទ្ទួ្លរងរូវផលេ៉ែេះពាល់យ ាងខាលាំង។ ម៉ែាាងវិញបទ្ៀរ ហារិភ័យទី្ផាារបក្ើរ
បែើង បៅបពលអរតាការរបាក់្បែើងខពេ់ខាលាំងជាងរន្តមលទី្ផាារន្តរេញ្ញាេ័ ណ យដលស្ថាេ័រ
 ិរញ្ញវរថុបារទិ្ញកាលពីមុរ រឹងធាលាក់្ចុេះ យដលបធវើឱាយស្ថាេ័រជាបរចើរមារការខារេង់ក្នុងការ
លក់្េញ្ញាេ័ ណទំងបនាេះ។ ផុ្យមក្វិញ បៅបពលយដលអរតាការរបាក់្ធាលាក់្ចុេះបនាេះរន្តមលេញ្ញា 
េ័ ណអាចបក្ើរបែើង យដលនាំឱាយមារផលចំប ញ បៅបពលយដលស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុលក្់េញ្ញា
េ័ ណទំងបនាេះ។ 

➢ ហារិភយ័េររ្ីយភាព (Liquidity risk) 
- ហារិភយ័េររ្ីយភាព គឺជាហារិភ័យយដលបក្ើរបែើងេណាតាលមក្ពីការខវេះខារស្ច់របាក់្
ក្នុងការេយងវរឱាយអរិថិជរ យដលមក្ដក្របាក់្េញ្ញី របាក់្បេនើេុំពីអរិថិជរលអៗទរ់បពលបវល្

 
13 https://khemsarith.wordpress.com 
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ជាប រុបធវើឱាយស្ថាេ័របារ់េង់អរិថិជរ រិងផលចំប ញជាបរចើរ។ បៅបពលយដលស្ថាេ័រ
គាមារលទ្ធភាពេំបពញររមូវការស្ច់របាក់្រេេ់ខលួរតាមន្តថលបដើម យដលអាចេមរេេមួយបនាេះ
បទ្ជាេញ្ញាដំេូងេងាហាញថ្ស្ថាេ័ររឹងជួេរេទ្េះរូវេញ្ហាយ ាងធៃរ់ធៃរ។ 

➢ ហារិភយ័ស្ធរភាព (Solvency risk) 
- ហារិភយ័ស្ធរភាព គឺជាហារិភ័យយដលបក្ើរមារបែើង បពលយដលស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុមួយ 
មិរអាចមារមូលធររគេ់រគារ់ បដើមាបីបធវើការទ្ូទរ់រូវការធាលាក់្ចុេះយ ាងឆេ់រ ័េ ន្តររន្តមល
រទ្ពាយេក្មមរេេ់ស្ថាេ័រ។ រេេិរបេើ ស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ មារឥ ទរទរមិរទរ់បារបរចើរ
បពក្ ឬរេេិរបេើរន្តមលទី្ផាារន្តរេញ្ញាេ័ ណជាបរចើរ យដលស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុបារវិរិបយគធាលាក់្
ចុេះរឹងបធវើឱាយមារការខារេង់បរចើរបនាេះគ រីមូលធរររូវរងេមាពាធយ ាងធៃរ់ធៃរបដាយការ
រេូេយក្ការខារេង់ទំងបនាេះ។ បេើវិរិបយគិរជាមួយ រិងអនក្បផ្ើរបាក់្បារដឹងពីេញ្ហាបរេះ 
បនាេះបគអាចចាេ់បផដើមដក្របាក់្រេេ់បគបៅវិញ អនក្រគេ់រគងគាមារមបធាាបាយណា បរៅពី
រេកាេថ្ គាមារលទ្ធភាពេងេំ ុលបារប ើយចាេ់បផៃើមេិទ្ទវារជាេបណាតាេះអាេរន។ 

២ ហារភិយ័រេរេិរដកិារ ( Operational Risks) 
➢ ហារិភយ័េបចចក្វជិាជា (Technology Risks) 

- អនក្ផដល់បេវក្មម ិរញ្ញវរថុទំងឡាយ ជារិចចកាលយរងយរអាចរេវមមុខជាមួយហារិភ័យ
បចចក្វិទ្ាា យដលមារការខូចខារេណាតាលមក្ពី ក្តាដាអាកាេធារុ ក្តាដាអាយុកាល ឬកំ្ ុេ
យដលេណាតាលមក្ពីរេព័រធកំុ្ពាយូទ័្រ ឬការមារចបនាលាេះរេបហាង ក្នុងការររួរពិរិរាយគុ ភាព
ការងារ អេមរថភាពក្នុងការផលិរ រិងផដល់បេវក្មម បារុភូរធមមជារិ េក្មមភាពបភរវក្មម 
កំ្ ុេបផាសងៗ រេេ់អនក្រគេ់រគងក្នុងការេបរមចចិរដបលើក្ិចចការអវីមួយ ការយរេរេួលន្តរបេដឋ
កិ្ចចវអាចបធវើឱាយជេះឥទ្ធិពលដល់ររមូវការេរមាេ់បេវក្មមយផនក្ ិរញ្ញវរថុបផាសងៗ14។  

➢ ហារិភយ័យទុ្ធស្្េដ (Strategic Risk) 
- ការយរេរេួលក្នុងការរក្ចំ ូល បដាយស្រការេបរមចចិរដបៅបលើការបធវើអាជីវក្មមមិរលអ ការ
អរុវរដន្តរការេបរមចចិរដមិរបារេមរមាយខវេះការទ្ទូ្លខុេររូវ បដើមាបីបធវើការផ្លាេេ់ដូរឧេាា 
ក្មម។ ហារិភ័យយុទ្ធស្្េដបក្ើរបចញពីលក្ខ ៈដូចជា យផនក្ធរធារមរុេាស បៅក្នុងការ
រគេ់រគងបលើការេបរមចចិរដរយៈបពលយវងមិរបារលអ យដលអាច ល្ុេះេញ្្ាំងឱាយប ើញថ្ ការ
កំ្ រ់បពលបវល្មិរបារររឹមររូវ ខវេះការយល់ដឹង ខវេះការរេ ូ រិងខវេះការតាំងចិរដ បដើមាបីអាច
ទ្ទួ្លបារភាពបជាគជ័យ។ 

➢ ហារិភយ័ឧរក្ិដឋក្មម (Criminal risk) 
- ហារិភយ័ឧរក្ិដឋក្មម គឺជារេបភទ្ហារិភ័យយដលេណាតាលមក្ពីរិបយជិរ ឬរេធារស្ថាេ័របធវើ
ការបក្ងរេវ័ញ្ច ឬយក្លងេរលំរទ្ពាយេមាបរៃិរេេ់ស្ថាេ័រ យដលអាចឱាយស្ថាេ័រចុេះបខាាយប ើយក្នុង
ក្រ ីបរេះ វអាចេណាតាលឱាយស្ថាេ័រក្ាស័យធរក៏្មារ។ 

 
14 https://khemsarith.wordpress.com 
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➢ ការខូចខារចបំពាេះរទ្ពាយេក្មមជារេូវរ័ៃ (Damage to physical assets) 
- ការខូចខារចបំពាេះរទ្ពាយេក្មមជារេូវរ័ៃ គឺជាហារិភ័យយដលបារការ់េរថយរន្តមល រេេ់រទ្ពាយ
េក្មមរេេ់អងគភាពធុរកិ្ចចមួយ បដាយស្រយរការខូចខាររទ្ពាយេមាបរដិពិរ ដូចជាអគគភ័ិយ 
បចារក្មម បរគាេះធមមជារិ រេធារេ័ក្ៃិ រិងការដក្េិទ្ធិ ឬអាជាញាេ័ ណអាជីវក្មម បដាយរដាឋាភិបាល។ 

៣ ហារភិយ័ធរុក្ចិច (Business Risk) 
➢ ហារិភយ័បក្ដរដិ៍បឈាមេះ (Reputation risk) 

- ហារិភយ័បក្ដរដិ៍បឈាមេះ  គឺជាហារិភ័យបក្ើរបែើងមក្ពីភាពមិរចាាេ់ល្េ់ យដលទក្់ទ្ង រឹង
គំរិររេេ់ស្ធារ ជរដូចជាការយល់ខុេ បដាយមិរដឹងថ្វពិរ ឬមិរពិរក៏្បដាយក៏្អាច
ជេះឥទ្ធិពលអារក្ក់្ ដល់ការរក្ចំ ូលរេេ់ស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ យដលអាចជំរុញឱាយមា្ាេ់េំ ុល 
អរិថិជរដន្តទ្បទ្ៀរមិរមារជំបរឿបលើស្ថាេ័របនាេះ។ 

➢ ហារិភយ័រេបទ្េ (Country risk) 
- ហារិភយ័រេបទ្េ គឺជាហារិភ័យយដលអាចបក្ើរបែើងបដាយស្រការេងរបាក់្ររែេ់ឱាយបៅ
មា្ាេ់េំ ុល ឬវិបយគិរេរបទ្េអាច រឹងររូវបាររារំាងបដាយស្រយរមារការដាក់្កំ្ ិរ ឬ
ការអរដរាគមរ៍ ការយរជរយរជក្ពីេំណាក់្រាជរដាឋាភិបាលរេបទ្េបនាេះ។ 

➢ ហារិភយ័ចាាេ ់(Legal risk) 
- ហារិភយ័ចាាេ់ គឺជាហារភ័ិយបក្ើរបែើងបៅក្នុងរេព័រធចាាេ់ ដូចជារេព័រធរុល្ការបខាាយ
គាមាររីរិរដឋ កិ្ចចេរាាយដលពុំអាចេងខំឱាយរេរិេរដិបារបរឿងក្ដី ឬការការ់ក្ដីមិរយុរៃិធម៌អាច
ការ់េរថយចំ ូល រិងេបងេើរការចំណាយរេេ់ស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ។ 

៤ ហារភិយ័រពរឹៃកិារ  ៍( Event Risk) 
➢ ហារិភយ័របយបាយ 

- ហារិភយ័របយបាយ គឺជាេយរមេរមួលរបយបាយ ឬរចនាេមព័រធរបយបាយរេេ់រេបទ្េ
មួយ ដូចជាចាាេ់ពរធ ពរធនាំចូល ការដក្ ូររទ្ពាយេក្មម ឬការដាក់្កំ្ ិរបលើការយក្របាក់្
ចំប ញបចញពីរេបទ្េក្ំពុងវិរិបយគ។ 

➢ វេិរៃធិនាគារ (Banking crises) 
- វេិរៃធិនាគារមយួ គឺជាវិេរៃិ ិរញ្ញវរថុមួយ យដលេ៉ែេះពាល់បៅដល់េក្មមភាពធនាគារ វិេរៃិ
ធនាគារ រួមមារដូចជា៖ រេរិេរៃិការរេេ់ធនាគារយដលេ៉ែេះពាល់ដល់ធនាគារយរមួយ ភាព
េលរ់បស្លារេេ់ធនាគារ យដលេ៉ែេះពាល់ដល់ធនាគារជាបរចើររិ ងវិេរៃិធនាគារជារេព័រធបក្ើរ
បែើងក្នុងរេបទ្េមួយ យដលបធវើឱាយស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុរេវមការផៃល់ផលវិបាក្ជាបរចើរបៅក្នុង
ការទ្ូទរ់កិ្ចចេរាា15។ 

 
 

 
15 https://khemsarith.wordpress.com 



 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពូកទី៣ 
លទធ្លទ្ាវទ្ាវ 
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ជំេូរទ្យី៣ 
នីរិវធិីននការទ្យទ្យលួក្ារប់ញញ្ា ើរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 

៣.១  ស្ថា នភាេទ្យូញៅរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
៣.១.១ ក្បវរាិរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ជាធនាគារពា ិជជមួយយដលរើក្ចបរមើរបលឿរេំផុរ ក្នុងចំបណាម

ធនាគារពា ិជជ រិងរគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុឈារមុខបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា យដលររូវបារេបងេើរបែើងក្នុងយខក្ញ្ញា 
ឆនាំ២០១៣ បរកាមន្តដគូយុទ្ធស្្េៃរវង កាណាឌីយ ាអ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជាន្តររក្េួង
ន្តរេេ ីយ៍ រិងទូ្រគមនាគមរ៍ក្មពុជា រិង វូែឹរុរហាវាយណារ់េ ាយលខាេ់ពីតាល់ ភីធីអ ៊ី (Fullerton 
Financial Capital Pte.)។ ចាេ់ពីឆនាំ២០១៣ រ ូរមក្ដល់េចចុេាបរន ធនាគារបារវិវឌាឍរ៍ខលួរបៅជាធនាគារ
ពា ិជជដ៏លអេំផុរមួយេរមាេ់អរិថិជរទូ្បៅបៅរេបទ្េក្មពុជា បដាយបារទ្ទួ្លយក្ការអរុវរៃជាស្ក្ល
លអេំផុរ រិងេថិរបៅជួរមុខបគ ក្នុងការទ្ទួ្លយក្គំរិរផៃួចបផៃើមថមីៗយផនក្េបចចក្វិទ្ាា។ ធនាគារវេ់េ្ង់ភាព
បជាគជ័យរេេ់ខលួរ មិរររឹមយរតាមរយៈចំរួររបាក់្ចំ ូលេ៉ែុបណ្ាាេះបទ្ េ៉ែុយរៃ ធនាគារ ក៏្បមើលបៅបលើេមទិ្ធ
ផលេំខារ់ៗនានា ក្នុងការេំបពញររមូវការបក្ើរបែើងរេេ់អរិថិជរ យដលជួយឱាយធនាគារ កាលាយជាធនាគារ
យដលមារការរេកួ្ររេយជងធំេំផុរមួយ បៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា។ 

ក្នុងរយៈបពល៩ ឆនាំន្តររេរិេរៃិការ ធនាគារបារបបាេះជំហារយ ាងបលឿរកាលាយជាធនាគារយេេឌីជីថល
យដលអរុញ្ញារឱាយអរិថិជរអាចបរេើរបាេ់ រិងរគេ់រគង ិរញ្ញវរថុបារយ ាងងាយរេួល រិងមារេុវរថិភាពខពេ់
េំផុរតាមរយៈទូ្រេ័ព្ន្តដ។ េចចុេាបរន អរិថិជរអាចបេនើេុំឥ ទរ រិងបេនើេុំបេើក្គ រីតាមអរឡាញ 
ទូ្ទរ់វិក្េយេររ រិងបធវើរេរិេរៃិការនានា បដាយមិរចាំបាច់បធវើដំប ើរមក្ការ់ស្ខារេេ់ធនាគារបែើយ។ 
ធនាគារ ក៏្បារដាក់្ឱាយបរេើរបាេ់មុខងារ QRបេេរ ទូ្ទរ់វិក្េយេររ បេវេង់របាក់្ពរធ-អាក្រ បេវបផ្រ រិង
ទ្ទួ្លរបាក់្ ល្ងរេបទ្េ បេវបផ្ររបាក់្ ល្ងធនាគារតាមរយៈរេព័រធបាគង រេព័រធរើយធលបផ (Retail Pay) 
រេព័រធទូ្ទរ់រ ័េ (FAST) េញ្ចូលទ្ឹក្របាក់្ទូ្រេ័ព្ រិងមុខងារជាបរចើរបផាសងបទ្ៀរ យដលបធវើឱាយរេរិេរៃិការ
 ិរញ្ញវរថុមារភាពងាយរេួល រិងមារេុវរថិភាព។ បដើមាបីធានាបាររូវេុវរថិភាព រិងទំ្រុក្ចិរៃការ់យរខពេ់ពី
អរិថិជរក្នុងការបធវើរេរិេរៃិការនានាតាមរេព័រធឌីជីថល ធនាគារមិរររឹមយរមាររេព័រធរេរិេរៃិការធានាេុវរថិ
ភាព ២៤/៧ េ៉ែុបណ្ាាេះបទ្ ធនាគារយថមទំងបារបធវើេចចុេាបរនភាព (អាេ់បរគរ) រេព័រធធនាគារេនូលផងយដរ។ 
មិរររឹមយរេ៉ែុបណ្ាាេះ ធនាគារក្៏មារបេវធនាគារ៣៦៥ ន្តថៃយដលេបរមើបេវធនាគារជូរអរិថិជរជាបរៀងរាល់
ន្តថៃ ទំងន្តថៃចុងេបាតា ៍ រិងន្តថៃវេ់េរមាក្េុ ាយជារិផងយដរ។ 

េចចុេាបរន ធនាគារេបរមចបាររូវរទ្ពាយេក្មមេរុេជាង១,២ ពារ់ល្រដុល្លារអាបមរិក្ ជាមួយរឹង
េណាតាញរេរិេរៃិការស្ខាល្រេរធឹងបពញន្តផ្រេបទ្េចំរួរ៦០ស្ខាមា ាេុីរបអធីអឹម រិងមា ាេុីរដាក់្របាក់្ 
េរុេជាង ៣២៤ទ្ីតាំង ចំរួរគ រីអរិថិជរ េរុេជាង៣០០,០០០ គ រី ចំរួរេ័ ណបអធីអឹម រិងេ័ ណ
ឥ ពរធ េរុេជាង១០០,០០០ េ័ ណ រិងន្តដគូអាជីវក្មម េរុេជាង៣០០,០០០ ក្យរលងទូ្ទំងរេបទ្េ16។  

 
16https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/about_us 
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 ធនាគារ បារចាេ់ន្តដគូជាមួយរគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុបផាសងបទ្ៀរដូចជា បអ អឹម បខ រិងអរមឹរ យដល
អរុញ្ញារឱាយអរិថិជរន្តរស្ថាេ័របរេះ អាចដក្របាក់្ពីមា ាេុីរបអធីអឹមគានាបៅវិញបៅមក្បដាយឥរគិរន្តថល បដាយ
បរេើរបាេ់រេព័រធ CSS រេេ ់ធនាគារជារិ ន្តរក្មពុជា។ ធនាគារចូលរួមក្នុងគំរិរផៃួចបផៃើមបផាសងៗ រេេ់រដាឋាភិបាល
ក្នុងការក្ស្ងបេដឋកិ្ចចបែើងវិញ តាមរយៈធនាគារេ រគាេធុររូច រិងមធាយម ក្មពុជា រិងស្ជីវក្មមធានា
ឥ ទរក្មពុជា។ ទំងបរេះ គឺជាការគាំរទ្គំរិរផៃួចបផៃើមរេេ់រាជរដាឋាភិបាលក្មពុជា ក្នុងការអភិវឌាឍ រិងពរងឹង
េ រគាេធុររូច រិងមធាយម យដលជាយផនក្ន្តរយុទ្ធស្្េៃស្តារបេដឋកិ្ចចក្នុងេរិេទ្ថមី២០២១-២០២៣។ 

ធនាគារ ក៏្េបរមចបាររូវរេេិទ្ធនាម រិងពាររងាវារ់ជាបរចើរពីស្ថាេ័រជារិ រិងអរៃរជារិផងយដរ។ 
បៅឆនាំ២០២២ ធនាគារ បារទ្ទួ្លពាររងាវារ់ «SME Financier of The Year-Asia» លំដាេ់ថ្នាក់្ Silver រិង 
«Best Financier for Women Entrepreneurs» លំដាេ់ថ្នាក់្ Silver ក្នុងក្មមវិធី Global SME Finance Forum 

Award ២០២២ យដលបរៀេចំបែើងបដាយ International Finance Corporation (IFC) រិងបវទិ្កា ិរញ្ញវរថុេ 
រគាេខានាររូច រិងមធាយម (SME Finance Forum) េរមាេ់ការរួមចំយ ក្គួរឱាយក្រ់េមាគាល់ ចំបពាេះេ រគាេ
ធុររូច រិងមធាយម រិងជាពិបេេេរមាេ់េ រគិរ្េៃីបៅក្មពុជា។ ធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក៏្បារវនេះ
ពាររងាវារ់ “Quality Achievements Award 2022” លំដាេ់ថ្នាក់្ “Platinum” ពីស្ថាេ័រ European Society 

for Quality Research (‘ESQR’) រេបទ្េេវេី េរមាេ់ការខិរខំរេឹងយរេង រិងបេៃជាញាចិរៃក្នុងការបផ្តារបលើការពរងឹង
គុ ភាព រេេ់ខលួរក្នុងការផៃល់បេវក្មម រិងអភិវឌាឍរ៍ផលិរផលនានាផងយដរ។ 

ធនាគារបេៃជាញា ក្នុងការក្ស្ងបគាលជំ រ ដ៏មុរមាំមួយរេក្េបដាយរក្មេីលធម៌វិជាជាជីវៈ រិងេទ្ដាឋារ
ររឹមររូវក្នុងការយថរក្ាា រិងបលើក្ក្មពេ់រេេិទ្ធភាពការងារ បដើមាបីនាំយក្ផលិរផល រិងបេវក្មមលអេំផុរជូរ
អរិថិជរបៅរេបទ្េក្មពុជា។ ធនាគារកំ្ពុងពាាយមេបរមចឱាយបាររូវ ចក្ខុវិេ័យ “រគួស្រមយួ គ រមីួយ”។ 

រគឹេះស្ថារមីរកូ្ ិរញ្ញវរថុ វូ រ យដលជារកុ្ម  ុរេុររេមព័រធរេេ់ ធនាគារមារេណាតាញរេរិេរៃិការ 
ចំរួរ ៥១ស្ខា រគេដ ្េ់យ ាងទូ្លំទ្ូល្យបៅទូ្ទំងរេបទ្េផងយដរ។ ធនាគារផៃល់ជូររូវផលិរផលជា
បរចើររេបភទ្ បដើមាបីេំបពញររមូវការទ្ីផាារដ៏ធំបៅក្មពុជា។ ធនាគារបេៃជាញារចនា រិងផៃល់រូវផលិរផលរេក្េ 
បដាយភាពន្តចនរេឌិរខពេ់ជូរអរិថិជរកំ្ រ់េៃង់ដារបេវក្មមលអេំផុរមួយបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា។ 

កាណាឌយី ា អ ៊ីបវេមរិ លូឌីង ភអីលិេុី 
កាណាឌីយ ា អ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង ភីអិលេុី ជារក្ុម  ុរវិរិបយគបលើវិេ័យ ិរញ្ញវរថុដ៏ធំ រិងគួរឱាយ

ទុ្ក្ចិរៃមួយបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា។ គិរររឹមចុងឆនាំ២០២២ កាណាឌីយ ាអ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង មាររទ្ពាយ
េក្មមេរុេជាង ៧,២ពារ់ល្រដុល្លារអាបមរិក្ ។ កាណាឌីយ ាអ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង មាររកុ្ម  ុរេុររេមព័រធ 
រិងស្ខា ទំងអេ់ចំរួរ ៨ស្ថាេ័រ ក្នុងការផៃល់រូវបេវធនាគារ រិង ិរញ្ញវរថុ (ស្ជវីក្មមេ រគាេខានារធ ំ
ខានាររចូ រងិមធាយម) មីរកូ្ ិរញ្ញវរថុ ធានារា ាេ់រងអាយុជីវិរ ធានារា ាេ់រងទូ្បៅ រិងទី្ផាារមូលេររក្នុងរេបទ្េ
ក្មពុជា។ កាណាឌីយ ា អ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីង មារេទ្ពិបស្ធរ៍ជាបរចើរឆនាំបៅក្នុងទី្ផាារក្មពុជា រិងបធវើរេរិេរៃិ
ការបដាយមារវិរ័យ រិងរេក្េបដាយទំ្រួលខុេររូវក្នុងេងគម17។ 

 

 
17 https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/about_us 
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៣.១.២ ទ្យសសនវិសយ័ ឬញបសររម្មរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជារ.អ 
➢ ចក្ខវុេិយ័ ជាធនាគារយដលផដល់បេវក្មម ិរញ្ញវរថុឈារមុខបគ ជូរអរិថិជររគេ់ក្រមិរបដើមាបី
បលើក្ក្មពេ់ជីវភាព រិងជួយេំបពញេំ ងរើក្ចបរមើររេេ់រេជាជរក្មពុជា ប ើយេបងេើររន្តមលជា
រិររៃរ៍ដល់ភាគទុ្រិក្េុគគលិក្ រិងេងគម។ 

➢ បេេក្ក្មម អភិវឌាឍរ៍ផលិរផល រិងបេវក្មម ិរញ្ញវរថុរេក្េបដាយភាពន្តចនរេឌិរ តាមររមូវការទ្ី
ផាារ រពមទំងេបរមើបេវលអេំផុរជូរអរិថិជរ18។ 

៣.១.៣ រចនាសម្ព័នធក្គប់ក្គងរបសអ់ងគភាេរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជារ.អ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
18 cambodiapostbank.com.kh/kh/about_us/vision-and-mission 
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៣.២  ក្បញភ្ទ្យក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
❖ គ រីចររៃ គឺជារេបភទ្គ រីរេរិេរៃិការយដលេបងេើរបែើង េរមាេ់ជួយគាំរទ្ដល់េក្មមភាពអាជីវ
ក្មមរេចាំន្តថៃរេេ់អរិថិជរទំងរូេវរៃេុគគល រិងរីរិេុគគល រិងមារររមូវការបរចើរ ក្នុងការទ្ូទរ់ស្ច់
របាក់្តាមរយៈ មូលេាបទរេ័ររ បៅការ់អនក្ផគរ់ផគង់ ឬន្តដគូអាជីវក្មមរេេ់អរិថិជរ។ 

រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក់្ដុល្លារ របាក់្បរៀល របាក់្បារ 
អរតាការរបាក្ ់ ០.៧៥% ០.៧៥% ០.៧៥% 

 អរថរេបយជរ៍៖ 
• ការដាក់្របាក់្បលើក្ដំេូង៖ ១០ដុល្លារ / ៤០,០០០បរៀល /៤០០បារ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅមូលេាបទរេ័ររបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM (CSS) 

❖ គ រីចររៃ វើអាយភី គឺជារេបភទ្គ រីរេរិេរៃិការយដលេបងេើរបែើង េរមាេ់ជួយគាំរទ្ដល់
េក្មមភាព អាជីវក្មមរេចាំន្តថៃរេេ់អរិថិជរទំងរូេវរៃេុគគល រិងរីរិេុគគល រិងមារររមូវការបរចើរ 
ក្នុងការទ្ូទរ់ស្ច់របាក់្ តាមរយៈមូលេាបទរេ័ររបៅការ់អនក្ផគរ់ផគង់ ឬន្តដគូអាជីវក្មមរេេ់អរិថិ
ជរ19។ 
រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក់្ដុល្លារ របាក់្បរៀល របាក់្បារ 

          អរតាការរបាក្ ់ ២.០០% ២.០០% ២.០០% 
 អរថរេបយជរ៖៍ 

• ការដាក់្របាក់្បលើក្ដំេូង៖ ១០ដុល្លារ / ៤០,០០០បរៀល /៤០០បារ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅមូលេាបទរេ័ររបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 

 
19 https://www.cambodiapostbank.com.kh/ 
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• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ  រិងតាមមា ាេុីរ ATM (CSS) 
❖ គ រីចររៃបរចើរបក្ើររទ្ពាយ គឺជាគ រីយដលរឹងផៃល់អរថរេបយជរ៍ដល់អរិថិជរ បដាយផៃល់ការរបាក់្ 
េយរថមជូរអរិថិជរ បៅតាមេមរុលាយបៅេល់ក្នុងគ រីរេេ់ពួក្បគ។ អរតាការរបាក់្យដលផៃល់ជូរ
គឺអារេ័យបៅតាមេមរុលាយរបាក់្េបញ្ញើ20។ 

េមរលុាយ របាក្ដ់លុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់
បារ 

< $ ៣,០០០ ១.៧៥% ១.៧៥% ១.៧៥% 
>$ ៣,០០០ បៅ $ ២០,០០០ ២.០០% ២.០០% ២.០០% 
> $ ២០,០០០ បៅ  $ ៥០,០០០ ២.៥០% ២.៥០% ២.៥០% 

> $ ៥០,០០០ ២.៧៥% ២.៧៥% ២.៧៥% 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• ការដាក់្របាក់្បលើក្ដំេូង៖ ១០ដុល្លារ / ៤០,០០០បរៀល /៤០០បារ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅមូលេាបទរេ័ររបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្ តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM ( CSS) 

❖ គ រេីរាសំ ជារេបភទ្គ រីយដលផៃល់ជូរអរិថិជរយដលមារេំ ងចង់េរាសំរបាក់្ក្នុងបគាល
េំ ងេបងេើររទ្ពាយ រិងេបញ្ជៀេហារិភ័យក្នុងការវិរិបយគ។ 

រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 
អរតាការរបាក់្ ០.៧៥% ០.៧៥% ០.៧៥% 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• ការដាក់្របាក់្បលើក្ដំេូង៖ ៥ដុល្លារ / ២០,០០០បរៀល /២០០បារ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅេរាសំបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ធ៍នាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 

 
20 https://www.cambodiapostbank.com.kh/ 
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• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ។ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM (CSS) ។ 

❖ គ រេីរាសវំើអាយភ ីជារេបភទ្គ រីយដលផៃល់ជូរអរិថិជរយដលមារេំ ងចង់េរាសំរបាក់្ក្នុង
បគាលេំ ងេបងេើររទ្ពាយ រិងេបញ្ជៀេហារិភ័យក្នុងការវិរិបយគដូចបៅរឹងគ រីេរាសំធមមតាយដរ 
េ៉ែុយរៃផៃល់ជូរអរិថិជររូវអរតាការរបាក់្ខពេ់ រិងការកាលាយជាេមាជិក្វើអាយភីរេេ់ធនាគារ។ 

រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 
េមរុលាយគ រី ៥០០ ២,០០០,០០០ ២០,០០០ 
អរតាការរបាក់្ ២.០០% ២.០០% ២.០០% 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅេរាសំបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូររបាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ រិងតាមា ាេុីរ ATM (CSS)21។ 

❖ គ រេីរាសបំរចើរបក្ើររទ្ពាយ គឺជាគ រីយដលរឹងផៃល់អរថរេបយជរ៍ដល់អរិថិជរ បដាយផៃល់ការរបាក់្
េយរថមជូរអរិថិជរ បៅតាមេមរុលាយបៅេល់ក្នុងគ រីរេេ់ពួក្បគ។ អរតាការរបាក់្ យដលផៃល់ជូរគឺ
អារេ័យបៅតាមេមរុលាយរបាក់្េបញ្ញើ។ 

េមរលុាយ របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 

< $ ៣,០០០ ១.៧៥% ១.៧៥% ១.៧៥% 
>$៣,០០០បៅ $ ២០,០០០ ២.០០% ២.០០% ២.០០% 
>$២០,០០០បៅ ៥០,០០០ ២.៥០% ២.៥០% ២.៥០% 
> $ ៥០,០០០ ២.៧៥% ២.៧៥% ២.៧៥% 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• ការដាក់្របាក់្បលើក្ដំេូង៖ ៥ដុល្លារ / ២០,០០០បរៀល /២០០បារ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
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• ផៃល់ជូរបេៀវបៅេរាសំបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយេះបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM( CSS)22។ 

❖ គ រេីរាសទំ្ូទរ់ គឺមារភាពងាយរេួយក្នុងការជួយអរិថិជរឥ ទរេំរាេ់ទូ្ទរ់េង់ឥ ទររ។ 
រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 
េមរុលាយគ រី ១០ ៤០,០០០ ៤០០០ 
អរតាការរបាក់្ ០.៧៥% ០.៧៥% ០.៧៥% 
 អរថរេបយជរ៖៍ 

• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយេះ បេវធនាគារចល័រ រិង តាមមា ាេុីរ ATM (CSS) 

❖ គ រេីរាសេំងគរ គឺជារេបភទ្គ រីយដលររូវបារេបងេើរបែើងេរមាេ់អរិថិជរយដលមារស្ច់របាក់្
បៅទំ្បររ រិងលំ ូរចំ ូលបថរ ប ើយមារររមូវការដាក់្របាក់្េរាសំតាមដំណាក់្កាលរេេតាមលំ ូរ
ចំ ូលរេេ់ពួក្គារ់បដាយបរជើេបរើេការេរាសំរបាក់្ ជារេចំាន្តថៃ រេចាំេបាតា ៍ ឬរេចាំយខជាបដើម រិង
រយៈបពលជាក្់ល្ក់្ណាមួយ។ 

អរតាការរបាក្ ់
រយៈបពល របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 
៦ យខ ៤.០០% ៤.០០% ៤.០០% 
១២ យខ ៦.០០% ៦.០០% ៦.០០% 
២៤ យខ ៦.២៥% ៦.២៥% ៦.២៥% 
៤៨ យខ ៦.៤៥% ៦.៤៥% ៦.៤៥% 
≥  ៦០ យខ ៦.៥៥% ៦.៥៥% ៦.៥៥% 
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 អរថរេបយជរ៖៍ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅេរាសំបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយៈបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ  ATM(CSS) 

❖ គ រេីរាសំមារកាលក្ ំរ់ ជារេបភទ្គ រីេរាសំមារកាលកំ្ រ់ចាាេ់ល្េ់ េរមាេ់អរិថិជរ
យដលមារេំ ងេរាសំបដើមាបីេបងេើររទ្ពាយជាមួយរឹងអរតាការរបាក់្ខពេ់។ 

េរាសរំយៈបពលខល ី
  

គិរជាយខ 
រេូវរៃេគុគល 

ការរបាក្់ចងុរគា 
៣ យខ ៤.០០% 
៦ យខ ៥.០០% 
៩ យខ ៦.០០% 
១២ យខ ៧.០០% 

េរាសរំយៈបពលយវង 
  

គិរជាយខ 
រេូវរៃេគុគល 

ការរបាក្់ចងុរគា 
២៤ យខ ៧.២៥% 
៣៦ យខ ៧.៣៥% 
៤៨ យខ ៧.៤៥% 
≥៦០ យខ ៧.៥៥% 

អរិថិជររូេវរដេុគគលយដលដាក្់របាក់្េបញ្ញើេរាសំមារកាលក្ំ រ់រយៈបពលខលី អាចបេនើេុំដក្ការរបាក់្
រេចាំយខបារ េ៉ែុយរដអរតាការរបាក់្េរមាេ់រេបភទ្គ រីេបញ្ញើេរាសំដក្ការរបាក់្រេចាំយខ គឺររូវទេជាងអរតា
ការរបាក់្ក្នុងតារាងខាងបលើ ០.២៥% តាមរគេ់រយៈបពលេបញ្ញើ23។ 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់ 
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅេរាសំបដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរ របាយការ ៍ធនាគារ (Bank Statement) មួយយខមៃងបដាយឥរគិរន្តថល 
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• ផៃល់ជូរេ័ ណវើស្ (Visa Card) រិងបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមបដាយរគារ់យរេងាហាញេ័ ណរេេ់ធនាគារ 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្ តាមរយេះបេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM( CSS) ។ 

❖ គ រេីរាស ំ Junior  គជឺារេបភទ្គ រីេបងេើរបែើងេរមាេ់អរិថិជរអាយុបរកាម ១៨ឆនាំ បដើមាបី
បលើក្ទឹ្ក្ចិរៃឱាយពួក្គារ់ចាេ់បផៃើមបធវើការយេវងយល់អំពីការរគេ់រគងរបាក់្ រិងេ ្តេះទ្មាលាេ់លអ ក្នុងការ
េរាសំរបាក់្តាមយេេឌីជីថល។ 

រេបភទ្រេូយិេ ័ណ របាក្់ដលុ្លារ របាក្ប់រៀល របាក្់បារ 
អរតាការរបាក់្រេចាំឆនាំ ៥.០០% ៥.០០% ៥.០០% 
ទឹ្ក្របាក់្អរិេរមារេរិេរៃិការក្នុង១ន្តថៃ ១,០០០ ៤,០០០,០០០ ៤០,០០០ 
ទឹ្ក្របាក់្អរិេរមាក្នុងគ រី ១០,០០០ ៤,០០០,០០០ ៤០,០០០ 

 អរថរេបយជរ៖៍ 
• របាក់្រមេល់គ រីអេាបេរមា៖ ១ដុល្លារ / ៤,០០០បរៀល /៤០បារ 
• អរតាការរបាក់្ខពេ់រ ូរដល់ ៥%រេចាំឆនា ំ
• គ រីេរាសំបរេះអាចបេើក្ជា របាក់្បរៀល របាក់្ដុល្លារ រិងរបាក់្បារ 
• ផៃល់ជូរបេៀវបៅរបាក់្េបញ្ញើ បដាយឥរគិរន្តថល 
• ផៃល់ជូរបេវធនាគារចល័រ (Mobile Banking) បដាយឥរគិរន្តថល 
• ងាយរេួលក្នុងការរេរិេរៃិការស្ច់របាក់្តាមរយេះ បេវធនាគារចល័រ រិងតាមមា ាេុីរ ATM (CSS) 
• ផៃល់ជូរេ័ ណឥ ពរធ (Debit Card) 
• ផៃល់ជូររបាយការ ៍គ រី (Account Statement) 
• ផៃល់ជូរ េញ្ជាក់្ព័រ៌មារគ រី (Bank Confirmation) 
• ផៃល់ជូរការេញ្ចុេះរន្តមលពិបេេពីន្តដគូអាជីវក្មមជាបរចើរក្យរលង24។ 

៣.៣ នីរិវិធីននការទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
៣.៣.១ នីរិវិធីននែំញណើ រការញបើរគណនីទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើ 

❖ ដំណាក្់កាលទ្១ី៖ ការបរៀេចំឯក្ស្របេនើេុំបេើក្គ រី េុគគលិក្យដលេថិរក្នុងអាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តរ
រេរិេរៃិការខាងបលើ ររូវរេមូលឯក្ស្រតាមលក្ខខ ឌររមូ វចំបពាេះរេបភទ្គ រីរេេ់អរិថិជរ។ 
េនាទាេ់មក្ររូវបរៀេចំេំបពញទ្រមង់គំរូបេើក្គ រីដូចខាងបរកាម៖ 
• ទ្រមង់គំរូ រថបលខាគ រី (Form MKT-០១) 
• ពាក្ាយបេនើេុំបេើក្គ រី/ធនាគារចល័រ រិងេ័ ណ (MKT-០២) 
• ទ្រមង់ KYC Profile Form 
• ទ្រមង់W-៨BEN ក្រ ីអរិថិជរមិរយមរជាេុគគលអាបមរិក្ 
• ទ្រមង់W-៩ ក្រ ីអរិថិជរជាជរជារិអាបមរិក្ 

 
24 https://www.cambodiapostbank.com.kh/ 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

នីរិវធិីននការទ្យទ្យលួក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារ នក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ         Page  28 

• រពមទំងភាជាេ់មក្ជាមួយរូវឯក្ស្រគាំរទ្ក្នុងការបេើក្គ រីបផាសងៗ។ 
❖ ដំណាក្់កាលទ្២ី៖ ពិរិរាយព័រ៌មារ AML បៅក្នុងរេព័រធ Intranet ពិរិរាយព័រ៌មារ AML បៅក្នុងរេព័រធ 

Intranet បដើមាបីយេវងរក្បឈាមាេះេុគគល រិងអងគភាព ពីក្នុងេញ្ជីបឈាមាេះហាមឃ្រ់ (េញ្ជបី្មា) តាមរយៈ
បឈាមាេះរេេ់អរិថិជរ រិងបលខេមាគាល់ឯក្ស្រ អរៃេញ្ញា ដូចជា អរៃេញ្ញា េ័ ណ បេៀវបៅ
រគួស្រ លិខិរស្នាក់្បៅ លិខិរ្ លងយដរ។ ល។ តាមរេបភទ្ន្តរឯក្ស្រអរៃេញ្ញា យដលជាឯក្ស្រគាំ
រទ្ក្នុងការបេើក្គ រី ឬន្តថៃយខឆនាំ កំ្ប ើររេេ់អរិថិជរ រិងវយរតា AML បៅបលើទ្រមង់គំរូ រថ
បលខាបនាេះ ជាការបរេច។  

❖ ដំណាក្់កាលទ្៣ី៖ ការបេើក្បលខេមាគាល់អរិថិជរ (CIF) េុគគលិក្យដលេថិរក្នងុអាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តរ
រេរិេរៃិការររូវបធវើការេញ្ចូលព័រ៌មាររេេ់អរិថិជរបៅក្នុងរេព័រធ T២៤ ក្នុងបគាលេំ ងេបងេើរ
បលខេមាគាល់អរិថិជរ (CIF)។ េនាទាេ់មក្ររូវេរបេរបលខេមាគាល់ (CIF) បនាេះបៅក្នុងទ្រមង់ពាក្ាយ
បេនើេុំបេើក្គ រី/ធនាគារចល័រ រិងេ័ ណ (MKT-០២) េនាទាេ់មក្ររូវេញ្ជូរបៅេុគគលិក្យដលេថិរក្នុង
អាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តរការអរុម័រ បដើមាបីររួរពិរិរាយេញ្ជាក្់ពីភាពររឹមររូវន្តរការថរចមលងឯក្ស្រ រពមទំង
អរុម័របលើឯក្ស្រ រិងក្នុងរេព័រធ T២៤ បដើមាបីេបងេើរបលខេមាគាល់អរិថិជរ។ 

❖ ដំណាក្់កាលទ្៤ី៖ ការបេើក្បលខគ រី េុគគលិក្យដលេថិរក្នុងអាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តររេរិេរៃិការ ររូវររួរ
ពិរិរាយបែើងវិញពីភាពររឹមររូវ រិងរគេ់រគារ់ន្តរឯក្ស្របដាយបធវើការបផ្ៀងផ្ទារ់ឯក្ស្របយង រិង
ស្នាមបមន្តដ េនាទាេ់មក្ េបងេើរគ រី (Account Opening) បៅតាមរេបភទ្គ រី យដលអរិថិជរ
បេនើេុំបៅក្នុងរេព័រធេបចចក្វិទ្ាាព័រ៌មារ T២៤ 25 ។ ចំបពាេះការបេើក្រេបភទ្គ រីយុវវ័យ (Junior 
Account) ររូវបធវើការបរជើេបរើេយក្រេបភទ្ Category ៦០១២ Junior Account។ េនាទាេ់មក្ ររូវ
េញ្ជូរបៅេុគគលិក្ យដលេថិរក្នុងអាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តរការអរុម័រ បដើមាបីររួរពិរិរាយបលើការបេើក្គ រី
បែើងវិញ បដើមាបីធានាថ្ការបេើក្ជូរអរិថិជរពិរជាមារភាពររឹមររូវ បទ្ើេអរុម័របលើឯក្ស្រ រិងក្នុង
រេព័រធ T២៤។ 

❖ ដំណាក្់កាលទ្៥ី៖ ការេញ្ចូលរូេភាពគំរូ រថបលខាគ រី (Image Uplaod) េុគគលិក្យដលេថិរក្នុង
អាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តររេរិេរៃិការររូវក្រ់រតាបលខេមាគាល់រេូភាព Image Number (IM) បៅបលើទ្រមង់គំរូ
 រថបលខាគ រីឱាយបារររឹមររូវរួចបធវើការេញ្ចូល រិងភាជាេ់រូេភាពឯក្ស្រេមាគាល់អរៃេញ្ញា  រិង
ទ្រមង់គំរូ រថបលខាគ រីជាមួយរឹងគ រីរេេ់អរិថិជរបៅក្នុងរេព័រធ េបចចក្វិទ្ាា T២៤ 
(Image Uplaod)។ េនាទាេ់មក្ររូវេញ្ជូរបៅេុគគលិក្យដលេថិរក្នុងអាទិ្ភាពេិទ្ធិន្តរការអរុម័រ បដើមាបី
ររួរពិរិរាយ បែើងវិញពីការេញ្ចូល រិងភាជាេ់រូេភាព Image Number (IM) បៅបលើទ្រមង់គំរូ រថបលខា
គ រីឱាយបារររឹមររូវ រិងអរុម័រក្នុង T២៤។ 

 
 
 

 
25ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រងិរីរវិធិរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ពំរ័ ៥៧ដលទ់្ពំរ័ ៧០ 
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o រីរវិធិនី្តរការបេើក្គ រី 
ធនាគារ CP BANK ររមូវឱាយអរិថិជរបធវើការេុំបេើក្គ រីររូវេំបពញព័រ៌មារ រិងចុេះ រថបលខា ឬ

េរបេរជាបឈាមាេះយដលជារំណាង រថបលខារេេ់គារ់ បដើមាបីរមេល់ទ្ុក្ជាគរមូេរមាេ់បរេើរបាេ់ ក្នុងការដក្
ស្ច់របាក់្ ឬបធវើរេរិេរៃិការបផាសងៗជាមួយធនាគារ។ 

❖ េរមាេេ់ុគគល 
អរិថិជរយដលជារិវេរជរក្ៃី រិងជាអរិវេរជរក្ៃីអាចបេើក្គ រីបរេើរបាេ់បារររូវេំបពញរូវ

លក្ខខ ឌ រិងមារឯក្ស្រមួយចំរួរដូចជា៖ 
▪ រវិេរជរ 

• អរៃេញ្ញា េ័ ណចាាេ់បដើម ឬលិខិរ ល្ងយដរ 
• ផៃល់ព័រ៌មារពិររបាក្ដរិងជាក់្ល្ក់្ 

▪ អរវិេរជរ 
• លិខិរ ល្ងយដរចាាេ់បដើម មារេុពលភាពយ ាងរិច ៣យខ 
• អាេយដាឋារពិររបាក្ដយដលេញ្ជាក់្ពីអាជាញាធរ រិងកិ្ចចេរាាជួលផ្េះ 
• លិខិរេញ្ជាក្់ការងារ ឬកិ្ចចេរាាអាជីវក្មម 
• បលខទូ្រេ័ព្ទំ្នាក់្ទំ្រង។ 

❖ េរមាេរ់ីរេិុគគល 
• លក្ខខ ឌ រិងឯក្ស្រយដលធនាគារររមូវេរមាេ់រកុ្ម  ុររីរិេុគគលមារដូចជា៖ 
• ឯក្ស្រយដលចុេះក្នុងេញ្ជីរក្េួងពា ិជជក្មម 
• វិញ្ញាេរេរររេេ់រកុ្ម  ុរ យដលបចញបដាយរក្េួងពា ិជជក្មម 
• េ័ ណបា ារង់ លិខិរេញ្ជាក្់ពរធ រិងលិខិររេកាេពរធ 
• លក្ខរៃិក្ៈរក្ុម  ុរ 
• រតារក្ុម  ុរយដលបចញបដាយរក្េួងពា ិជជក្មម 
• អរៃេញ្ញា េ័ ណរេេ់មា្ាេ់ភាគ  ុរ រិងេមាជិក្រកុ្មរេឹក្ាាភិបាល 
• បេចក្ៃីេបរមចរេេ់រកុ្មរេឹក្ាាភិបាល 
• លិខិរបផ្រេិទ្ធិដល់េុគគលយដលរំណាងឲាយរកុ្ម  ុរ (បេើមារ)26។ 

❖ េរមាេអ់ររីិជរ 
• លិខិរ ល្ងយដរ ឬេំេុររកំ្ប ើរកុ្មារ។ 
• បេើអរិថិជរមារេំ ងចង់េិទ្គ រី ធនាគារររមូវឱាយអរិថិជរមក្ធនាគារបដើមាបីេំបពញ 

ឯក្ស្រគរយិរុៃេិរមាេគ់ារំទ្ការបេើក្គ ររីេេរ់េូវរៃេគុគលមារ ២រេបភទ្រមួមារ៖ 
 
 

 
26ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រងិរីរវិធិរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ពំរ័ ៤៥ដលទ់្ពំរ័ ៥៥ 
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 ឯក្រៃជរជាជរជារយិខមរ 
ររូវមារបលខទូ្រេ័ព្ផ្ទាល់ខលួរ ឬអាេយដាឋារស្របអែិចររូរិក្ រិងររមូវឱាយមារឯក្ស្របគាលណា

មួយតាមលំដាេ់អាទិ្ភាពន្តរឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់អរិថិជរដូចខាងបរកាម៖ 
▪ ឯក្ស្រចមាបង (Primary Identity)៖ 

• អរៃេញ្ញា េ័ ណេញ្ជារិយខមរ ឬលិខិរ ល្ងយដរ យដលមារេុពលភាព។ 
ក្រ ីអរិថិជរមិរមារឯក្ស្រចមាបងខាងបលើ អាចបរេើរបាេ់ឯក្ស្រេនាទាេ់េរាសំចំរួរ ០២ណាមួយខាង
បរកាម យដល០១ក្នុងចំបណាមររូវមាររូេថរ៖ 

▪ ឯក្ស្រេនាទាេេ់រាស ំ(Secondary Identity): 
• បេៀវបៅរគួស្រ / បេៀវបៅស្នាក់្បៅ 
• េំេុររកំ្ប ើរ ឬបេចក្ៃីចមលងេំេុររកំ្ប ើរ 
• េំេុររេញ្ជាក្់កំ្ប ើរ ឬបេចក្ៃីចមលងេំេុររេញ្ជាក្់កំ្ប ើរ 
• េ័ ណបេើក្េរ 
• អរៃេញ្ញា េ័ ណរគរបាលជារិ / អរៃេញ្ញា េ័ ណក្ងយុទ្ធពលបខមរភូមិរ្ 
• េ័ ណេមាគាល់ខលួរបចញបដាយរក្េួងស្ថាេ័ររដឋ 
• ឆយគ ៈមហារិកាយ / េុទ្ធិេររគ ៈធមមយុរៃិក្រិកាយ 
• លិខិរេញ្ជាក្់អរៃេញ្ញា ពីអាជាញាធរមូលដាឋារ បដាយមាររេថ្េ់រតាបៅបលើរូេថរអរិថិជរ។ 
ចបំពាេះអររីជិរ ជរជារយិខមរ យដលទ្ទ្លួបារអតាតាធរីភាព ររវូភាជាេរ់វូឯក្ស្រដចូខាងបរកាម៖ 
• អរៃេញ្ញា េ័ ណេញ្ជារិយខមរ  
• ស្លរក្មរេេ់រុល្ការ  
• េំេុររអាពា ៍ពិពា ៍27។ 
ចបំពាេះអរីរជិរជរជារយិខមរអាយចុាេព់ ី១២ឆនាដំល ់១៧ឆនា ំ(ក្រ មីិរមារអរៃេញ្ញា េ ័ណ
េញ្ជារយិខមរ)៖ 
• ការបេើក្គ រីររូវឱាយមារេំេុររកំ្ប ើរ ឬេំេុររេញ្ជាក្់កំ្ប ើរ ឬ បេចក្ៃីចមលង 
េំេុររកំ្ប ើរ ឬបេចក្ៃីចមលងេំេុររេញ្ជាក្់កំ្ប ើរ ឬ លិខិរ ល្ងយដរ  

• បេៀវបៅរគួស្រ ឬ បេៀវបៅស្នាក់្បៅ 
• លិខិរេញ្ជាក្់អរៃេញ្ញា ពីអាជាញាធរមូលដាឋារ  
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា ឪពុក្មាតាយ ឬអាណាពាាបាល ឬឯក្ស្របផាសងៗយដល េងាហាញពី
ទំ្នាក់្ទំ្រងជាមួយឪពុក្មាតាយ ឬអាណាពាាបាល។ 

ឯក្ស្រគរយិរុៃេិរមាេគ់ារំទ្ការបេើក្គ ររីេេរ់េូវរៃេគុគល 
 ឯក្រៃជរជាជរេរបទ្េ 

▪ រវិេរជរ រិងអរវិេរជរ អរិថជិរររវូមារឯក្ស្រមារដូចខាងបរកាម៖ 

 
27ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រិងររីវិិធរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ំពរ័ ៤៥ដលទ់្ពំរ័ ៥៥ 
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• ររូវមារបលខទូ្រេ័ព្ផ្ទាល់ខលួរ ឬអាេយដាឋារស្របអែិចររូរិក្ រិងររមូវឱាយមារឯក្ស្រ
ណាមួយតាមលំដាេ់អាទិ្ភាពន្តរឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់អរិថិជរ  

• លិខិរ ល្ងយដរ (បៅមារេុពលភាពយ ាងរិចេំផុររយៈបពល ៣យខ)  
• ឯក្ស្រេញ្ជាក្់ពីទី្លំបៅអចិន្ត្រៃយ៍ បៅក្នុងរពេះរាជាណាចរក្ក្មពុជាររូវេញ្ជាក្់ពី អាជាញាធ
រមូលដាឋារ ឬ លិខិរេញ្ជាក្់ការងារ ឬកិ្ចចេរាាការងារ រិងកិ្ចចេរាាធុរកិ្ចច ជាមួយន្តដគូ
ពា ិជជក្មមក្នុងរេុក្រេេិរបេើមារ ឬឯក្ស្របផាសងៗយដលអាចេញ្ជាក្់ពី ការស្នាក់្បៅ
រេេ់អរិថិជរ (ដូចជាកិ្ចចេរាាជួលស្នាក់្បៅ ឬវិក្េយេររេង់ន្តថលស្នាក់្បៅជាបដើម)។ 

• ឯក្ស្រេញ្ជាក្់អរិថិជរជារិវេរជរ 
• ឯក្ស្រយដលេងាហាញពីរូេវរៃេុគគលយដលមាររិវេរដាឋារបៅក្នុងរពេះរាជាណាចរក្ក្មពុជា 
យដលជាក្មមេិទ្ធិ ឬជួល ឬភរិេរាា ផ្េះ អាគារ េរ្េ់ជួល អបរៃវេិក្ដាឋារ។ល។ យដល
អាចបរេើរបាេ់បារ ប ើយរូេវរៃេុគគលបនាេះយរងយរស្នាក់្បៅ ឬការ់កាេ់។  

• ឯក្ស្រយដលេងាហាញពីរូេវរៃេុគគល យដលមារក្យរលងស្នាក់្បៅជាបគាលបដើមក្នុងរពេះរាជា
ណាចរក្ក្មពុជា តាមរូេភាពជាក់្យេៃងន្តរការស្នាក់្បៅ ទី្ក្យរលងយដលរគួស្ររេេ់រូេវរៃ
េុគគលបនាេះស្នាក់្បៅ គ រីធនាគាររេេ់រូេវរៃេុគគល ទី្ក្យរលងយដលរូេវរៃេុគគលបធវើ
េក្មមភាពេងគមជាេំខារ់។  

• ឯក្ស្រយដលេងាហាញពីរូេវរៃេុគគលមារវរៃមារបៅក្នុងរពេះរាជាណាចរក្ក្មពុជាបលើេពី 
១៨២ន្តថៃក្នុងមួយបលើក្ ឬបរចើរបលើក្ក្នុងរយៈបពល ១២យខណាមួយយដលបារេញ្ចេ់ក្នុង
ឆនាំជាេ់ពរធចររៃ។ ក្នុងការកំ្ រ់ចំរួរន្តថៃស្នាក់្បៅក្នុងរពេះរាជាណាចរក្ក្មពុជា វរៃមារ
ក្នុងចំយ ក្ណាមួយន្តរន្តថៃ ររូវរាេ់ថ្ជាមួយន្តថៃបពញ28។ 

ឯក្ស្រគរយិរុៃេិរមាេគ់ារំទ្ការបេើក្គ ររីេេរ់ីរេិុគគលរមួមារដចូជា៖ 
 រក្ុម  រុទ្ទ្លួខេុររវូមារក្រមរិ (Limited liability Company) 
• អរុេាសរ ៈ រិងលក្ខរៃិក្ៈ 
• វិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីពា ិជជក្មម 
• េ័ ណបា ារង់ ឬវិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីអាក្របលើរន្តមលេយរថម ឬលិខិរេញ្ជាក្់ការេង់របាក់្ពរធ 
ឬលិខិររេកាេពរធបផាសងៗយដលមារបលខអរៃេញ្ញា ក្មមស្របពើពរធ 

• បេចក្ៃីេបរមចពីរកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬអគគនាយក្ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា មា្ាេ់គ រី រិងរកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬភាគទុ្រិក្ 
• លិខិរបផ្រេិទ្ធិឱាយេុគគលណាមានាក់្រំណាងឱាយរកុ្ម  ុរ ឬស្ថាេ័រ 
• ឯក្ស្រពាក់្ព័រធបផាសងៗបទ្ៀរ (រេេរិបេើមារ)។ 

 រក្ុម  រុេ ក្មមេទិ្ធ ិ(Partnership) 
• កិ្ចចេរាាេ ក្មមេិទ្ធិ (ក្ិចចរពមបរពៀងេបងេើររក្ុម  រុរេេេ់ ក្មមេទិ្ធិក្រ) 

 
28 ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រងិរីរវិធិរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ពំរ័ ៤៥ដលទ់្ពំរ័ ៥៥ 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

នីរិវធិីននការទ្យទ្យលួក្ារ់បញញ្ា ើរបសធ់នាគារ នក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ         Page  32 

• វិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីពា ិជជក្មម 
• េ័ ណបា ារង់ ឬវិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីអាក្របលើរន្តមលេយរថម ឬលិខិរេញ្ជាក្់ការេង់របាក់្ពរធ 
ឬលិខិររេកាេពរធបផាសងៗយដលមារបលខអរៃេញ្ញា ក្មមស្របពើពរធ 

• លិខិរបេនើេុំបេើក្គ រីរេេ់ថ្នាក្់មារេមរថកិ្ចចរកុ្ម  ុរេ ក្មមេិទ្ធិ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រី រិងមា្ាេ់រកុ្ម  ុរេ ក្មមេិទ្ធិ 
• ឯក្ស្រពាក់្ព័រធបផាសងៗបទ្ៀរ (រេេរិបេើមារ)29 ។ 

 េ រគាេឯក្េគុគល (Sole Proprietorship Enterprise) 
• វិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីពា ិជជក្មម 
• លិខិរបេនើេុំបេើក្គ រីរេេ់មា្ាេ់រកុ្ម  ុរ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រី រិងមា្ាេ់រកុ្ម  ុរ 
• េ័ ណបា ារង់ ឬវិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីអាក្របលើរន្តមលេយរថម ឬលិខិរេញ្ជាក្់ការេង់របាក់្ពរធ 
ឬលិខិររេកាេពរធបផាសងៗយដលមារបលខអរៃេញ្ញា ក្មមស្របពើពរធ 

• ឯក្ស្រពាក់្ព័រធបផាសងៗបទ្ៀរ (រេេរិបេើមារ) ។ 
 រគឹេះស្ថារធនាគារ រិងមរីក្ូ រិញ្ញវរថយុដលចេុះេញ្ជបីៅរពេះរាជាណាចរក្ក្មពជុា (Financial 

and Microfinance Institution) 
• អរុេាសរ ៈ រិងលក្ខរៃិក្ៈ 
• វិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីពា ិជជក្មម 
• េ័ ណបា ារង់ ឬវិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីអាក្របលើរន្តមលេយរថម ឬលិខិរេញ្ជាក្់ការេង់របាក់្ពរធ 
ឬលិខិររេកាេពរធបផាសងៗយដលមារបលខអរៃេញ្ញា ក្មមស្របពើពរធ ឬឯក្ស្ររេហាក់្
រេយ លបផាសងបទ្ៀរ 

• អាជាញាេ័ ណអាជីវក្មមពីធនាគារជារិន្តរក្មពុជា 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រីយដលរំណាងឱាយស្ថាេ័រ ឬអងគភាព 
• បេចក្ៃីេបរមចរេេ់រកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬនាយក្រគេ់រគងស្ថាេ័រ 
• ព័រ៌មាររេវរៃិេបងខេ រិងភាគទុ្រិក្រេេ់ស្ថាេ័រ(រេេរិបេើមារ) 

 ស្ល្បរៀរ ឬវទិ្ាាស្ថារេ ្តេះេណាតាលវជិាជាជវីៈ (វេិយ័ឯក្ជរ) School or Educational 
Institution (Private Sector) 
• លិខិរអរុញ្ញារឱាយដំប ើរការ ឬទ្ទួ្លស្គាល់រេេ់ស្ថាេ័រររួរពិរិរាយអាណាពាាបាល 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រី ឬនាយក្រគេ់រគង 
• បេចក្ៃីបេនើេុំបេើក្គ រីរេេ់នាយក្រគេ់រគង 
• រចនាេមព័រធរគេ់រគងអងគភាព (រេេរិបេើមារ) 
• លិខិរចារ់តាំងេុគគលឱាយរំណាង 

 
29 ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រងិរីរវិធិរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ពំរ័ ២៩ដលទ់្ពំរ័ ៣៥ 
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• ឯក្ស្រពាក់្ព័រធបផាសងៗបទ្ៀរ (រេេរិបេើមារ)។ 
 រគឹេះស្ថារស្ធារ ៈយដលមារលក្ខ ៈរដឋបាល រងិបេដឋក្ចិច (Public Enterprise) 
• អរុរកឹ្រាយេៃីពីការេបងេើរ ឬយក្យរេបៅជារគឹេះស្ថារស្ធារ ៈ 
• រពេះរាជរកឹ្រាយ ឬអរុរកឹ្រាយេៃីពីការយរងតាំងរកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬអគគនាយក្ 
• េំប ើរេុំបេើក្គ រីរេេ់រកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬអគគនាយក្ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រី 

 រក្ុម  រុរដឋ រងិចរមេុះ (State Own Joint Venture Company) 
• អរុេាសរ ៈរិងលក្ខរៃិក្ៈ 
• វិញ្ញាេរេររចុេះេញ្ជីពា ិជជក្មមរិងេ័ ណបា ារង់ ឬឯក្ស្ររេហាក្់រេយ លបផាសងបទ្ៀរ 
• អរុរកឹ្រាយេៃីពីការេបងេើររកុ្ម  ុររដឋ ឬចរមុេះរេេិរបេើមារ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា រេេ់មា្ាេ់គ រី 
• រពេះរាជរកឹ្រាយ ឬអរុរកឹ្រាយេៃីពីការយរងតាំងរកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬអគគនាយក្ 
• បេចក្ៃីេបរមចរេេ់រកុ្មរេឹក្ាាភិបាល ឬអគគនាយក្ 

 រីរេិុគគលន្តរររីិស្ធារ ៈ (Government agency) 
• លិខិរអរុញ្ញារពីរក្េួងបេដឋកិ្ចច រិង ិរញ្ញវរថុ 
• លិខិរបេនើេុំបេើក្គ រីពីរេធារស្ថាេ័រ ឬអងគភាពរដឋ 
• ឯក្ស្រអរៃេញ្ញា មា្ាេ់គ រី ឬឯក្ស្រគបរមាងពាក់្ព័រធរេេិរមារ។ 

៣.៣.២ នីរិវិធីននែំញណើ រការបិទ្យគណនីទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើ 
o រីរវិធិកី្នុងការេិទ្គ រ ី

បេើអរិថិជរមារេំ ងចង់េិទ្គ រី ធនាគារររមូវឱាយអរិថិជរមក្េំបពញយេេេទ្ បេនើេុំេិទ្
គ រីរេេ់ខលួរបៅតាមរីរិវិធីយដលធនាគារបារយចង។  

▪ េរមាេ់េុគគល 
• ពាក្ាយបេនើរេុំេិទ្គ រី 
• ររូវរេគល់រូវ បេៀវបៅធនាគារ, ការ ATM, វិញ្ញាេរេររគ រីេរាសំមារកាល 
កំ្ រ់, មូលេ័ររយដលមិរទរ់បរេើរបាេ់ជាបដើម ។ 

▪ េរមាេ់រីរិេុគគល 
• េមាជិក្ទំងអេ់ (អារេ័យបៅតាមលក្ខខ ឌ) ររូវអបញ្ជើញមក្ធនាគារ បដើមាបីបធវើ 
ការបេនើរេុំេិទ្គ រីរីរិេុគគល 

• ររូវមារ រថបលខា រិងបបាេះរតា (អារេ័យបៅតាមលក្ខខ ឌ) បលើក្ពាក្ាយបេនើរេុ ំ
េិទ្គ រីឱាយបារររឹមររូវបៅចំបពាេះមុខេុគគលិក្ធនាគារ 
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• ររូវរេគល់ បេៀវបៅធនាគារ ការ ATM វិញ្ញាេរេររគ រីេរាសំមារកាលក្ំ រ់ 
មូលេ័ររយដលមិរទរ់បរេើរបាេ់ជាបដើម30។ 

៣.៤ ហានិភ្័យណែលក្បឈម្ញៅនឹងធនាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ ញក្កាយេីការ
ទ្យទ្យួលក្ារ់បញញ្ា ើរបសអ់រិលិជន 

ហារិភ័យយដលអាចបក្ើរមារបែើងទក់្ទ្ងរឹងបេវរបាក់្េបញ្ញើ យដលធនាគារពា ិជជររូវរេវមរួម
មារ ហារិភ័យទី្ផាារ ហារិភ័យរេរិេរៃិការ រិងហារិភ័យេរ្រីយភាព។ 

• ហារិភយ័ទ្ីផាារ៖ គឺជាហារិភ័យយដលេណាតាលមក្ពីេយរមេរមួលរន្តមលន្តរទឹ្ក្របាក់្េបញ្ញើ។ ហារិ
ភ័យទី្ផាារចមាបងរេេ់បេវក្មមក្មមរបាក់្េបញ្ញើ គឺហារិភ័យអរតាការ របាក់្ យដលបក្ើរមក្ពី អរតាការ
របាក់្បលើរបាក់្េបញ្ញើមារក្រមិរទេយដលជាប រុបធវើ ឱាយរបាក់្ចំប ញមារការថយចុេះ។ 

• ហារិភយ័រេរិេរៃកិារ៖ គឺជាហារិភ័យយដលបធវើឱាយដំប ើរការរបាក់្េបញ្ញើមារេញ្ហា ដូចជា េញ្ហាេបចចក្វិទ្ាា 
ការបារ់េង់ទិ្រនរ័យអរិថិជរ (Hacker)។ល។ 

• ហារិភយ័េររ្ីយភាព៖ គឺជាហារិភ័យយដលបក្ើរមារបែើងបៅបពលយដលធនាគារ មិរមារការេ
យមលងស្ច់របាក់្រគេ់រគារ់បៅតាមររមូវការដក្របាក់្រេេ់អរិថិជរ។ 
៣.៤.១ ការក្គប់ក្គងហានិភ្័យក្បរិបរាិការធនាគារនក្បសណីយរម្ពុជា រ.អ 

ហារិភយ័រេរិេរៃកិារ គឺជាហារិភ័យន្តរការខារេង់យដលបក្ើរបចញពីក្ងវេះខាររិង េរាជ័យក្នុងរេរិេរៃិ
ការន្តផ្ក្នុង ធរធារមរុេាស រេព័រធ ឬពីក្តាតាខាងបរៅ។ ហារិភ័យបរេះ ររូវបាររគេ់រគង តាមរយៈដំប ើរការ
រគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការ ការររួរពិរិរាយ រិងការបធវើរបាយការ ៍អាជីវក្មម តាមរយៈការរគេ់រគង រិង
ររួរពិរិរាយយដលផៃល់បដាយ គ ៈរគេ់រគងជារ់ខពេ់រួមេញ្ចូលទំងហារិភ័យយផនក្ចាាេ់ ហារិភ័យរេរិេរៃិ
តាម ហារិភ័យគ បរយាយ រិងហារិភ័យន្តរការបក្ងេរលំ31។ 

➢ ការេរធរូេរថយហារភិយ័រេរិេរៃិការ 
ការរគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការ ររមូវឱាយមារការេបងេើររចនាេមព័រធអងគភាព រួនាទី្ រិងបគាល

របយបាយរគេ់រគងឱាយបារចាាេ់ល្េ់។ បគាលរបយបាយ រិងវិធារការ ររួរពិរិរាយន្តផ្ក្នុងជាបរចើរក៏្ររូវ
បារដាក់្ឱាយអរុវរៃ។ ទំងបរេះរួមេញ្ចូលទំងការេបងេើរ គ ៈរេរិភូអាជាញាធរ ការកំ្ រ់ការររួរពិរិរាយរេព័រធ
បា ារា ាយម៉ែររ រីរិវិធី រិងឯក្ស្រនានា បដើមាបីធានាឱាយមារការអរុបល្មតាមេទ្េាបញ្ញរៃិ រិងចាាេ់។  

ធនាគាររគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការបៅរគេ់ក្រមិរ រិងររួរពិរិរាយបដាយគ ៈក្មាមាធិការរគេ់រគង
ហារិភ័យរេរិេរៃិការ។ មុខងាររីមួយៗ ររូវបារអរុវរៃបដាយការវយរន្តមលការររួរពិរិរាយហារិភ័យបដាយ
ខលួរឯង (RCSA) យដលររូវបារស្ក្លាបងជារេចំាបដាយរក្ុមការងារហារិភ័យរេរិេរៃិការ បដើមាបីធានាថ្ការ
រគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការបារររឹមររូវ។ ធនាគារមាររេព័រធេរមាេ់រេមូលទិ្រនរ័យយដលបារ់េង់ រិង
មារេូចនាក្រហារិភ័យេំខារ់ៗ (KRIs) េរមាេ់អាជីវក្មម បដើមាបីតាមដារហារិភ័យ។ ក្មមវិធី RCSA កំ្ពុង

 
30 ដក្រេងប់ចញព ីផលរិផល បេវក្មម រងិរីរវិធិរីបាក្េ់បញ្ញើេរាសរំេេធ់នាគារន្តរេេ យីក្មពជុា ក្.អ (២០២៣) ពទី្ពំរ័ ៤៥ដលទ់្ពំរ័៥៥ 
31 https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/reports 
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ររូវបារដាក់្ដំប ើរការបៅរគេ់មុខងារ រិងេណាតាញរេរិេរៃិការស្ខាទំងអេ់ បដើមាបីបលើក្ក្មពេ់ការអរុវរៃ
ការរគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការ។ ធនាគារ បារអរុវរៃការវយរន្តមលន្តរផលេ៉ែេះពាល់ហារិភ័យទំងបរេះ 
យដលរេូេយក្រពឹរៃិការ ៍ទំងបរេះ រេេិរបេើវបក្ើរបែើង។ ធនាគារ ក៏្បារររួរពិរិរាយបែើងវិញ រូវបគាល
របយបាយ រិងរីរិវិធីទំងអេ់ក្នុងឆនាំ ២០២២ទក់្ទ្ងរឹងផលិរផលទំងអេ់រេេ់ធនាគារ។ ធនាគារបារ
េរៃជាមួយរឹងគំរូ CIFRS9 េរមាេ់ការចុេះបខាាយ រិងអរុវរៃការវយរន្តមលបលើផលេ៉ែេះពាល់ន្តរជំងឺកូ្វើដ១៩ 
បដាយ យផអក្តាមការយ នាំយដលមាររេេ់ធនាគារជារិន្តរក្មពុជា។ ធនាគារ ក៏្បារេញ្ចូលវិធីស្្េៃរេបមើរ
បមើលបៅមុខបៅក្នុងគំរូ CIFRS យដលមាររស្េ់រេេ់ធនាគារ រិងក្នុងការបា ារ់រេមា ការខារេង់ឥ ទរ។ 
បយើងរឹងេរៃតាមដារផលេ៉ែេះពាល់ន្តរជំងឺកូ្វើដ-១៩ នាបពលអនាគរ ប ើយរឹងចារ់វិធារការចាំបាច់នានា 
បដើមាបីការ់េរថយហារិភ័យយដលអាចបក្ើរមារបែើង។ 

បៅក្នុងឆនា ំ២០២២ធនាគារបារដាក់្ដំប ើរការគបរមាងរិររៃរភាពអាជីវក្មម (BCP) យដលរួមមារការ
បធវើ BCP ក្នុងក្រ ីមារការេិទ្ស្នាក់្ការក្ណាតាល បដាយដាក់្បចញរូវបគាលការ ៍បធវើការពីចមាងាយ ឬបធវើការពី
ផ្េះ។ បយើងក៏្បារអរុវរៃការបធវើបរេៃ BCP បដាយឱាយបឈាមាេះថ្ Call Tree បដើមាបធីានាបាររូវរេេិទ្ធភាពន្តរការ
េរៃអរុវរៃការងារ រេេតាមយផរការ ក៏្ដូចជាការបររៀមខលួរ បដើមាបីទ្េ់ទ្ល់រឹងការរំខារណាមួយយដលអាច 
បក្ើរបែើងបៅក្នុងេរិយកាេអាជីវក្មមរេេ់ធនាគារ។ រគេ់អងគភាពអាជីវក្មមទំង អេ់មារឯក្ស្រ BCP 
រេេ់ខលួរេរមាេ់រគាអាេរនណាមួយ។ BCP រួមេញ្ចលូទំងរីរិវិធីយផរការ រិងព័រ៌មារយដលអាចឱាយអងគភាព
អាជីវក្មមប ល្ើយរេបៅរឹងការរំខារ ការស្តារបែើងវិញ រិងដំប ើរការមុខងារបែើងវិញ32។ 

៣.៤.២ ការក្គប់ក្គងហានិភ្័យសនានីយភាេ របសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា  រ.អ 
ហារិភយ័េររ្ីយភាព គឺជាហារិភ័យយដលធនាគាររឹងជួេការលំបាក្ក្នុងការេំបពញ ការពវកិ្ចចពាក់្ព័រធ

រឹងេំ ុល ិរញ្ញវរថុរេេ់ខលួរ យដលររូវបារទូ្ទរ់បដាយការរេគល់ស្ច់របាក់្ ឬរទ្ពាយេមាបរៃិបផាសងបទ្ៀរ។ 
ហារិភ័យេរ្រីយភាពបក្ើរបចញពីភាពមិរេុីេងាវាក់្គានារវងបពលបវល្ រិងេរិមា លំ ូរស្ច់របាក់្យដល
ជាេ់ទក់្ទ្ងរឹងរេរិេរៃិការ រិងការវិរិបយគរេេ់ធនាគារ។ 
បៅក្នុងឆនាំ២០២២ន្តរការរាររាារជំងឺកូ្វើដ-១៩ ធនាគារជារិន្តរក្មពុជា បារេរៃអរុវរៃវិធារការជរមុញ

េរ្រីយភាព ជាពិបេេ ការផៃល់េរ្រីយភាពជារបាក់្បរៀលតាមរយៈរេរិេរៃិការ LPCO បដាយបយងតាម
ស្ថារភាពអរតាេៃូររបាក់្បរៀល រិងស្ថារភាព េរ្រីយភាព ការការ់េរថយអរតាការរបាក់្អេាបេេរមា ០.៥% 
ន្តរ (LPCO) េរមាេ់រគេ់កាលក្ំ រ់ទំងអេ់ ការការ់េរថយអរតាការរបាក់្ន្តរវិញ្ញាេរេរររបាក់្េបញ្ញើ ជា
របាក់្បរៀល រិងដុល្លារអាបមរិក្ក្នុងក្រមិរេមរេេ ការការ់េរថយទុ្រេរមុងបធៀេរឹងរបាក់្េបញ្ញើ រិងរបាក់្ក្មចី
បៅេមរុលាយរេចាំន្តថៃបេមើរឹង ៧% (របាពំរីភាគរយ) ជារបាក់្បរៀល រិងរូេិយេ័ ណេរបទ្េ ការពរាាបពល
ធនាគារ រិងស្ថាេ័រ ិរញ្ញវរថុ បដើមាបីរក្ាាបារ ០%ន្តរការមូលធរអភិរក្ាស (CCB) រិងការ់េរថយន្តរអរុបារ
រគេដ ្េ់ េរ្រីយភាព (LCR) តាមការចាំបាច់។ 

 
 
 

 
32 https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/reports 
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➢ ការេរធរូេរថយ 
រក្េខ័ ឌេរមាេ់ការរគេ់រគងហារិភ័យេរ្រីយភាព រិងអរតាការរបាក់្ ររូវបារកំ្ រ់បៅក្នុង

បគាលរបយបាយរគេ់រគងហារិភ័យេរ្រីយភាព បគាលការ ៍យ នាំការរគេ់រគងស្ច់របាក់្ ធនាគារមារ
បគាលរបយបាយរគេ់រគងហារិភ័យទី្ផាារ រិងេរ្រីយភាព ឧេក្រ ៍រាេ់យវងហារិភ័យ ការររួរពិរិរាយ 
េរ្រីយភាព រិនានាការេរ្រីយភាព ការវិភាគឥរិយេទ្េរ្រីយភាព ការបធវើបរេៃភាពតាររឹងេរ្រីយភាព 
ការវិភាគរបាក់្េបញ្ញើេនូល រិងមិរយមរេនូល រិងការពាាក្រ ៍ LDR, LCR រិងNOP។ ធនាគាររគេ់រគងេរ្រី
យភាពតាមរយៈគ ក្មាមាធិការរទ្ពាយេក្មម រិងេំ ុល (ALCO) យដលទ្ទួ្លខុេររូវ ក្នុងការេបងេើរបគាល
របយបាយេរ្រីយភាព ក៏្ដូចជាការររួរពិរិរាយហារិភ័យេរ្រីយភាពជាេរៃេនាទាេ់។ ររមូវការរទ្ពាយ
េក្មមអេាបេរមាររូវបារេបងេើរបែើង បដើមាបីធានាថ្េមាមារររទ្ពាយេក្មមេរ្រីយភាព រិងេំ ុលររូវេថិរ
បៅបរកាម ក្រមិរអេាបេរមាជារិចច។ ធនាគារបារបធវើការតាមដារបលើស្ថារភាព េរ្រីយភាពជាមួយរឹងការ
ររួរពិរិរាយមូលដាឋាររងាវាេ់ដូចជា អរុបារស្ច់របាក់្ងាយរងបរគាេះ (LCR) រិងការតាមដារជាបរៀងរាល់ន្តថៃ។ 
បលើេពីបរេះបៅបទ្ៀរ ធនាគារ ក៏្បារររួរពិរិរាយលំ ូរស្ច់របាក់្ផងយដរ បដើមាបីធានាបាររូវអរិេរមាន្តរស្ច់
របាក់្ បៅក្នុងរេរិេរៃិការធនាគារ33។  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
33 https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/reports 



 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពូកទី៤ 
ការវិភាគចំណុចខ្ល ងំ និងចំណុចសសោយ 
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ជំេូរទ្យី៤ 
ការវិភាគញលើចណុំចខាែ ងំ និងចណុំចញសាយ 

៤. ការវិភាគញលើចំណុចខាែ ងំ និងចំណុចញសាយ របសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
 តាមការចុេះអបងេរជាក់្យេដងក្នុងការរេមូលទ្ិរនរ័យរេេ់ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ យក្មក្ចង
រក្ងបធវើជាស្រណាបលើក្មក្បដើមាបីវិភាគបលើចំ ុចខាលាំង រិងចំ ុចបខាាយរេេ់ធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា 
ក្.អ បលើការអរុវរៃរ៍ការងារជាក់្យេៃង។ ការវិភាគ គឺមារស្រៈេំខារ់េំផុរក្នុងការវយរន្តមលវេ់យវងពីដំប ើរ
ការ រិងេក្មមភាពរេេ់អងគភាព បដើមាបីឱាយអងគភាពបារបវវងយល់ដឹងពីចំ ុចខាលាំង រិងចំ ុចបខាាយរេេ់
ខលួរ ប ើយបចេះយក្យរេចំ ុចបខាាយរេេ់ខលួរបៅជាចំ ុចខាលាំងរិងអភិវឌាឍរូវចំ ុចខវេះខារឱាយការ់យររេបេើរ
បែើង បពលបនាេះអងគភាពរឹងមារការរើក្ចបរមើរបៅមុខ។ េនាទាេ់ពីបារបធវើការេិក្ាារស្វរជាវរយៈបពលក្រលង
មក្ ចំបពាេះធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ បយើងខំុ្បាររក្ប ើញរូវចំ ុចខាលាំង រិងចំ ុចបខាាយមួយចំរួរ
ដូចខាងបរកាមមក្វិភាគ៖ 
៤.១ ការវិភាគញលើចំណុចខាែ ងំរបសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 

• ធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មាររេបភទ្គ រីេបញ្ញើេរាសំយ ាងេមាបូរយេេ(១០គ រី)យដល
អាចជាជបរមើេដ៏លអ េរមាេ់អរិថិជរបៅក្នុងការបរជើេបរើេគ រីេរាសំតាមតាមររមូវការ។ 

• ចំបពាេះគ រីេរាសំមារកាលក្ំ រ់ ទ្ទួ្លបាររូវអរតាការរបាក់្ខពេ់បពញមួយឆនាំ(គិរជាមធាយម
៨%) រិងជួយយថរក្ាាេុវរថិភាពស្ច់របាក់្រេេ់អរិថិរបារយ ាងលអ។ 

• គ រីេរាសំរេេ់ធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ បារផៃល់រូវអរថរេបយជរ៍បៅដល់អរិថិជរជា
បរចើរដូចជា ការរបាក់្ េុវរថិភាពស្ច់របាក់្ រិងការបរេើរបាេ់ស្ច់របាក់្បារតាមររមូវការ។ 

• េញ្ហា ឬហារិភ័យបៅក្នុងរេរិេរៃិការន្តរការទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើេរាសំរេេ់អរិថិជរបេ្ើរយរគាមារ បរពាេះ
ធនាគារមារបគាលការ ៍ចាាេ់ល្េ់ រិងេុគគលិក្េបរមើការងារេុទ្ធយរមារេទ្ពិបស្ធរ៍។ 

• អរិថិជរអាចបរជើេបរើេការដាក់្របាក់្េបញ្ញើជាេីរេបភទ្រូេិយេ័ ណមារដូចជា របាក់្បរៀល របាក់្
ដុល្លារអាបមរិក្ រិងរបាក់្បារន្តថបារតាមររមូវការ។ 

• ធនាគារមារវិធារការរគេ់រគងហារិភ័យរេរិេរៃិការ រិងហារិភ័យេរ្រីយភាពបារលអអាចរគេ់រគង 
ស្ច់របាក់្េរាសំរេេ់អរិថិជរមារេុវរថិភាពខពេ់។ 

• រីរិវិធីន្តរការេិទ្គ រីរបាក់្េបញ្ញើរេេ់ធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ ក្.អ ផដល់ជូររូវលក្ខខ ឌងាយរេួល 
រិងមិរររមូវឱាយមារឯក្ស្រេមុគស្មាញដល់អរិថិជរ យដលមារេំ ងចង់េិទ្គ រីផ្ទាល់ខលួរ។ 

• ការរគេ់រគងបៅបលើរីរិវិធីន្តរដំប ើរការបេើក្គ រីរបាក់្េរាសំមារភាពចាាេ់ល្េ់ពីដំណាក់្កាល
មួយ បៅដំណាក់្កាលមួយ។ 
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៤.២ វិភាគញលើចំណុចញសាយ របសធ់នាគារនក្បសណីយរ៍ម្ពុជា រ.អ 
 េចចុេាបរនបរេះ បទេះេីធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ទ្ទួ្លបារភាពរើក្ចបរមើរយ ាងណាក្ៃី ក្នុងការ
ដាក់្របាក់្េរាសំ រិងដំប ើរការរគេ់រគងលអក្៏បៅយរមារចំ ុចខវេះខារេរៃិចេរៃួចផងយដររួមមារដូចជា៖ 

• ហារិភ័យន្តរទី្ផាារអរតាការរបាក់្េបញ្ញើ មារការរបាក់្យរេរេួលមិរបទ្ៀងទរ់ អាចេណាតាលឱាយេ៉ែេះពាល់ 
រូវការដាក់្របាក់្េបញ្ញើរេេ់អរិថិជរ រិងអាចេណាតាលឱាយធនាគារខារេង់ ឬចំ ូលរេេ់ធនាគារ
ធាលាក់្ចុេះ។ ឧទ រ ៍៖ អរិថិជរដាក់្របាក់្េបញ្ញើក្នុងឆនាំបរេះទ្ទួ្លបារ៨% បៅឆនាំេនាទាេ់អាចមារ
ការយរេរេួលរូវអរតាការរបាក់្ពី ៧% ឬ៩%។ 

• គរមូន្តរការបេនើេុំបេើក្គ រីមារការបរេើរបាេ់ពាក្ាយេបចចក្បទ្េបរចើរយដលជាប រុបធវើឱាយអរិថិជរ
ពិបាក្បៅក្នុងការយល់។ ឧទ រ ៍៖ ការបរេើរបាេភ់ាស្អង់បគលេ រិងភាស្ចិរ ពិបាក្េក្រស្យ
ជាភាស្ជារិឱាយអរិថិជរយល់។ 

• ធនាគារមារបគាលការ ៍រឹងរុឹងចំបពាេះអរិថិជរមក្ដក្របាក់្បៅវិញមុរកាលក្ំ រ់ បដាយផៃល់រូវ
អរតាការរបាក់្ទេររែេ់បៅវិញ ខុេពីបពលដាក់្របាក់្ដំេូង យដលជាប រុបធវើឱាយអរិថិជរមារការ
មិរេេាាយចិរៃ រិងយលងមារអារមម ៍ចង់េរាសំបៅបពលបរកាយបទ្ៀរ។ 

• អរតាការរបាក់្រូេិយេ័ ណជារិគឺេមមូលបៅរឺងរបាក់្ដុល្លារ រិងបារ។ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពូកទី៥ 
សេចកតីេននិដ្ឋា ន និងអនុាេន៍ 
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ជំេូរទ្យី៥ 
ញសចរាីសននិដាា ន នងិការ្ាលអ់នុស្ថសន ៍

៥.១ ញសចរាីសននិដាា ន៖  
បដាយបារ ល្ងការ់ការេិក្ាារស្វរជាវអេ់រយៈបពលជាបរចើរយខក្រលងមក្ បារេងាហាញឱាយប ើញថ្

ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ ជាធនាគារពា ិជជមួយយដលរើក្ចបរមើរបលឿរេំផុរ ក្នុងចំបណាមធនាគារ
ពា ិជជ រិងរគឹេះស្ថារ ិរញ្ញវរថុឈារមុខបៅក្នុងរេបទ្េក្មពុជា យដលររូវបារេបងេើរបែើងក្នុងយខក្ញ្ញា ឆនាំ
២០១៣ បរកាមន្តដគូយុទ្ធស្្េៃរវងកាណាឌីយ ាអ ៊ីរបវេមិរ ូលឌីងន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ន្តររក្េួងន្តរេេ ីយ ៍
រិងទូ្រគមនាគមរ៍ក្មពុជា រិង វូែឹរុរហាវាយណារ់េ ាយលខាេ់ពីតាល់ ភីធីអ ៊ី (Fullerton Financial Capital Pte.)។ 
ចាេ់ពីឆនាំ២០១៣ រ ូរមក្ដល់េចចុេាបរន ធនាគារបារវិវឌាឍរ៍ខលួរបៅជាធនាគារពា ិជជ ដ៏លអេំផុរមួយ
េរមាេ់អរិថិជរទូ្បៅបៅរេបទ្េក្មពុជា បដាយបារទ្ទួ្លយក្ការអរុវរៃជាស្ក្លលអេំផុរ រិងេថិរបៅជួរ
មុខបគក្នុងការទ្ទួ្លយក្គំរិរផៃួចបផៃើមថមីៗយផនក្េបចចក្វិទ្ាា។ ប ើយធនាគារក៏្មាររូវបេវក្មមជាបរចើររេបភទ្
េរមាេ់េបរមើដល់អរិថិជររួមមារដូចជា៖ ការដាក់្របាក់្េបញ្ញើេរាសំ ការផៃល់ឥ ទរ រិងទូ្ទរ់ចំណាយ
បផាសងៗ។ ជាពិបេេបនាេះ គឺជួយគាំរទ្បៅដល់ការេិក្ាា ឱាយេមាបូរយេេ េបងេើរធរធារមរុេាសបៅក្មពុជា រិង
បធវើឱាយរេជាជរបយើងេមាបូរបៅបដាយអនក្យដលមារចំប េះដឹងបរចើរ។ 

េនាទាេ់ពីបារបធវើការេិក្ាារស្វរជាវ រិងការស្ក្េួរព័រ៌មារមួយចំរួរ តាមរយៈមិរៃភ័ក្ៃយដលបធវើការ 
បៅក្នុងធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មួយរយៈបពលក្រលងមក្បៅបលើរេធារេទ្“ រីរិវធិនី្តរការទ្ទ្លួ
របាក្់េបញ្ញើរេេ ់ធនាគារន្តរេេ ីយក៍្មពុជា ក្.អ ” ដូបចនេះ បយើងអាចេរនិដាឋារបារថ្ ធនាគារន្តរេេ ីយ៍
ក្មពុជា ក្.អ ពិរជាមារភាពខាលាំងបៅបលើវិេ័យ ិរញ្ញវរថុ ជាពិបេេបនាេះគឺបេវទ្ទួ្លរបាក់្េបញ្ញើេរាសំ យដល
ទ្ទួ្លបារការរគាំរទ្ពីេណាតាអរិថិជរទូ្ទំងរេបទ្េ បដាយស្រការដាក់្របាក់្េបញ្ញើមារលក្ខ ៈងាយរេួល 
េុវរថិភាព អរតាការរបាក់្ខពេ់ រិងទ្ទួ្លបារផលចំប ញជាបរចើរ។ បលើេពីបរេះបទ្ៀរ ធនាគារបេៃជាញាក្នុងការ
ក្ស្ងបគាលជំ រ ដ៏មុរមាំមួយរេក្េបដាយរក្មេីលធម៌វិជាជាជីវៈ រិងេទ្ដាឋារររឹមររូវក្នុងការយថរក្ាា រិង
បលើក្ក្មពេ់រេេិទ្ធភាពការងារ បដើមាបីនាំយក្ផលិរផល រិងបេវក្មមលអេំផុរជូរអរិថិជរបៅរេបទ្េក្មពុជា។ 
ធនាគារកំ្ពុងពាាយមេបរមចឱាយបាររូវចក្ខុវិេ័យ “រគួស្រមយួ គ រីមយួ”។ 
៥.២ ការ្ាលអ់នុស្ថសន៍៖ 

បរកាយពីបារបធវើការរស្វរជាវអំពីរេធារេទ្ខាងបលើរួចមក្ បារេងាហាញឱាយបយើងប ើញថ្ បៅក្នុង
ធនាគារន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ មាររូវចំ ុចលអជាបរចើរ យដលបារទក់្ទញអរិថិជរមក្បរេើរបាេ់រូវ
បេវក្មមយដលេបរមើជូរអរិថិជរ ប ើយក្នុងបនាេះក៏្បារេងាហាញរូវចំ ុចខវេះខារខលេះៗផងយដរ។ ក្នុងនាមរកុ្ម
បយើងខំុ្បាទ្ យដលបារបលើក្បែើងរូវរេធារេទ្ទក់្ទ្ងរឹងធនាគារ ន្តរេេ ីយ៍ក្មពុជា ក្.អ េូមេបញ្ចញជា
មរិបយេល់ រិងេំ ូមពរមួយចំរួរជូរដល់ធនាគារបដើមាបីអភិវឌាឍរ៍ រូវបេវក្មមេបរមើអរិថិជរការ់យរលអ
រេបេើរជាងបរេះេយរថមបទ្ៀរ។  
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• ធនាគារគួរយរមារវិធារការ ឱាយបារចាាេ់ល្េ់បៅក្នុងការរគេ់រគង ពីេញ្ហាេយរមេរមួលហារិ
ភ័យអរតាការរបាក់្បដើមាបីេបញ្ចៀេរូវេញ្ហា រិងផលេ៉ែេះពាល់ដល់អរិថិជរ រិងរបាក់្ចំ ូលរេេ់
ធនាគារ។  

• ធនាគារគួរយរយក្េរមួលរូវេញ្ហាពាក្ាយេបចចក្បទ្េ បដើមាបីឱាយអរិថិជរមារភាពងាយរេួលបៅក្នុង
ការយល់មិរចំណាយបពលបរចើរបៅក្នុងការគិរ ឬការេបរមចចិរៃ។ 

• ធនាគារគួរយរមារការបយគយល់ចំបពាេះអរិថិជរយដលមារេញ្ហាស្ច់របាក់្ ចង់ដក្របាក់្បៅវិញ
មុរកាលក្ំ រ់ បដាយបធវើការពិរ័យ រិងការ់េរថយរូវអរតាការរបាក់្ក្នុងក្រមិររិចរួច បដើមាបីឱាយ
ពួក្មារភាពរើក្រាយ ចង់បៅេរៃការដាក់្របាក់្េបញ្ញើបៅបពលបរកាយបទ្ៀរ។ 

• បលើក្ដំបែើងរបាក់្បរៀល បដាយផដល់រូវអរតាការខពេ់ជាងរូេិយេ័ ណដុល្លារ រិងបារ។ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ឯការសោង 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ឯរស្ថរញោង 
• https://www.cambodiapostbank.com.kh/ 
• https://khemsarith.wordpress.com 
• https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/reports 
• https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/about_us/vision-and-mission 
• https://clubniset.wordpress.com/ 
• https://en.wikipedia.org/wiki/History_of_banking 
• https://www.taconsult.biz/en/knowledge/what-is-bank-management 
• https://web.facebook.com/Anlongrun 

• https://www.bankdirector.com/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

https://www.cambodiapostbank.com.kh/
https://khemsarith.wordpress.com/
https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/reports
https://www.cambodiapostbank.com.kh/kh/about_us/vision-and-mission
https://clubniset.wordpress.com/
https://en.wikipedia.org/wiki/History_of_banking
https://www.taconsult.biz/en/knowledge/what-is-bank-management
https://web.facebook.com/Anlongrun


 
 
 
 
 
 
 
 
 

ឧបេមព័ន 
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