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អារមភរថា្ 

 (Impression) 

 បរកាយពីបានេិកាថ្នា ក់េរញិ្ញា េរត ជ្ាំនញគណបនយយ បៅវទិាសាា ន វា៉ា ន់ដា  េ់រយៈបពល ៤ ឆ្ា ាំ
េិការចួម្ក រកុម្រេេ់ខុ្ាំ បានទទួលន៊ូវចាំបណេះដឹងជាបរចីនណដលេុីជ្បរៅបៅ កាុងេម័្យវទិាសាស្រ្េាដ៏បជ្ឿន
បលឿនេពវម្ថៃបនេះផង ពិតជាមានភាពរកីចបរមី្នពីមួ្យម្ថៃបៅមួ្យម្ថៃ បហយីវាក៏ជាចាំណណកមួ្យ ណដលប វ្ីឱ្យ
តរមូ្វការម្នុេសបកីនប ងីបៅតាម្បនេះផងណដរ។ ពួកគាត់ចាេ់បផាីម្ចង់បានន៊ូវ វីណដលថមីទាំបនីេ មានគុណភាព
និងមានេុវតាិភាព រមួ្ទាំងទទួលបានន៊ូវផលរេបយជ្ន៍បទៀតផង ចាំណុចទាំងបនេះបហយីណដលអាចឱ្យពួកគាត់
ទទួលបានបៅការចាេ់អារម្មណ៍ពី ាកបៅជុ្ាំវញិខៃួន។ បដាយសារបហតុបនេះបហយី បានជារកុម្ហ ុនទាំងឡាយ
បៅណតេបងកីតបៅបេវាកម្មបផសងៗ រពម្ទាំងេបងកីតបៅរេព័នធធានរ៉ា េ់រងជាបរចីនរេបេទ បដីម្បីផាល់បៅរគេ់
តរមូ្វការបៅកាន់ តិថិជ្នទាំងឡាយ និងបដីម្បទីក់ទញដល់ ាកវនិិបយគម្កេណាា ក់ទុនឱ្យបានបរចីន។ 

េចចុេបនាបនេះរេបទេកម្ពុជា គឺជារេបទេមួ្យណដលកាំពុង េិវឌ្ឍបៅបលីរគេ់វេិ័យ បដីម្បបី វ្ីឱ្យមានភាព
រកីចបរមី្ន និងមានការបជ្ឿនបលឿនបៅកាុងរេបទេកម្ពុជាមួ្យបនេះ។ ម្ា៉ាងវញិបទៀត ប វ្ីឱ្យរេបទេមានតមាៃ
ភាព បដីម្បទីក់ទញឱ្យជ្នេរបទេជាបរចីនម្កប វ្ីការវនិិបយគកាុងរេបទេកម្ពុជា។ កតាា ទាំង េ់បនេះបហយី 
បានជារកុម្ហ ុនជាបរចីនបៅកាុងរេបទេ បានេបងកីតបៅបេវាកម្ម និងរេព័នធធានរ៉ា េ់រងដ៏រងឹមាាំ បហយីមាន
ភាពងាយរេួលដល់ តិថិជ្នរគេ់រ៊ូេ បដីម្បេីងាា ញន៊ូវភាពទាំនុកចិតាដល់ ាកវនិិបយគ រពម្ទាំង តិថិជ្នផង
ណដរ។ បដាយម្៊ូលបហតុទាំង េ់បនេះបហីយ ណដលរុញរចានឱ្យរកុម្នងខុ្ាំមានការចាេ់អារម្មណ៍យ៉ា ងខ្ៃ ាំង
ចាំប េះការរសាវរជាវម្ួយបនេះ  បទីេរកុម្នងខុ្ាំេបរម្ចចិតតបរជី្េបរេីន៊ូវរេធានេទមួ្យេាីពី  តារេបយជ្ន៍
ណដលទទលួបានពីរកមុ្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត  បដាយបរៀេចាំប ងីកាុងបគាលេាំណង ប វ្ីឱ្យមានភាពងាយរេួល 
និងមានភាពរល៊ូនដល់េិេសេអ៊ូនៗ ជ្ាំនន់បរកាយៗកាុងការរសាវរជាវ។ រកុម្បយងីខុ្ាំ មានជ្ាំបនឿជាក់កិចចការ
រសាវរជាវបនេះ ពិតជាមិ្នអាចេាំបពញន៊ូវតរមូ្វការរគេ់រគាន់ដល់ ាកអានរគេ់រជុ្ងបរជាយទាំង េ់បទ ណត
បទេះេីជាយ៉ា ងណាក៏បដាយ ជាអាចចាត់ទុកជាទុនដ៏េាួចបេាីងជាជ្ាំនួយ និងឯកសារមួ្យទុកជាម្៊ូលដាា ន
ចាំបណេះដឹងពិចារណាេរមាេ់ការេិកា និងការ នុវតាជាក់ណេាង។ 

ជាទីេញ្ច េ់រកុម្នងខុ្ាំេ៊ូម្បម្តាា ខនាី  េ័យបទេ ពីេាំណាក់បល្លកសាស្រ្េាចារយរគេ់រ៊ូេ  រមួ្ទាំងរម្ចបង 
មិ្តា ាកអាន រល់កាំហុេ បចតនកាុងរបាយការណ៍រសាវរជាវបនេះ រកុម្នងខុ្ាំបរតក រ និងទទួលយកការរេិះគន់
កាុងន័យសាា េនបដីម្បឱី្យការសាវរជាវបនេះកាន់ណតរេបេីរប ងីណថម្បទៀត។ 
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យសចរាីដថលងអណំរគុណ 
រកុម្នងខុ្ាំណដលជានិេសតិម្នវទិាសាា ន វា៉ា ន់ដា ថ្នា ក់េរញិ្ញា េរត ជ្ាំនន់ទី២១ ជ្ាំនញគណបនយយ 

       សមូសដំែងនូវការយោរពែឹងគុណ និងដថលងអំណរគុណែ៏ក្ាលយក្ៅចំយ ោះ 
 រកុម្រគួសារណដលបានជួ្យឧេតាម្ គាាំរទ ទាំងេមាា រៈ ថវកិារ និងសាម រតី ជ្ាំរុញបលីកទឹកចិតត ដល់រកុម្
បយងីខុ្ាំ កាុងការេិកាបរៀនេ៊ូរត បដីម្បទីទួលបានចាំបណេះដឹងរហ៊ូតម្កដល់េពវម្ថៃបនេះ។ កាុងបនេះរកុម្បយខុ្ីាំ
េ៊ូម្េាំណដងន៊ូវការបគារព និងកតតញ្ា៊ូតា្ម៌្យ៉ា ងរជាលបរៅេាំផុត ដល់ ាកមានគុណ ណដលបានផាល់កាំបណីត
ដល់បយងីខុ្ាំរគេ់រ៊ូេ និងេ៊ូម្បគារពណថៃង ាំណរគុណយ៉ា ងរជាលបរៅ ដល់េណាា សាស្រ្សាា ចារយ បល្លករគូ  ាករគូ 
ទាំង េ់ណដលបានេណាុ េះេណាា លរកុម្ករកុម្បយងីខុ្ាំនបពលកនៃងម្ក។ 
 រកុម្បយងីខុ្ាំ េ៊ូម្េាំណដងន៊ូវការបគារពដឹងគុណដ៏រជាលបរៅដល់ឯកឧតាម្េណឌិ ត យហង វ៉ា ន់ដា 
នយកម្នវទិាសាា បនវា៉ា ន់ដា ណដលបានផាល់ទីកណនៃងេណាុ េះេណាា ល រពម្ទាំងផាល់ដល់េទពិបសា្ន៍យ៉ា ង
បរចីនដល់បយងីខុ្ាំ។ 
 េ៊ូម្បគារពណថៃង ាំណរគុណចាំប េះសាស្រ្សាា ចារយ ហុង ប ុនថន ជាសាស្រ្សាា ចារយណណនាំ បដាយបានជួ្យ
បរជាម្ណរជ្ង េងាា ត់េងាា ញេពវណេេយ៉ា ង បដីម្បជួី្យដល់រកុម្បយងីខុ្ាំេញ្ជ េ់កិចចសារណាបនេះជាសាា ពរ។ 
 េ៊ូម្បគារពណថៃង ាំណរគុណដល់សាស្រ្សាា ចារយ និងេុគកលិកម្នវទិាសាា នវា៉ា ន់ដាទាំង េ់ ណដលបាន
ខិតខាំរេឹងណរេងកាុងការេងាា ត់េងាា ញ បលីកទឹកចិតត  នុបរគាេះដល់រកុម្បយងីខុ្ាំ រហ៊ូតប វ្ីឱ្យការេិកាបានេញ្ជ េ់
និងទទួលបានបជាគជ័្យគួរជាទីបមាទនៈ។ 
 ប ៃ្ៀតកាុងឱ្កាេបនេះណដរ  រកុម្បយងីខុ្ាំេ៊ូម្រេេិទធពរជ័្យជ្៊ូនដល់េុគគលិកទាំង េ់ ខ្ងបលីឱ្យជួ្េណត
ពុទធពរេួនរេការគឺអាយុ វណណៈ េុខៈ ពលៈ កុាំេីប្ៃៀងឃ្លៃ តប យី។ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

iv 

 

អំណោះអំណាង 
 រកុម្ខុ្ាំបាទ នងខុ្ាំ ជានិេសតិេរញិ្ញា េរត ជ្ាំនញគណបនយយ ម្នវទិាសាា នវា៉ា ន់ដា ជ្ាំនន់ទី២១៖ 
 េ៊ូម្ធាន េះអាងថ្ន ខៃឹម្សារសារណាបរកាម្រេធានេទ  តារេបយជ្ន៍ណដលទទលួបានពីរកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រងហវតបត បនេះគឺជាសាា ម្ដរេេ់រកុម្ខុ្ាំបាទ នងខុ្ាំ បដាយគាម នការ ក់ព័នធនឹងរបាយការណ៍រសាវរជាវ
រេេ់ ាកបផសងប យី។ ទិនាន័យ និងលទធផលម្នការរសាវរជាវ ណដលបលីកប ងីបនេះ ជា តាេទរសាវរជាវថមីេុទធ
សា្ ណដលពុាំធាៃ េ់មានជ្នណាមាា ក់យកបៅបរេីរបាេ់កាុងការរសាវរជាវពីមុ្នប យី។ 

 
ម្ថៃ...............ណខ............ឆ្ា ាំ...............ព.េ២៥៦.... 

ម្ថៃទី..........ណខ..........ឆ្ា ាំ២០២..... 
ហរាយលខារំណាងក្រមុ 
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យសចរាីសយងេបននការក្ស្ថវក្ាវ 
បេីពិនិតយបមី្លបៅបលីសាា នភាពជាក់ណេតង បៅកាុងរេបទេកម្ពុជាបយងីនបពលេចចុេបនាបនេះ េបងកត

ប្ញីថ្ន ការបកីនប ងីយ៉ា ងខ្ៃ ាំងកាៃ គួរឱ្យកត់េមាគ ល់បលីវេិ័យធានរ៉ា េ់រង ក៏ដ៊ូចជាវេិ័យហរិញ្ាវតាុណដលជា 
បហតុប វ្ីឱ្យមានការេកួតរេណជ្ងគាា ខ្ៃ ាំងតាម្រយៈបេវាកម្ម និងផលិតកម្មបៅតាម្រកុម្ហ ុននីមួ្យៗ។ កតាត បនេះ 
បហយីណដលប វ្ីឱ្យមាច េ់អាជី្វកម្មតាម្េណាត រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងរតូវមានការយល់ដឹងឱ្យខ្ៃ ាំង និងយកចិតតទុក 
ដាក់ឱ្យខពេ់កាុងការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងក៏ដ៊ូចជា ផាល់បៅផលរេបយជ្ន៍បផសងបៅ ដល់ តិថិជ្នឱ្យបាន 
រតឹម្រតូវ តាម្េតង់ដាណដលបានកាំណត់ពិបេេការប វ្ីយ៉ា ងណាបដីម្បឱី្យការធានរ៉ា េ់រងមានរេេិទធភាពខពេ់។ 

បយងបៅតាម្ការរសាវរជាវតាម្រយៈបវេសាយរេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត  េ់ជាបរចីនណខកនៃងម្កបនេះ
រកុម្នងខុ្ាំ ទទួលបានេមិ្ទធផលគួរជាទីបពញចិតតមួ្យចាំនួនដ៊ូចជារេវតតិរកុម្ហ ុន ការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រង
ជ្៊ូន តិថិជ្ន ដាំបណីរការ និងនីតិវ ិ្ ីម្ន ាកច៊ូលរមួ្វនិិបយគរេព័នធរគេ់រគងម្ផៃកាុងរបាយការណ៍បផសងៗ បៅកាុង 
រកុម្ហ ុនសារៈេាំខ្ន់ម្នការទិញកញ្ច េ់ធានរ៉ា េ់រង និងសារៈេាំខ្ន់ជាបរចីនបទៀត ណដលទទួលបានពីរកុម្
ហ ុនធានរ៉ា េ់រង រពម្ទាំងការទទួលបានន៊ូវផល់រេបយជ្ន៍ជាបរចីនពីរកុម្ហ ុនហវតបតផងណដរ។ បេីបទេះេីជា
រកុម្បយីងខុ្ាំ មិ្នអាចេុាំប វ្ីការចុេះបៅយកទិនាន័យមួ្យចាំនួនបដាយផ្ទៃ ល់ក៏បយីង អាចកត់េមាគ ល់បានថ្ន   
រកុម្ហ ុនហវតបតកម្ពុជា ពិតជាខិតខាំរេឹងណរេងខ្ៃ ាំង ចាំប េះការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងជ្៊ូន តិថិជ្ន និងរក វីៗ
ណដលថមីៗ រពម្ទាំងប វ្ីឱ្យកាន់ណតងាយរេួលេរមាេ់ តិថិជ្នរេេ់ខៃួន។ 

ការខិតខាំរេឹងណរេងរេេ់រកុម្នងខុ្ាំ ក៏បានេបរម្ចន៊ូវបគាលបៅ និងណផៃផ្ទក ណដលចង់បាន គឺការេិកា 
លម្អិត ពីការផតល់ការធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិរេេ់រកុម្ហ ុនហវតបតបៅកម្ពុជា សាខ្ការយិល័យកណាត ល 
បហយីរពម្ទាំងបានបរៀេបរៀងជាកិចចការរសាវរជាវមួ្យចាេ់បនេះទុកជ្៊ូន បល្លករគូ  ាករគូ និងគណ:កម្មការ 
ផងណដរ។ េបងខេជារមួ្ បយងីអាចនិយយបានថ្នគាម ន វីណដលលអឥតបខ្ច េះបនេះបទ វាណតងណតមានចាំណុចខវេះខ្ត 
ណដលបជ្ៀេមិ្នបានជាមិ្នខ្នប ីយ វីណដលរកុម្នងខុ្ាំេមាគ ល់ប្ីញបនេះ គឺការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងជ្៊ូន 
 តិថិជ្នបៅមានករមិ្តបៅប យី។ មួ្យវញិបទៀត ចាំប េះបេវាកម្មបនេះក៏បៅមិ្នទន់មាន តិថិជ្នបរេីរបាេ ់
បានបរចីនបៅប យីបទបដាយសារណតរតូវេង់ម្ថៃបេវាកម្មជាបដីម្។ ដ៊ូបចាេះជាចុងបរកាយ ចាំប េះដាំបណាេះរសាយ 
ណដលរកុម្នងខុ្ាំ និងបលីកប ងីបៅជ្ាំព៊ូកទី៥ គឺេណនាម្ការផសពវផាយ ការេងាា ត់េបរងៀនពីតួនទីនិងភារកិចច 
រេេ់េុគគលិកឱ្យបានយល់ដឹងកាន់ណតចាេ់ ពីការផតល់ព័ត៌មានចាំប េះធានរ៉ា េ់រង ឬណកតរមូ្វចាំប េះបេវាកម្ម 
មួ្យចាំនួនឱ្យកាន់ណតរេបេីរប ងី។ 
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     ជំពូរទ្យី១ 
យសចរដីយ្ដើម 

១.១ លនំាបំញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ាវ  
 រេបទេកម្ពុជា ជារេបទេម្ួយណដលរតូវបានបគទទួលសាគ ល់ជា រេបទេណដលកាំពុង េិវឌ្ឍន៍មួ្យបៅ
តាំេន់អាេុីអាបគាយ ៍ បហយីក៏ជារេបទេមួ្យណដលចាេ់បផាីម្ផ្ទៃ េ់េា៊ូរបេដាកិចចរេេ់ខៃួនពីភាព ន់ថយ បហយី
ឈានបៅរកភាពលអរេបេីរបៅបពលេចចុេបនានឹង កាន់ណតលអប ងីនបពល នគត។ 

េនៃ េ់ពីេនាិភាពនបយបាយ និងេណាា េ់ធាា េ់េងគម្ម្ករេតិេតាិការម្នវេិ័យធានរ៉ា េ់រងកាុងរេបទេ 
ក៏មានការរកីចបរមី្នគួរឱ្យកត់េមាគ ល់ បហយីបានេបរមី្ផលរេបយជ្ន៍ និងបលីកកម្ពេ់ជី្វភាពរេជាជ្នរេកេ 
បដាយរេេិទធិភាព។ វេិ័យធានរ៉ា េ់រង បានបដីរតួនទីយ៉ា ងេាំខ្ន់ កាុងការ េិវឌ្ឍបេដាកិចច កាុងបេវាកម្ម
ការ រណផាកហរិញ្ាវតាុ និងការធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិក៏រតូវបានបលចប ងីតាម្រយៈ តាម្ការផាល់បេវាកម្មយ៉ា ង
បរចីនេម្ប៊ូរណេេដល់វនិិបយគិនទាំងកាុង និងបរៅរេបទេ។ េនៃ េ់ពីមានការណកទរម្ង់បេដាកិចច វេិ័យធាន
រ៉ា េ់រងបានបដីរតួនទីជួ្យេរមួ្លដល់ការ េិវឌ្ឍបេដាជាតិ បដាយបឆ្ព េះបៅរកការកាត់េនាយភាពរកីរក និង
ជួ្យបលីកកម្ពេ់ជី្វភាពរេេ់រេជាជ្ន រេេតាម្យុទធសាស្រ្េាចតុបកាណរេេ់រជ្រដាា េិបាល។ រពម្ទាំងបយងី
េបងកតមានប្ញីថ្ន មានវនិិបយគិនទាំងកាុង និងបរៅរេបទេប វ្ីការវនិិបយគកាុងរេបទេកម្ពុជាផងណដរ។  
 ទនៃឹម្នឹងបនេះផងណដរ   វេិ័យធានរ៉ា េ់រងរតូវបានទទួលការចាេ់អារម្មណ៍ខពេ់បៅកាុងសាា េ័ន និងរកុម្
រគួសារនីមួ្យៗណដលការធានរ៉ា េ់រងេុខភាព និងការធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិជាចម្បង ដ៊ូចបនេះរគេ់សាា េ័ន    
រពម្ទាំងរកុម្រគួសារមួ្យចាំនួន ក៏បរេីរបាេ់ន៊ូវបេវាកម្មធានរ៉ា េ់រងបទៀតផង បដីម្បីឱ្យងាយរេួលកាុងការ
ទទួលបានន៊ូវការបមី្លណថទាំ និងទទួលបានន៊ូវធានរល់ហានិេ័យ វីមួ្យណដលបានបកីតប ងី។ 
 េរុេម្កបដាយយល់ប្ញីថ្ន រគេ់សាា នេ័នធានរ៉ា េ់រងទាំង េ់ និងមាននិតិវ ិ្ ីបផសងៗគាា  កាុងការ
ធានរ៉ា េ់រងណដលផាល់ន៊ូវ តារេបយជ្ន៍ដល់ តិថិជ្នបៅបពលជួ្េបហតុការណ៍បផសងៗ បដាយេងាា ញជ្៊ូនដល់
សាធារណៈជ្នមានការទទួលសាគ ល់ និងប វ្ីការេបរម្ចចិតាបលីការបរជី្េបរេីបៅបេវាកម្មធានរ៉ា េ់រងដល់ការ
រេកេអាជី្វកម្ម និងការរេ់បៅរេចាាំម្ថៃរេេ់ខៃួន។ បហតុបនេះបហយី បទីេរកុម្នងខុ្ាំបានបរជី្េបរេីយករេធាន
េទមួ្យម្កេករសាយបនេះគឺ “ តារេបយជ្ន៍ណដលទទលួបានពីរកមុ្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត” ។ 
១.២ ចំយណាទ្យបញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ាវ 

បៅខណៈបពលណដលរកុម្ហ ុនកាំពុងរកីចបរមី្ន និងេនតេកាត នុពលរេេ់ខៃួនកាុងការជួ្យពរងឹងឱ្យមាន 
 េិវឌ្ឍបៅបលីវេិ័យធានរ៉ា េ់រងបៅកាុងរេបទេកម្ពុជាឱ្យកាន់ណតរកីចបរមី្នបៅមុ្ខេណនាម្ បយងីបានប្ញីថ្ន
កាុងរកុម្ហ ុននីមួ្យៗកាំពុងណតខិតខាំរេឹងណរេងពរងីក ណិជ្ជកម្ម បេវាកម្ម និងការទុកចិតតពី តិថិជ្នកាុងរេុក
បដីម្បឱី្យរកុម្ហ ុនមានដាំបណីរការបានលអ។ ទនៃឹម្នឹងបនេះណដលបយងីប្ញីថ្ន រកុម្ហ ុនហវ តបតគឺជារកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រងណដលឈានមុ្ខបគបៅកាុងរេបទេកម្ពុជា បហយីមានរេតិេតតិការបៅកាុងរេបទេកម្ពុជាតាាំងពីឆ្ា ាំ
១៩៩៩ ម្កបម្៉ាៃេះ។ បេីបទេះេីជារកុម្ហ ុន មានវតតមានកាុងរេបទេកម្ពុជា េ់រយេះបពល២៥ឆ្ា ាំ បហយីកាីណត
េចចុេបនារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវ តបត មានបគាលេាំណងផតល់ន៊ូវផលិតផលធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិរេកេបដាយ
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ភាពម្ចារេឌិ្ត តម្ម្ៃេម្រម្យ  និងងាយរេួលយល់  ណដលលអេរមាេ់ម្នុេសរគេ់គាា ណដលរេ់បៅកាុងទីរកុងនិង      
តាម្េណាត លបខតតម្នរេបទេកម្ពុជា។ ដ៊ូបចាេះបហយី រកុម្បយងីខុ្ាំបានេបងកីតេាំណួររសាវរជាវមួ្យ ចាំនួនណដល
 ក់ព័នធនិង  តារេបយជ្ន៍រេេ់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងដ៊ូចខ្ងបរកាម្បនេះ៖ 
 ១.បតីផលិតផលនិងបេវាកម្មណដលរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបតផលជ្៊ូន តិថិជ្នមាន វីខៃេះ? 
 ២.បតី តារេបយជ្ន៍ណដល តិថិជ្នទទួលបានពីការធានរ៉ា េ់រងរេេ់រកុម្ហ ុនហវតបតមាន វីខៃេះ? 
១.៣ យោលបំណងននការក្ស្ថវក្ាវ 
បៅកាុងបគាលេាំណងម្នការរសាវរជាវពី  តារេបយជ្ន៍ណដលទទ៊ូលបានពីរកមុ្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត គឺ

បដីម្បណីេវងយល់ពីចាំណុចេាំខ្ន់ៗរេេ់រកុម្ហ ុនដ៊ូចខ្ងបរកាម្៖ 
- ចង់ដឹងពី តារេបយជ្ន៍ណដលរកុម្ហ ុនផាល់ជ្៊ូនដល់ ាកបរេីរបាេ់ 
- យល់ដឹងពីសាា នភាពទ៊ូបៅរេេ់រកុម្ហ ុន 
- ណេវងយល់ពីវ ិ្ ីសាស្រ្េតណដលរកុម្ហ ុនបរេីរបាេ់េរមាេ់ តិថិជ្ន 
- ទទួលបានេទពិបសា្ន៍ និងចាំបណេះដឹងពីរកុម្ហ ុន 

 រកុម្បយងីខុ្ាំេងឃមឹ្ថ្នលទធផលណដលបានប វ្ីការរសាវរជាវបនេះ ពិតជាបានច៊ូលរមួ្ដល់ការណេវងយល់
និងផាល់ចាំបណេះដឹងជ្៊ូននិេសតិ រមួ្ទាំង ាកអានផងណដរ។ 
១.៤ ទ្យំហ ំដែនរំណរ់ និងវិស្ថលភាពននការក្ស្ថវក្ាវ  
     ១.៤.១ ដែនរំណរ់ 
 បៅកាុង តាេទម្នការរសាវរជាវបនេះគឺប វ្ីប ងី បដីម្បណីេវងយល់ពីបគាលេាំណងម្ន ការទទួលបាន តា
រេបយជ្ន៍ពីរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត ណតេ៉ាុបណាណ េះ។ បហយី តាេទបនេះបយងីក៏បផ្ទា តយ៉ា ងខ្ៃ ាំងបៅ       បលី
វ ិ្ ីសាស្រ្េត និង តារេបយជ្ន៍ ណដល ាកបរេីរបាេ់រតូវទទួលបានពីរកុម្ហ ុន។ 
       ១.៤.២ វិស្ថលភាពននការក្ស្ថវក្ាវ 

ការរសាវរជាវ តាេទមួ្យបនេះគឺ  ណផអកណតបៅបលីទិនា័យណដលរេម្៊ូលបាន មួ្យចាំនួនេ៉ាុបណាណ េះ បដីម្បបី វ្ី
ការេករសាយបៅបលីសាា នភាពម្នការបរៀេចាំធានរ៉ា េ់រងចាេ់រហ៊ូតពីឆ្ា ាំ២០២៣ យកម្កេករសាយ ។ 
១.៥ វិធីស្ថស្រ្សដននការក្ស្ថវក្ាវ 
        ១.៥.១ វិធីស្ថស្រ្សដដែលបានយរមរយក្បើក្បាសរ់នងុការសរយសរ 

រកុម្បយងីខុ្ាំ បានរេម្៊ូលទិនាន័យបដាយតាម្រេព័នធ ីុនប្ីបណតេណាណ ល័យ និងបវេសាយរេេ់រកុម្
ហ ុនជាបដីម្។ រកុម្បយងីខុ្ាំបានពិភាកាគាា  និងេវេះណេវងរកឯកសារបផសងៗម្កវភិាគរមួ្គាា  និងេបញ្ចញបយេល ់
បរៀងៗខៃួន បដីម្បងីាយរេួលេបរម្ចយកជាគាំនិតមួ្យបហយីប វ្ីបេចកាីេនាិដាា នរមួ្គាា មួ្យ។ 

 ឯកសារណដលរេម្៊ូលបានរមួ្មាន: 
- រេម្៊ូលឯកសារពី ីុនប្ីបណត 
- រេម្៊ូលឯកសារពីេណាណ ល័យ 
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រចួបហយីយកឯកសារទាំង េ់បនេះ ម្កពិភាកាគាា បៅកាុងរកុម្ បដីម្បណីេវងយល់ និងរេង់ព័ត៌មាន ណដល
ទក់ទង និងរេធានេទរេេ់បយីងខុ្ាំ បដីម្បីឈានដល់ការេបងកីតមាតិកា។ ឯកសារណដល ក់ព័នធដល់ការ
រសាវរជាវ រេេ់រកុម្បយងីខុ្ាំរ៊ូម្មានដ៊ូចខ្ងបរកាម្ : 

- ឯកសារណដលបាននិយយពីបគាលការណ៍ និង រេវតតិរកុម្ហ ុន 
- ការណណនាំពីសាស្រ្េតចារយណណនាំ 
- ឯកសារណដលបានរសាវរជាវ និងចងរកងរចួពីមុ្ន 

 ១.៥.២ វិធីស្ថស្រ្សដក្បមូលទ្យិននន័យ 
- ទិនាន័យ៖ គឺរេេពទិនាន័យដាំេ៊ូងបានម្កពីការសាកេួរភាា ក់ងាររេេ់រកុម្ហ ុន ហវតបត 
- ទិនាន័យ:៖ គឺជារេេពទិនាន័យេនៃ េ់េនសាំរតូវបាន ដករេង់ពីឯកសារណដលមានរសាេ់ដ៊ូចជា    
តាម្រយៈេណាណ ល័យវទិាេសាា នវា៉ា ន់ដា ការរសាវរជាវតាម្រេព័នធ ីុន្ឺបណបត និងឯកសារ ក់
ព័នធនន។ 

១.៦ ស្ថរសខំាន់ននការក្ស្ថវក្ាវ  
សារៈេាំខ្ន់ម្នការរសាវរជាវបនេះ គឺបដីម្បីណេវងយល់េណនាម្ពីរេេិទធិភាពម្នការដាំបណីរការអាជី្វកម្ម

រពម្ទាំងយល់ដឹងពីរេេព  តារេបយជ្ន៏រេេ់រកុម្ហ ុនហវ តបត និងនីតិវ ិ្ ីរករបាក់ចាំណ៊ូ លរេេ់រកុម្ហ ុន
បទៀត។ មិ្នរតឹម្ណតេ៉ាុបណាណ េះការេិកាបនេះ និងអាចជួ្យេងាា ញពីចាំណុចខវេះខ្តមួ្យចាំនួន ណដលរកុម្ហ ុនមិ្ន
បានយកចិតតទុកដាក់ បដីម្បបី វ្ីការណកតរមូ្វ និង ជួ្យឱ្យការរគេ់រគងចាំណ៊ូ ល ចាំណាយកាន់ណតមានភាពរេបេីរ
ប ងី។ បរៅពីបនេះរកុម្នងខុ្ាំ ទទួលបានន៊ូវចាំបណេះដឹងទក់ទងនិងរកុម្ហ ុន ហ វតបត បានកាន់ណតបរចីនរមួ្
ទាំងេបងកីនចាំបណេះដឹង ណផាកគណបនយយក៏ដ៊ូចជាការរគេ់រគងចាំណ៊ូ ល ចាំណាយបហយីឯកសាររសាវរជាវបនេះ 
ក៏រមួ្ចាំណណកជួ្យឱ្យ ាកអានេបងកីនចាំបណេះដឹងទក់ទង និង តារេបយជ្ន៏រេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត ណថម្ទាំង
បានចងរកងទុកជាឯកសារេរមាេ់េិេសនិេសតិជ្ាំនន់បរកាយយកបៅេិកា និងរសាវរជាវេណនាម្បទៀត។ 
១.៧  រចនាសមព័នធននការក្ស្ថវក្ាវ   

បៅកាុងរចនេម្ព័នធម្នសារណាបនេះផង បានកាំណត់ប ងីបដាយប វ្ីការរេ់េញ្ច៊ូ លបៅបេចកាីបផាីម្ម្ន
ការរសាវរជាវ ការរ ាំលឹករទឹេាីណដល ក់់ព័នធ វ ិ្ ីសាស្រ្េាម្នការរសាវរជាវ លទធផលម្នការរសាវរជាវ ការពិភាកា
បេចកាីេនាិដាា ន និង នុសាេន៏។ ម្ា៉ាងវញិបទៀត តាេទសារណាបនេះ រតូវបានណេងណចកជារបាាំជ្ាំព៊ូកដ៊ូចខ្ង
បរកាម្៖ 

➢ ជ្ាំព៊ូកទី១  បេចកាីបផាីម្៖ េងាា ញពីលាំនាំេញ្ញា  ចាំបណាទេញ្ញា  បគាលេាំណង ទាំហាំនិងណដនកាំណត់ម្ន
ការរសាវរជាវ រពម្ទាំងវ ិ្ ីសាស្រ្េារសាវរជាវ សារេះេាំខ្ន់ម្នការរសាវរជាវ និងរចនេម្ព័នធរសាវរជាវ 

➢ ជ្ាំព៊ូកទី២ រ ាំលឹករទឹេាី៖ េងាា ញពីនិយម្ន័យ រទឹេាី និងរេវតតិមួ្យចាំនួនណដលទក់ទងនិងរេធានេទ
ណដលរតូវេិការសាវរជាវ 
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➢ ជ្ាំព៊ូកទី៣ លទធផលម្នការរសាវរជាវ៖ េងាា ញពីរសាា នភាពទ៊ូបៅរេេ់រេធានេទមានដ៊ូចជា រេវតតិ 
 តាន័យ និងការវវិតតន៏ម្នសាៃ កេញ្ញា  គុណតម្ម្ៃ បេេកកម្ម រមួ្ទាំងរចនេម្ព័នធេណាា ញសាខ្ ម្ដគ៊ូរ
េហការ និងប ៃ្ីយន៊ូវេាំណួរណដលបានបចាទេួរបៅជ្ាំព៊ូកទី១ 

➢ ជ្ាំព៊ូកទី៤ ការវភិាគចាំណុចខ្ៃ ាំងនិងចាំណុចបខាយ៖ េងាា ញពីទិនាន័យ និងព័ត៍មានមួ្យចាំនួនណដល
បានរសាវរជាវ បដីបម្បបី វ្ីការវភិាគបលីចាំណុចខ្ៃ ាំង និងចាំណុចបខាយរេេ់រេធានេទ 

➢ ជ្ាំព៊ូលទី៥ បេកាីេនិាដាា ន និងការផាល់ នុសាេន៏៖ បលីកយកភាពខ្ៃ ាំង និងភាពបខាយរេេ់រេធាន
េទម្កប វ្ីការេនាិដាា ន និងផាល់ នុសាេន៏។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពរូទ្យី២ 
រលំរឹក្ទ្យឹសា ី
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ជំពូរទ្យី២ 
អរាក្បយោជន៍ដែលទ្យទ្យួលបានពកី្រមុហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ 

យេមបូឌាភីអិលសុ ី
២.១ លរេណៈទ្យូយៅននក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រង 
        ២.១.១ និយមន័យធានារ៉ា ប់រង 
  ការធានរ៉ា េ់រង គឺេាំបៅដល់ការប វ្ីកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង កាុងបនេះ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងរតូវបាន
េង់ េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងឱ្យបៅរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបហយីរកុម្ហ ុនធាន រ៉ា េ់រង រតូវប វ្ី េាំណង ដល់ការខ៊ូ
តខ្ត ឬការបាត់េង់រទពយេម្បតតិណដលេងកប ងីបដាយ បហតុការណ៍បរគាេះថ្នា ក់ឬក៏ប វ្ីេាំណងបៅបពលណដល
 ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងសាៃ េ់ រេួេ ពិការ មានជ្ាំងឺ ឬបៅបពលណដលេុគគលបនេះឈានដល់កាលកាំណត់ណា
មួ្យណដលភាគីទាំងពីរបានរពម្បរពៀងគាា ដ៊ូច មានណចងកាុងកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង1។  
           ការធានរ៉ា េ់រង   គឺជាការបរៀេចាំណដលរកុម្ហ ុន ឬរដា នុវតតន៍បដីម្បផីតល់ការធានបលីេាំណងេរមាេ់ 
ការបាត់េង់ ការខ៊ូចខ្ត ជ្ាំងឺ ម្រណភាព ពភាព ណដលបានេញ្ញជ ក់ជាថា៊ូរ និងការទ៊ូទត់េុពវល្លេណដលបាន
េញ្ញជ ក់2។ 

ការធានរ៉ា េ់រង គឺជាបេវាកម្មមួ្យណដលផាល់បដាយរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បដីម្បកីារ រនិងផាល់ជ្ាំនួយ
ដល់េុគគលមាា ក់បៅបពលណដលជ្ួេឧេតាិវបហតុបផសងៗ3។   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ជាក់ណេាងបល្លក Jackma ជាសាា េនិករេេ់រកុម្ហ ុន Alibaba បាននិយយថ្ន ការទិញធានរ៉ា េ់រង

អាយុជី្វតិមិ្នអាចផ្ទៃ េ់េា៊ូរជី្វតិរេេ់ ាកបានបទ េ៉ាុណនតវាអាចការ រ ាក ពីការផ្ទៃ េ់េា៊ូរជី្វតិរេេ់ ាក។ ជ្ាំងឺអាច
និងេាំផ្ទៃ ញ់លុយរេេ់រគួសារ ាកណដលខាំេនសាំម្ករបេីឆ្ា ាំ។  ាកនឹងមិ្នណដលកសយ័្ន បដាយសារណតការទិញ
ធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិបនេះបទ េ៉ាុណនត ាកនិងអាចប វ្ីឱ្យរគួសាររេេ់ ាកកសយ័្នបានរេេិនបេី ាកមិ្នមាន4។ 

 
1 https://www.coj.gov.kh/wp-content/uploads/2017/03/141119093715-001ssss1.pdf 
2 From Dictionary Oxford 
3 https://www.facebook.com/share/dUQRSyB1LNgtH8HH/?mibextid=xfxF2i 
4 វទិាសាា នវា៉ា ន់ដា: សារណាជ្ាំនន់ទី១៨ នីតិវ ិ្ ីរគេ់រគងសាច់របាក់រេេ់រគុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបម្ន៊ូឡាយហវ៍ បខម្េុឌា បបាេះពុម្ាឆ្ា ាំ២០២១ 

https://www.coj.gov.kh/wp-content/uploads/2017/03/141119093715-001ssss1.pdf
https://www.facebook.com/share/dUQRSyB1LNgtH8HH/?mibextid=xfxF2i
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២.១.២ ក្បវរាិននការបយងកើរវិសយ័ធានារ៉ា ប់រងអាយជុីវិរទ្យូយៅនិងអាយជុីវិរ 
  វេិ័យធានរ៉ា េ់រង គឺជាបេវាហរិញ្ាវតាុមិ្នណម្ន្នគារដ៏ ា្ំមួ្យកាុងពិេពបល្លក និងមានរេវតតិបរចីន
េតវតសរម៍្កបហយី។ បដាយណ កបៅកាុងរពេះរជាណាចរកកម្ពុជា វេិ័យធានរ៉ា េ់រងបនេះបទីេចាេ់មានវតតមាន 
និងដាំបណីរការនបដីម្េតវតសរទី៍២១ បនេះេ៉ាុបណាណ េះ។ 
បេីនិយយពីរេវតតិម្នវេិ័យធានរ៉ា េ់រងបៅកម្ពុជាបគណចកបចញជា២ដាំណាក់កាល៖ 
•  ដាំណាក់កាលទី១ កាុងេម័្យរពេះរជាណាចរកទី១ (១៩៤៤ ដល់ ១៩៧៥) 

បៅកាុងេម័្យរពេះរជាណាចរកទី១ ន ាំ ុងឆ្ា ាំ១៩៤៤ ដល់ឆ្ា ាំ១៩៧៥ វេិ័យធានរ៉ា េ់រងបៅកម្ពុ
ជាមានការវវិតតបដាយដាំេ៊ូងមានរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបរចីន បហយីេនៃ េ់ម្ករកុម្ហ ុនទាំង េ់បនេះបានរមួ្
េញ្ច៊ូ លគាា កាៃ យជារកុម្ហ ុនរដាណតមួ្យ។ រហ៊ូតដល់ឆ្ា ាំ១៩៧៥ កាុងរេេកម្ពុជារេជា្ិេបតយយ រកុម្ហ ុនកាុង
រេបទេកម្ពុជាទាំង េ់រមួ្ទាំងរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងផងក៏រតូវេិទទវ រ េ់បៅ។ 
•  ដាំណាក់កាលទី២ បរកាយឆ្ា ាំ១៩៧៩ រហ៊ូតដល់េចចុេបនា 

បរកាយរចួផុតពីរេេកម្ពុជារេជា្ិេបតយយឆ្ា ាំ១៩៧៥ រេបទេកម្ពុជា បានបងីេប ងីវញិជាមួ្យនឹង
ការបេីកឱ្កាេឱ្យមានរកុម្ហ ុនរគេ់វេិ័យ ចាេ់បផតីម្រកេុីសារជាថមីជាេនតេនៃ េ់។ កាុងបនេះបៅឆ្ា ាំ១៩៨៩ 
កាុងេម័្យរដាកម្ពុជា វេិ័យធានរ៉ា េ់រងចាេ់បកីតប ងីវញិណតមិ្នណម្នជារ៊ូេភាពមុ្ខរេរបទ រគាន់ណតមានចាេ់
 នុញ្ញា តឱ្យមានការរេកេមុ្ខរេរអាជី្វកម្មធានរ៉ា េ់រងប ងីវញិ េ៉ាុណនតបៅបពលបនេះ មិ្នទន់មានរកុម្ហ ុនរក
េុីណផាកធានរ៉ា េ់រងបកីតប ងីភាៃ ម្ៗបនេះបទ។ រហ៊ូតដល់ឆ្ា ាំ១៩៩០ បទីេមានរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងមួ្យណដល
ជារកុម្ហ ុនរដាេបងកីតប ងីបដាយរកេួងបេដាកិចច និងហរិញ្ាវតាុណដលមានបឈាម េះថ្ន  រកុម្ហ ុនជាតិធានរ៉ា េ់រង
កម្ពុជា(កាាំមិ្នក៊ូ)។ 

បេីតាម្រេសាេន៍រេេ់បល្លក យក់ ចាំបរនីឬទធី  គគនយករកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង Forte បានឱ្យដឹងថ្ន 
បៅបពលបនេះកាាំមី្នក៊ូរបដីរតួនទី២គឺបដីរតួជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងផង និងជា ាករគេ់រគងវេិ័យធានរ៉ា េ់រង
បៅកម្ពុជាផង(Regulator)។ រហ៊ូតដល់ឆ្ា ាំ២០០៣ រដាា េិបាលចាេ់បផតីម្មានបចញអាជ្ាេណណឱ្យរកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រងឯកជ្ន។ ដ៊ូបចាេះ ទីផារបេរមី្នវេិ័យធានរ៉ា េ់រងគឺចាេ់មានចាេ់ពីឆ្ា ាំ២០០៣ម្ក។ 

គួរគ៊ូេេញ្ញជ ក់ថ្ន កាុងរពេះរជាណាចរកកម្ពុជា េចចុេបនាបនេះ បៅកាុងេមាគម្ធានរ៉ា េ់រងកម្ពុជា (IAC) 
មានរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងចាំនួន៣៣ជាេមាជិ្កម្នេមាគម្ន៍5 ។ 

 

 

 
 
 
 

 
5 https://economy.ams.com.kh/discover-history-of-the-insurance-industry-in-cambodia/  រពឹតាិការណ៍ ហរិញ្ាវតាុ 27/07/2021 

https://economy.ams.com.kh/discover-history-of-the-insurance-industry-in-cambodia/
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២.១.៣ ចាប់និងបទ្យបញ្ារាិដែល រ់ព័នធនឹងការធានារ៉ា ប់រងយៅរនងុក្បយទ្យសរមពុា 
        ចាេ់ េតីពីការធានរ៉ា េ់រង ណដលរដាេភាបាន នុម័្ត កាលពីម្ថៃទី២៧ ណខមិ្ថុន ឆ្ា ាំ២០១៤ នេម័្យ
រេជុ្ាំរដាេភាបលីកទី២ នីតិកាលទី៥ បហយីណដលរពឹទធេភាបានពិនិតយចេ់េពវរគេ់បលីទរម្ង់ និងគតិចាេ់
បនេះទាំងរេុង កាលពីម្ថៃទី២១ ណខកកកដា ឆ្ា ាំ២០១៤ នេម័្យរេជុ្ាំបលីកទី៥ នីតិកាលទី៣ បហយីណដលមាន
បេចកតីទាំងរេុងដ៊ូចតបៅ ៖ 
មារតា ១. ចាេ់បនេះមានបគាលេាំណងធានន៊ូវ៖  

- ការ េិវឌ្ឍរេកេបដាយចីរភាពម្នវេិ័យធានរ៉ា េ់រង 
- ផលរេបយជ្ន៍សាធារណៈ និងទាំនុកចិតតដល់បេវាធានរ៉ា េ់រង  
- េងគតិភាពជាមួ្យនឹងបគាលការណ៍រគឹេះធានរ៉ា េ់រង នតរជាតិ  
- ផលរេបយជ្ន៍រេេ់រ៊ូេវនតេុគគល និងនីតិេុគគលណដលជា ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង ។  

មារតា ២. ចាេ់បនេះមានបគាលបៅ៖ 
- ពរងឹងការរគេ់រគង និងការរតួតពិនិតយអាជី្វកម្មធានរ៉ា េ់រង  
- កាំណត់ ាំពីការរគេ់រគងកិចចរេតិេតតិការ និងការប វ្ីអាជី្វកម្មធានរ៉ា េ់រង 
- ជ្ាំរុញការរេកួតរេណជ្ង ភាពបសាម េះរតង់ និងតមាៃ ភាពកាុងវេិ័យធានរ៉ា េ់រង ។ 

មារតា ៣. ចាេ់បនេះមានវសិាលភាព នុវតតចាំប េះេកម្មភាពធានរ៉ា េ់រងទាំង េ់ បៅកាុងរពេះរជាណាចរក 
កម្ពុជា បលីកណលងណតមានេទេបញ្ាតតិបដាយណ កដ៊ូចមានណចងកាុងជ្ាំព៊ូកទី ១២ ម្នចាេ់បនេះ ។   
មារតា ៤. វាកយេពៃណដលបរេីបៅកាុងចាេ់បនេះ មាននិយម្ន័យដ៊ូចតបៅ៖ 
 ការធានារ៉ា ប់រង េាំបៅដល់ការប វ្ីកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងណដលកាុងបនេះ  ាករតូវបានធាន រ៉ា េ់រង
រតូវេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងបៅឱ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បហយីរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងរតូវប វ្ី េាំណងដល់ការ
ខ៊ូចខ្ត ឬការបាត់េង់រទពយេម្បតតិណដលេងកប ងីបដាយបហតុការណ៍បរគាេះថ្នា ក់ ឬក៏ ប វ្ីេាំណងបៅបពល
ណដល ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងសាៃ េ់ រេួេ ពិការ មានជ្ាំងឺ ឬបៅបពលណដលេុគគល បនេះ ឈានដល់កាលកាំណត់
ណាមួ្យណដលភាគីទាំងពីរបានរពម្បរពៀងគាា  ដ៊ូចមានណចងកាុងកិចចេនា ធានរ៉ា េ់រង ។ 
  ការធានារ៉ា ប់រងាការពវរិចច េាំបៅដល់ការប វ្ីកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង ណដល ាករតូវបាន ធាន
រ៉ា េ់រង រតូវេាំបពញជាកាតពវកិចចតាម្ការកាំណត់ម្នចាេ់ និងេទេបញ្ាតតិេតីពីការធានរ៉ា េ់រងកាុង និងការ រ
ផលរេបយជ្ន៍សាធារណៈ។ កិចចេនាធានរ៉ា េ់រង េាំបៅដល់កិចចរពម្បរពៀងជាល្លយលកខណ៍ កសរ ណដលប វ្ី
ប ងី រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង និង ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង ណដលតាម្រយៈបនេះ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងរពម្ទទួល
ន៊ូវហានិេ័យជាក់ល្លក់ណាមួ្យ បដាយទទួលម្កវញិន៊ូវ ការេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងពី ាកណដល រតូវបាន
ធានរ៉ា េ់រង។ កាំណត់េាំអាង េាំបៅដល់ឯកសារេបណាា េះអាេនា ណដលបចញបដាយរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ឬ
ភាា ក់ងារធានរ៉ា េ់រងជ្ាំនួេេណណេនារ៉ា េ់រងសាា ពរ ។  រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង េាំបៅដល់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង
អាយុជី្វតិ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ទ៊ូបៅ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងខ្ា តត៊ូច និងរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង។ រគឹេះសាា ន
ធានរ៉ា េ់រង េាំបៅដល់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ភាា ក់ងារធានរ៉ា េ់រង បជី្ងសាធាន រ៉ា េ់រង និងរកុម្ហ ុនវាយតម្ម្ៃ
ហានិេ័យធានរ៉ា េ់រង ។ េណណេនារ៉ា េ់រង េាំបៅដល់ឯកសារចងភាជ េ់កាតពវកិចចតាម្ផៃ៊ូវចាេ់ ណដលបចញ
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បដាយ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បដាយមានកាំណត់ពីខៃឹម្សារេាំខ្ន់ និងណចងពីលកខខណឌ លាំ ិតណដលបានរពម្
បរពៀង រវាងរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង និង ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងបៅកងកិចេនវាធានរ៉ា េ់រង ។  
 រកេួងបេដាកិចចនិងហរិញ្ាវតាុ មានេម្តាកិចចកាុងការបចញេទេបញ្ាតតិ រគេ់រគងនិងរតួតពិនិតយ ការ
ប វ្ីអាជី្វកម្មធានរ៉ា េ់រង បដាយ នុបល្លម្តាម្េទេបញ្ាតតិម្នចាេ់បនេះ ។  
មារតា ៦. រកេួងបេដាកិចចនិងហរិញ្ាវតាុ មានេម្តាកិចចេបងកីតនិងរគេ់រគងម្៊ូលនិ្ិ េិវឌ្ឍវេិ័យធាន រ៉ា េ់រង 
បដីម្បជី្ាំរុញការ េិវឌ្ឍ ការរទរទង់ និងការបលីកកម្ពេ់ការផសពវផាយ  ាំពីសាររេបយជ្ន៍ម្នការធានរ៉ា េ់រង
ដល់សាធារណជ្ន។ ចាំប េះការធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ បរកាយពីបានប វ្ីេាំណងរួចបហីយ រកុម្ហ ុនធាន
រ៉ា េ់រងមិ្ន អាចទម្ទរការបផៃរេិទធិពីភាគីជាេ់កិចចេនា ឬពី ាកទទួលផល បដីម្បីេាឹងតទល់នឹងតតិយជ្ន
ប ីយ ។  
 េុគគលមាា ក់ៗ អាចបេាីេុាំការធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិរេេ់ខៃួន ឬរេេ់តតិយជ្ន កាលបេីតតិយជ្ន 
បនេះបានយល់រពម្ជាល្លយលកខណ៍ កសរ េញ្ញជ ក់ចាេ់ពីទឹករបាក់រតូវបានធានរ៉ា េ់រង។ ការធានរ៉ា េ់រង
អាយុជី្វតិ រតូវបានហាម្ឃ្លត់ចាំប េះ៖ ១ - ជ្នណដលមានវេិតតិណផាកេញ្ញា សាម រតី ។ ២ - ជ្នណដលកាំពុងពាបាល
ជ្ាំងឺវកិលចរតិ។ បរៅពីនិបទៃេ ចាាំបាច់កាុងកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងេណណេនារ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ រតូវេញ្ញជ ក់ដ៊ូច
ខ្ងបរកាម្៖  

១. បគាតតនម្ នម្ និងម្ថៃណខឆ្ា ាំកាំបណីតរេេ់ ាកណដលរតូវចុេះកិចចេនា 
   ២. បគាតតនម្ និងនម្រេេ់ ាកទទួលផល រេេិនបេីមាន 
   ៣. បហតុការណ៍ ឬការកាំណត់ណដលរតូវរេគល់ឱ្យវញិន៊ូវទឹករបាក់ណដលរតូវបានធានរ៉ា េ់រង 
   ៤. លកខខណឌ ម្នការេនធ៊ូរេនាយ រេេិនបេីមានកាំណត់កាុងកិចចេនា។ 
 ការធានរ៉ា េ់រងបៅកាុងរេបទេកម្ពុជា គឺេាំបៅដល់ការប វ្ីកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង ណដលកាុងបនេះ ាក
រតូវបានធានរ៉ា េ់រងរតូវេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងបៅឪ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បហយីរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងរតូវ
ប វ្ីេាំណងដល់ការខ៊ូចខ្ត ឬការបាតេង់រទពយេម្បតតិ ណដលេងកប ងីបដាយបហតុការណ៍បរគាេះថ្នា ក់ ឬក៏ប វ្ី
េាំណងបៅបពលណដល ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងសាៃ េ់ រេួេ ពិការ មានជ្ាំងឺ ឬបៅបពលណដលេុគគលបនេះ ឈាន
ដល់កាលកាំណត់ណាមួ្យណដលភាគីទាំងពីរបានរពម្បរពៀងគាា  ដ៊ូចមានណចងកាុងកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង។ 

 ការធានរ៉ា េ់រងរទពយេម្បតតិ ជាកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងណដលប វ្ីេាំណងដល់ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង 
បៅបពលណដលរទពយេម្បតតិរេេ់េុគគលបនេះបានខ៊ូចខ្ត បាត់េង់ ឬ នតរយបដាយសារហានិេ័យណដល រតូវ
បានធាន។ េាំណងណដលរតូវផតល់បដាយរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបៅឱ្យ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងមិ្នអាចមានតម្ម្ៃ
បលីេពីវតាុណដលបានប វ្ីរេតិបវទន៍ បៅបពលចុេះកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងប យីបលីកណលងណតមានការរពម្បរពៀង
បផសងពីបនេះ។ រទពយេម្បតតិណដលជាកម្មវតាុម្នការធានរ៉ា េ់រងរទពយេម្បតតិមានដ៊ូចជា  គារ នវា ជាបដីម្។ ការ
ធានរ៉ា េ់រងភារៈទទួលខុេរតូវ ជាកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងបលីទឹករបាក់េាំណងណដល ាករតូវ បានធានរ៉ា េ់រង
មានកាតពវកិចចេង់ឱ្យតតិយជ្នណដលទទួលរងរេួេបលីរ៊ូេរងកាយ ឬអាយុជី្វតិ ឬទទួល រងការខ៊ូចខ្តបលី
រទពយេម្បតតិ បដាយសារទបងវីរេេ់ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង ឬេកម្មភាពណដលេាិត បរកាម្ការទទួលខុេរតូវ



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

អរាក្បយោជន៍ដែលទ្យទ្យួលបានពីក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ                     Page 9 

  

រេេ់ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង ។រេបេទផលិតផលធានរ៉ា េ់រងភារៈទទួលខុេ រតូវរមួ្មានការធានរ៉ា េ់រងភារៈ
ទទួលខុេរតូវយនយនត ការធានរ៉ា េ់រងភារៈទទួលខុេរតូវការដាា ន ការធានរ៉ា េ់រងទទួលខុេរតូវការដឹកជ្
ញ្ច៊ូ ន ាកដាំបណីរ។ 
 ករណីមានការបាត់េង់ទាំងរេុង ន៊ូវកម្មវតាុណដលរតូវបានធានរ៉ា េ់រងេណាត លម្កពីបហតុការណ៍ 
ណាមួ្យ ណដលពុាំបានបរគាងទុកជាមុ្នកាុងេណណេនារ៉ា េ់រងបទ ការធានរ៉ា េ់រងរតូវេញ្ច េ់បដាយរេេ ចាេ់ 
បហយីរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង រតូវេងបៅ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងវញិចាំនួន៩០(បៅេិេ) ភាគរយម្នេុពវល្លេ
ធានរ៉ា េ់រងចាំប េះរយៈបពលណដលបៅេល់ ។ 
 បៅបពលណដលរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បានប វ្ីេាំណងរចួបហយី  ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងរតូវបផៃរេិទធិ
បៅឱ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង កាុងការេតឹងតទល់ជាមួ្យនឹងតតិយជ្ន ណដលបានេងកឱ្យមានការខ៊ូចខ្ត បដីម្បី
ទម្ទរម្កវញិ ន៊ូវទឹករបាក់បេមីនឹងចាំនួនណដលបានប វ្ីេាំណងបនេះ េ៉ាុណនតរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងមិ្ន អាចេតឹង
ទម្ទរេាំណងពីេចាា ញាតិ េុពវញាតិ ញាតិពនធ  ាករគេ់រគង និងកម្មករ និបយជិ្តណដលរេ់ បៅ្ម្មតាកាុង
លាំបៅឋានរេេ់ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងបទ បលីកណលងណតករណីណដលមានេេតុតាង េញ្ញជ ក់ថ្ន មានការរេរពឹតត
កាំហុេ ៃ្ន់ ៃ្របដាយបចតនបដាយជ្នណាមាា ក់កាុងចាំបណាម្ជ្នទាំងបនេះ6 ។ 
 ២.១.៤ ក្បយភទ្យននក្រមុហ ុនធានារ៉ា ប់រងយៅក្បយទ្យសរមពុា 
 េាាំបពញៈ ចាំនួនរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបានបកីនប ងីចាំនួន៣៩រកុម្ហ ុន េនៃ េ់ពីកម្ពុជាបានកាៃ យជា
រេបទេមានរបាក់ចាំណ៊ូ លម្្យម្ករមិ្តទេ ណដលទក់ទញ ាំណាចម្នការទិញបកីនប ងី។ កាុងចាំបណាម្កាុង
រកុម្ទាំបនេះ មានរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅចាំនួន១៨ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិចាំនួន១៤ និងរកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រងខ្ា តត៊ូចចាំនួន៧ រកុម្ហ ុនបជី្ងសារធានររ៉ា េ់រងចាំនួន១៦ រកុម្ហ ុនភាា ក់ងារធានរ៉ា េ់រងចាំនួន២៦ 
ណដលកាុងបនេះមាន្នគារនិងរគឹេះសាា នមី្រកូហរិញ្ាវតាុចាំនួន២១ ជាភាា ក់ងារធានរ៉ា េ់រង បៅថ្នបេ ងកាេួបរន 
និងេុគគលភាា ក់ងារធានរ៉ា េ់រងចាំនួនជាង ៥,០០០នក់។ 

 

 
6 https://www.coj.gov.kh/wp-content/uploads/2017/03/141119093715-001ssss1.pdf រកុម្ រេឹកា  ាកចាេ់ 

https://www.coj.gov.kh/wp-content/uploads/2017/03/141119093715-001ssss1.pdf
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រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងណដលលបនិីងមានខ្ា ត ា្ំមានដ៊ូចជា៖ 
- ប េុីអា  ិុេ៊ូរនិ(បខម្េ៊ូឌា) 
- រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង កម្ពុ ុនបា៉ា ក 
- កាមិ្នក៊ូ 
- រគុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ណតងណតសាា េ់ ាក ណតងណតយល់ពី ាក 
- រកុម្ហ ុន AIA 
- រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត 
- BANGKOKLIFE ASSURANCE 

- INFINITY 

- Camlife 

- េុវណាណ េ៊ូមិ្ ឡាយហវ៍ 
- រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងេនាកម្ពុជា កម្ពុជារ ី
- PEOPLE & PARTNERS 

- Manulife7 

២.២ ្លរិ្លនិងយសវរមមដែលក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រង្ដលជ់ូនអរិថិជន 
 ២.២.១ និយមន័យ្លរិ្ល 
          ផលិតផល  គឺជាធាតុផសាំមួ្យរេេ់មា៉ា ្ី្ ីងចាំរុេះ រមួ្មាន វីៗទាំង េ់ណដលរតូវបានផតល់បៅឱ្យបៅផារ
បដាយ ងគភាពអាជី្វកម្មបដីម្បេីាំបពញតរមូ្វការ8។ 
 ផលិតផល គឺជាេាំណុាំ ម្នលកខណៈរ៊ូេ និង រ៊ូេណដលមានេម្តាភាព កាុងការេាំបពញតរមូ្វការរេេ់
 តិថិជ្នេចចុេបនា បហីយអាចនិងទទួលបានតាម្រយៈការបដាេះដ៊ូរជាមួ្យរបាក់ ឬរេេ់បផសងៗបទៀត9។ 
          ផលិតផល គឺជាដាំបណីរការម្នការកាំណត់ និងពនយល់ពីលកខណៈពិបេេ និង តារេបយជ្ន៍ម្ន
ផលិតផលកាុងវ ិ្ ីចាេ់ល្លេ់ និងទក់ទញដល់ តិថិជ្នេកាត នុពល10។ 

២.២.២ ការចារ់ថា្ន រ់្លរិ្ល 
• គបរមាងេនសាំៈ ម្រតកខុ្ាំជាម្ួយបម្ន៊ូឡាយហវ៍៖  

- ទទួលបានទឹករបាក់េនសាំ 100% រតលេ់បៅវញិណដលមានចាំនួនបេមីទាំហាំការ រ េ៊ូក
នឹងភាគល្លេេងគរ បៅបពលគបរមាងដល់កាលកាំណត់ 

- ទទួលបានការការ ររហ៊ូតដល់ 1200% ម្នចាំនួនទឹករបាក់ធានរ៉ា េ់រង កាុងករណីមាន
បហតុការណ៍ កុេលណាមួ្យបកីតប ងី 

 
7 https://cambodiafinancialtimes.com/archives/17563  
8 https://www.khsearch.com/qna/22938   
9 https://images.app.goo.gl/gs8LZXF5hgbHGY7HA 
10 https://km.tafseer-
dreams.com/%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%99%E1%9E%98%E1%9E%93%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%95%E
1%9E%9B%E1%9E%B7%E1%9E%8F%E1%9E%95%E1%9E%9B/  

https://cambodiafinancialtimes.com/archives/17563
https://www.khsearch.com/qna/22938
https://images.app.goo.gl/gs8LZXF5hgbHGY7HA
https://km.tafseer-dreams.com/%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%99%E1%9E%98%E1%9E%93%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%95%E1%9E%9B%E1%9E%B7%E1%9E%8F%E1%9E%95%E1%9E%9B/
https://km.tafseer-dreams.com/%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%99%E1%9E%98%E1%9E%93%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%95%E1%9E%9B%E1%9E%B7%E1%9E%8F%E1%9E%95%E1%9E%9B/
https://km.tafseer-dreams.com/%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%99%E1%9E%98%E1%9E%93%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%95%E1%9E%9B%E1%9E%B7%E1%9E%8F%E1%9E%95%E1%9E%9B/
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- ទទួលបានការការ របលីៈ ម្រណភាព ពិការភាពទាំងរេុង ជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រេរមាកពាបាល
បៅម្នៃីបពទយ 

•  នគតការេិការេេ់ក៊ូនខុ្ាំជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍៖  
- កញ្ច េ់សាច់របាក់េរមាេ់ការេិការរតូវបានធាន 
- គបរមាង១ ការ រ ២ 
- ការការ រទ៊ូលាំទ៊ូល្លយទ៊ូទាំងពិេពបល្លក 
-  ាកេង់របាក់អាចទទួលបានការការ របលីម្រណភាព ពិការទាំងរេុង ជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ 
េរមាកពាបាលបៅម្នៃីបពទយ 

- ក៊ូនរេេ់បល្លក ាកអាចទទួលបានការការ របលីម្រណភាព ជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ 
• គបរមាងបលីេុខភាព៖  

- ការការ រខពេ់៖ រ៉ា េ់រងការចាំណាយបលីការពាបាលជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្ររហ៊ូតដល់ 200.000 
ដុល្លៃ រអាបម្រកិ 

- សាា នភាពជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ៖ ផតល់ការការ របលីជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្ររហ៊ូតដល់ ២៦ សាា នភាពជ្ាំងឺ 
(ទាំងករមិ្តដាំេ៊ូង និងករមិ្ត ៃ្ន់) ណដលកាុងបនេះរមួ្មានជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ ា្ំៗ ដ៊ូចជា ជ្ាំងឺបេេះ
ដ៊ូង ម្ហារកី ដាច់េរម្េឈាម្ខួរកាលជាបដីម្ 

- ការបលីកណលង េុពវល្លេរ៉ា េ់រង៖ កាុងករណីជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រករមិ្ត ៃ្ន់ បល្លក ាកនឹងមិ្នតរមូ្វ
ឱ្យេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងេនតបនេះបទ  

- ការការ រទ៊ូលាំទ៊ូល្លយ៖ ទទួលបានការការ រទ៊ូទាំងពិេពបល្លក 
11បេវាេបរមី្ តិថិជ្នមាន៖  

 
 

11 https://www.manulife.com.kh/km/products/health/manulife-critical-illness-benefit.html  

https://www.manulife.com.kh/km/products/health/manulife-critical-illness-benefit.html
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២.២.៣ ក្បយភទ្យនន្លរិ្ល 
- គបរមាងេនសាំ 
- គបរមាងធានរ៉ា េ់រងបលីេុខភាព 
- គបរមាងការ រអាយុជី្វតិ 
- គបរមាងធានរ៉ា េ់រងបរគាេះថ្នា ក់េុគគល 
- គបរមាងការ រកម្ចី 
- គបរមាងេរមាេ់អាជី្វកម្ម12 ។ 

២.៣ អរាក្បយោជន៍ដែលអរិថិជនទ្យទ្យួលបានពីការធានារ៉ា ប់រង 
  ២.៣.១ និយមន័យអរាក្បយោជន ៍
  តារេបយជ្ន៍ គឺជា ាំបណាយ វីមួ្យ កម្ចី តម្ម្ៃឈ្ាួល រងាវ ន់ ឬកម្រម្បជី្ងសាណដលមិ្នមានការ នុញ្ញា ត
បដាយចាេ់ជា្រមាន ជាទឹករបាក់ ឬជាវតាុមានតម្ម្ៃ ឬជារទពយេម្បតតិរេបេទ វីមួ្យ13។  
  តារេបយជ្ន៍ គឺជា ាំណាចម្នទាំនិញឬបេវាកម្មបដីម្បេីាំបពញតរមូ្វការនិង ចាំណង់ចាំណ៊ូ លចិតារេេ់
 តិថិជ្នកាុងការទទួលបានបៅ វីមួ្យណដលេម្រេកេ14។ 
  តារេបយជ្ន៍ គឺជាដាំបណីរណដលគួររេកេ  វីៗណដលបគរតូវការ ណដលបគរេកេបៅបកីតការ ផលណដល
េបរម្ច ាំពីការរេកេ រេបយជ្ន៍កាុងបល្លកបនេះ រេបយជ្ន៍កាុងេរបល្លកេុគគលគួរកុាំប វ្ី ាំបពីឥតរេបយជ្ន៍ គួរ
ប វ្ីណត ាំបពីណាណដលមានរេបយជ្ន៍15។ 
        ២.៣.២ លរេេណឌ ដែល្ដលជ់ូនអរាក្បយោជន៍ែលអ់រិថជិន 

• ការការ រកម្ចីទិញផៃេះជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 
-  ាំពីគបរមាង 
➢ រយៈបពលធាន៖ 3 ឆ្ា ាំ បៅ 20 ឆ្ា ាំ 
➢ អាយុ ាកបេាីេុាំ៖ ចាេ់ពី 18 ឆ្ា ាំប ងីបៅ 
➢ ទាំហាំទឹករបាក់រតូវបានធាន៖ ចាេ់ពី 20.000 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ 
➢ េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងណដលរតូវេង់៖ ចាេ់ពី 160 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ 
➢ រេបេទកម្ចី៖ កម្ចីទិញផៃេះ 
➢ រេបេទសាា េ័នផាល់កម្ចី៖  រគេ់្នគារ និងសាា េ័នមី្រកូហរិញ្ាវតាុ 

• ម្រតខុ្ាំជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 
-  ាំពីគបរមាង 

➢ រយៈបពលធាន៖ 10 ឆ្ា ាំ និង 15 ឆ្ា ាំ  

 
12 https://www.manulife.com.kh/km/products.html  
13 https://videoslearning.com/1-5492/  
14 https://www.khsearch.com/qna/25982  
15https://km.m.wiktionary.org/wiki/%E1%9E%94%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%99%E1%9F%84%E1%9E%87%E1%
9E%93%E1%9F%8D  

https://www.manulife.com.kh/km/products.html
https://videoslearning.com/1-5492/
https://www.khsearch.com/qna/25982
https://km.m.wiktionary.org/wiki/%E1%9E%94%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%99%E1%9F%84%E1%9E%87%E1%9E%93%E1%9F%8D
https://km.m.wiktionary.org/wiki/%E1%9E%94%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%99%E1%9F%84%E1%9E%87%E1%9E%93%E1%9F%8D
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➢ អាយុ ាកបេាីេុាំ៖ ចាេ់ពី 18 ឆ្ា ាំប ងីបៅ 
➢ ទាំហាំទឹករបាក់រតូវបានធាន៖ ចាេ់ពី 5.000 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ 
➢ អាចដកភាគល្លេរេចាាំឆ្ា ាំ (ចាេ់ពីឆ្ា ាំទី 3 បៅ) 

•  នគតការេិការេេ់ក៊ូនខុ្ាំជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 
-  ាំពីគបរមាង 

➢ រេបេទគបរមាង៖ ថ្នា ក់វទិាល័យ និងថ្នា ក់ម្ហាវទិាល័យ 
➢ រយៈបពលធាន៖  5 ឆ្ា ាំ ដល់ 22 ឆ្ា ាំ  
➢ អាយុបចញេណណេនារ៉ា េ់រង៖ 
➢ អាយុមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រងធានរ៉ា េ់រង ( ាកេង់របាក់)៖ អាយុ 18 ដល់ 55 ឆ្ា ាំ។ 
➢ អាយុក៊ូន៖ 1 - 14 ឆ្ា ាំ។ 
➢ ទាំហាំទឹករបាក់រតូវបានធាន៖ ចាេ់ពី 5.000 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ 
➢ អាចដកភាគល្លេរេចាាំឆ្ា ាំ (ចាេ់ពីឆ្ា ាំទី 3 បៅ) 
➢ អាចបេាីកម្ចីពីេណណេនារ៉ា េ់រងយកម្កបរេីរបាេ់កាុងករណីចាាំបាច់16។ 

        ២.៣.៣ អរាក្បយោជន៍ននគយក្មាងដែលអរិជនទ្យទ្យួលបាន 
• ការការ រកម្ចីទិញផៃេះជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 

- េង់េុពវល្លេរ៉ា េ់រងណតម្ាងគត់ 
- អាចបរជី្េបរេីរយៈបពលធានចាេ់ពី ៣ ដល់ ២០ឆ្ា ាំ រេេតាម្តរមូ្វការរេេ់បល្លក ាក 
- ទទួលរបាក់េាំណងដុល បដីម្បេីង់េងផ្ទា ច់េាំណុលបៅធានគារកាុងករណីម្រណភាព ឬ
ពិការទាំងរេុង 

- អាចទទួលបានហរិញ្ាេបទនបលីេុពវល្លេរ៉ា េ់រងពីធានគា 
- ការផាល់ជ្៊ូនជាពិបេេពីធានគារណដលកម្ចី 

• ម្រតខុ្ាំជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 
- ផាល់ជ្៊ូន ១០០% ម្នចាំនួនទឹករបាក់រតូវបានធានរមួ្ជាមួ្យនិងភាគល្លេេ៊ូកេងគរ (ណរេ
រេួល) បៅម្ថៃេ័ណណេនារ៉ា េ់រងដល់ការកាំណត់ 

- ទទួលបានរបាក់េាំណងចាំនួន ២០០% ម្នចាំនួនទឹករបាក់រតូវបានធានកាុងករណីម្រណ
ភាព ឬពិការទាំងរេុង 

- ទទួលបានរបាក់េាំណងចាំនួន ៤០០% ម្នចាំនួនទឹករបាក់រតូវបានធានកាុងករណីម្រណ
ភាព ឬពិការទាំងរេុងបកីតប ងីបដាយសារបរគាេះថ្នា ក់បផសងៗ 

- េុពវល្លេរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃបថរណដលមិ្នណរេលរេួលរហ៊ូតដល់ឆ្ា ាំេញ្ច េ់ម្នេ័ណណេនយរ៉ា េ់រង 
- េុពវល្លេរ៉ា េ់រងអាចេង់បានជារេចាា្ំ មាេ់ឬ ជារេចាាំឆ្ា ាំបាន 

 
16 https://www.manulife.com.kh/  

https://www.manulife.com.kh/
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- បល្លក ាកបៅណតទទួលបានន៊ូវការធានរ៉ា េ់រងបទេះជាមានឧេទៃវបហតុបកីតប ងីចាំប េះ
បល្លក ាក 

- បល្លក ាកអាចដកសាច់របាក់េុទធពីភាគល្លេរេចាាំឆ្ា ាំ (ណរេរេួល)ជាមួ្យនឹងការរបាក់
េ៊ូកេងគរ ឬអាចបេាីរេុាំកម្ចីពីតម្ម្ៃសាច់របាក់យកបៅបរេីរបាេ់កាុងករណីចាាំបាច់។ 

•  នគតការេិការេេ់ក៊ូនខុ្ាំជាម្យួ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 
- េុពវល្លេរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃទេណតទទួលបានការការ រខពេ់ 
- ទទួលបានរបាក់េាំណងចាំនួន ១០០% ម្នចាំនួនទឹករបាក់រតូវបានធានកាុងករណីម្រណ
ភាព ឬពិការទាំងរេុង 

- កាុងករណីម្រណភាពឬពិការទាំងរេុងបកីតប ងីបដាយសារបរគាេះថ្នា ក់បផសងៗរកុម្រគួសារ
បល្លក ាក និងទទួលបានរបាក់េាំណងចាំនួន២០០%ម្នចាំនួនទឹករបាក់រតូវបានធាន 

- េុពវល្លេរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃបថររហ៊ូតដល់កាលកាំណត់ម្នេ័ណណេនារ៉ា េ់រង 
- េុពវល្លេរ៉ា េ់រងអាចេង់ជារេចាា្ំ មាេ ឬរេចាាំឆ្ា ាំ 
- ទទួលបានការការ ររគេ់ទីកណនៃងទ៊ូរទាំងពិេពបល្លក 

•  តារេបយជ្ន៍ពាបាលជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ 
- រតូវភាជ េ់ជាមួ្យគបរមាងម្៊ូលដាា ន ម្រតកខុ្ាំជាមួ្យ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ ឬ នគតការេិកា
រេេ់ក៊ូនខុ្ាំជាមួ្យ បម្ន៊ូឡាយហវ៍ 

- រយៈបពលធាន៖ បៅតាម្គបរមាងម្៊ូលដាា នណដលភាជ េ់ជាមួ្យ 
- អាយុ ាកបេាីេុាំ៖ ចាេ់ពី 18 ឆ្ា ាំប ងីបៅ 
- ទាំហាំទឹករបាក់រតូវបានធាន៖ ចាេ់ពី 5.000 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ 
- ផាល់េាំណងការពាបាលជ្ាំងឺ ៃ្ន់ ៃ្រ៖ ករមិ្តដាំេ៊ូង 50% និងករមិ្ត ៃ្ន់ 100% ម្នទឹក
របាក់ធានរ៉ា េ់រងេរុេ 

- េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងរេចាាំឆ្ា ាំមានតម្ម្ៃចាេ់ពី 4 ដុល្លៃ រអាបម្រកិប ងីបៅ(េណនាម្បលីគបរមាង 
ម្៊ូលដាា ន)17។ 

 
 
 
 
 
 
 

 
17 វទិាសាា នវា៉ា ន់ដា: សារណាជ្ាំនន់ទី១៨ នីតិវ ិ្ ីរគេ់រគងសាច់របាក់រេេ់រគុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបម្ន៊ូឡាយហវ៍ បខម្េុឌា បបាេះពុម្ាឆ្ា ាំ២០២១ 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពរូទ្យី៣ 
លទ្យធ្លក្ស្ថក្ាវ 
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ជំពូរទ្យី៣ 
អរាក្បយោជន៍ដែលទ្យទ្យួលបានពកី្រមុហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ 

៣.១ ស្ថា នភាពទ្យូយៅរបសក់្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរយេមបូឌា ភីអិលសុ ី
 ៣.១.១ ក្បវរាិរបសក់្រមុហ ុនហវរយរយេមបឌូា ភីអិលសុ ី

រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត េបងកីតប ងីបៅកាុងរេបទេកម្ពុជាបៅឆ្ា ាំ១៩៩៩ ណដលគិតរហ៊ូតម្កដល់
េពវម្ថៃមានរសាខ្រហ៊ូតបៅដល់៦ សាខ្ណដលសាខ្ទាំងបនេះមាបៅបខតា៖ បេៀម្រេ បាត់ដាំេង កាំពង់េពឺ 
រពេះេីហនុ កាំពង់ចាម្ រជ្ធានីេាាំបពញ។ ណដលមានការយិល័យកណាា លបៅបលី  គារ ណិជ្ជវឌ្ឍនៈ ជាន់ទី
១៨ បលខ៦៦ ម្ហាវថីិ រពេះមុ្នីវងស េងាក ត់វតាេាាំ ខណឌ ដ៊ូនបពញ រជាធានីេាាំបពញ រពេះរជាណាចរកកម្ពុជា។ 

 
បៅ ម្ថៃទី២៦ ណខកកកដា ឆ្ា ាំ១៩៩៧ គឺជាម្ថៃណដលរកុម្ហ ុនបានចុេះេញ្ជ ី េ៉ាុណនត កាលៈបទេៈបនេះ កម្ពុជា

បៅមិ្នទន់មានអាជ្ាេ័ណណេរមាេ់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បពញេិទធិបៅប យីបទ គឺរគាន់ណតចុេះេញ្ជ ី ណិជ្ជ
កម្ម និងប វ្អីាជី្វកម្ម បរកាម្សាៃ ករេេ់រកុម្ហ ុន ជាតិ ធានរ៉ា េ់រងកម្ពុជា Caminco កាមិ្នក៊ូ។ ដាំណាក់កាល
បនេះ ជាដាំណាក់កាលណដលរកុម្ហ ុនរគាន់ណតបរៀេចាំការងារ េ៉ាុបណាណ េះរហ៊ូតដល់ម្ថៃទី១ ណខម្ករ ឆ្ា ាំ២០០៣
បទីេរកុម្ហ ុនទទួលបានអាជ្ាេ័ណណបពញបលញ។ 

 កាលបណាេះ រកុម្ហ ុនក៏មានភាពរេទាំង រេបទីេផងណដរបដាយសាររកុម្ហ ុនខៃេះទទួល   បានអាជ្ា 
េ័ណណពីទីេតីការគណៈរដាម្ស្រ្នតីបរ េះ បៅរេបទេកម្ពុជា មិ្នទន់មានចាេ់រគេ់រគងរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងបៅ
ប យី បទដ៊ូបចាេះបហយី បានជាបយងីរតូវរជ្កបរកាម្សាៃ ករកុម្ហ ុនជាតិជាមុ្នេិន រង់ចាាំការផតល់ឱ្យពីរដាា េិបា
លបចញតាម្ បរកាយ បរ េះថ្នវជិាជ ជី្វៈ ឬមុ្ខរេរធានរ៉ា េ់រងបនេះ វាជាមុ្ខរេរ ក់ព័នធនឹងហរិញ្ាវតាុ ដ៊ូច្នគារ
ណដរ បេីបយងីមិ្នបានចាេ់ល្លេ់បទវានឹងេងកការលាំបាក ដ៊ូចជារកុម្ហ ុនមួ្យចាំនួនបេីកដាំបណីរការមួ្យរយៈ
បហយីដួលរលាំបៅវញិ ដ៊ូចជាការេងកជាហានិេ័យបៅដល់ តិថិជ្នដ៊ូបចាា េះណដរ។ េនៃ េ់ពីទទួលបានអាជ្ាេ័ណណ
បៅឆ្ា ាំ២០០៣ រចួម្ករកុម្ហ ុនបានចាំណាយបពលបពញមួ្យឆ្ា ាំបទៀត គឺឆ្ា ាំ២០០៤ បទីេរកុម្ហ ុនបានកាៃ យ
ជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងនាំមុ្ខបគបៅបលីទីផារកម្ពុជារហ៊ូតដល់បពលេចចុេបនា។បៅបពលបនេះរកុម្ហ ុនបៅមិ្ន 
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ទន់មាន េុពវល្លេ ធានរ៉ា េ់រងបរចីនបៅប យីបទមានរេណហលណតជាង2ល្លនដុល្លៃ រេ៉ាុបណាណ េះណតរហ៊ូតម្កដល់
ឆ្ា ាំ២០១៧ បនេះ បទីេរកុម្ហ ុនបានពរងីកេុពវល្លេរហ៊ូត ដល់៣៦ល្លនដុល្លៃ រ។ 

េ៊ូម្េញ្ញជ ក់ថ្ន កម្ពុជាមានអាជ្ាេ័ណណ ធានរ៉ា េ់រង ៤រេបេទបផសងៗគាា កាុងបនេះមាន៖ 
អាជ្ាេ័ណណធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅ មានដ៊ូចជា៖ ធានបៅបលីយនយនត រទពយ េមាា រ េាំណង់ និង េុខភាព ជាបដីម្ 
អាជ្ាេ័ណណ ធានរ៉ា េ់រង អាយុជី្វតិណដលធានបៅបលីអាយុជី្វតិម្នុេសដ៊ូចជា ការសាៃ េ់ជាបដីម្។ អាជ្ាេ័ណណ
ធានរ៉ា េ់រងេនត(Re Insurance) ជារកុម្ហ ុនណដលមិ្នមានផលិតផលធានរ៉ា េ់រងខៃួនឯងបទ។ រកុម្ហ ុនធាន
រ៉ា េ់រងេនតបនេះបានបផៃរហានិេ័យេនតពី រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងពី រកុម្ហ ុនបផសង។ អាជ្ាេ័ណណ ធានរ៉ា េ់រង ខ្ា ត
ត៊ូច Micro Insurance។ 
         រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត មានអាជ្ាេ័ណណបៅឆ្ា ាំ២០០៣ គឺអាជ្ាេ័ណណធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅ ណដលបផ្ទត ត
េាំខ្ន់បៅបលី ធានរ៉ា េ់រងយនយនត ធានរ៉ា េ់រងរទពយ េមាា រ ធានរ៉ា េ់រងេុខភាព និងបរគាេះថ្នា ក់បផសង។ បៅ
េម័្យបនេះ រកុម្ហ ុនបផ្ទត តខ្ៃ ាំង បៅបលីរទពយ េមាា របដាយសារណតកាលបនេះបយងី មានណតរកុម្ហ ុនេរបទេបទ
ណដលគាត់ យល់ពីសារៈរេបយជ្ន៍ ម្នការប វ្ីធានរ៉ា េ់រងទទួលយកបេវាពីរកុម្ហ ុនបៅធានបលីរទពយ េមាា រ 
និង ការដាា ន េាំណង់ពួកបគ។ 
        ចាេ់តាាំងពីឆ្ា ាំ១៩៩៧ រកុម្ហ ុនហវតបតកាំពុងនាំមុ្ខបគកាុងភាពរកីចបរមី្នម្នវេិ័យធានរ៉ា េ់រងកាុងតាំេន់
អាេុីអាបគាយ ៍ ណដលកាំពុង េិវឌ្ឍខ្ៃ ាំងជាមួ្យនឹងចកខុវេិ័យរេេ់ខៃួនកាុងការការ រ និងផតល់េិទធិ ាំណាចដល់
ម្នុេសរគេ់រ៊ូេបៅកាុងតាំេន់ េរមាេ់ នគតដ៏លអរេបេីរប ល គឺម្នុេសមាា ក់អាជី្វកម្មមួ្យកាុងបពលណតមួ្យ។ 
 ៣.១.២ យោលយៅនយោបាយ 

រ. ចរេវុិសយ័ 
          ទីផារ គឺវវិឌ្ឍបៅតាម្សាា នភាពបេដាកិចចមានន័យថ្ន បពលរេជាពលរដា ៊្ូរធារគាត់នឹងបរេីរបាេ់
បេវាផលិតផលរេេ់បយងីកាន់ណតបរចីនប ងី។ បយងីប្ញីថ្ន ចាំណ៊ូ លណផាកខ្ងធានរ៉ា េ់រងបៅកម្ពុជា េាិត
បៅកាុងករមិ្តទេបៅប យី បេីប្ៀេជាមួ្យរេបទេកាុងតាំេន់កម្ពុជាមានចាំនួនរេណហល ០.៥% ម្ន GDP 
ចាំណណករេបទេជិ្តខ្ង ដ៊ូចជាបវៀតណាម្ប ងីដល់ ២% និងរេបទេម្ថបកីនប ងី៣-៤% ម្ន GDP រេេ់បគ 
ដ៊ូបចាេះខុ្ាំគិតថ្នទីផារ កម្ពុជាបៅណតមានេកាត នុពលបៅមុ្ខ។ និរនតរភាពម្នរកុម្ហ ុន គឺទីផារកាុងរេុកបហយី 
រកុម្ហ ុនមានយុទធសាស្រ្េត ពរងីកកាុងតាំេន់េណនាម្បទៀត ណដលកាលពីណខកុម្ាៈ ឆ្ា ាំ២០១៧ កនៃងម្ក បយងីទទួល
បានអាជ្ាេ័ណណបពញបលញ កាុងការរេតិេតតិការបៅសាធារណរដារេជាមានិតឡាវ បយងីកាំពុងណតបមី្លទីផារថមី 
ណថម្បទៀត ដ៊ូចជា មី្យ៉ា ន់មា៉ា  បវៀតណាម្ និងម្ថជាបដីម្។ បហយីបយងីបជ្ឿជាក់ បៅបលីផលិតផលរេេ់បយងីថ្ន
មានចាំណុចពិបេេ ណដលមានេកាត នុពលកាុងការបរជ្ៀតច៊ូលបៅកាុងរេបទេជិ្តខ្ង។ ឧទហរណ៍ ដ៊ូចជា 
រកុម្ហ ុនបផសងមិ្នហា នធានរ៉ា េ់រងម្នុេស ឈ្ ឺឬម្នុេសចាេ់ជ្រជាបដីម្ណតបយងីហា ន! ដ៊ូបចាេះ មានណតបយងី
បទ ណដលមានផលិតផលេុខភាពបនេះ ជួ្នកាលបៅបលីពិេពបល្លកមិ្នទន់មានផង បរ េះបគគិតថ្នវាដ៊ូច 
បលងអាបបា៉ា ងបេីករគេ បហយីបទីេចាក់ ីុចឹងេ៉ាុណនតបយងីមាន។ បហយីផលិតផលបនេះ កាំពុងទទួលបានការគាាំរទ
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ខ្ៃ ាំងបទៀតផង។ ផតល់ការការ រ និងផតល់េិទធិ ាំណាចដល់ម្នុេសរគេ់រ៊ូេបៅកាុងតាំេន់ េរមាេ់ នគតដ៏លអ
រេបេីរ - ម្នុេសមាា ក់ - អាជី្វកម្មមួ្យកាុងបពលណតមួ្យ ។ 

េ. យបសររមម 

បេេកកម្មរេេ់បយីង គឺផតល់ជ្៊ូនន៊ូវផលិតផល និងបេវាកម្មណដលបផ្ទត តេាំខ្ន់បលី តិថិជ្នរេកេ 
បដាយភាពម្ចារេឌិ្ត កសាងេម្តាភាពម្នុេស និងរមួ្ចាំណណកដល់វឌ្ឍនភាព ម្នឧេាហកម្មធានរ៉ា េ់រង
បៅកាុងទីផារណដលបយីងរេតិេតតិ ។ 

 គ. យោលយៅ 
                     បគាបៅរេេ់បយងី ៃ្ុេះេញ្ញច ាំងពី វីណដល Forte តាំណាងឱ្យ៖ ការគិតបឆ្ព េះបៅមុ្ខ វេប្ម៌្ណចក
រ ាំណលក ទទួលយកម្តិណកលម្អ ទាំនួលខុេរតូវខពេ់ ទាំនុកចិតត ភាពបជ្ឿជាក់ និងការផតល់េិទធិ ាំណាច បដាយឈ្រ
បលីការរកាភាពបសាម េះរតង់ ។ 
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៣.១.៣ យបសររមមនិង ទ្យសសនវិសយ័ 
  រ. រចនាសមព័នធក្គប់ក្គង 

 
 
  
      

  

 
 
 

រេធានគណៈរេតិេតតិ ហវតបត រគេុ 
បល្លកគឺជា រេធានគណៈរេតិេតតិ ហវតបត រគុេ ។ បល្លក Charles បានេបរមី្ការ និង េិវឌ្ឍឧេាហ

កម្មធានរ៉ា េ់រង េ់រយៈបពលជាង ២០ ឆ្ា ាំម្កបហយី េនៃ េ់ពីេបងកីតរកុម្ហ ុន ហវតបត បៅកម្ពុជាកាុងឆ្ា ាំ 
១៩៩៩ ។ គាត់មានតួនទីជាបរចីនបៅរកុម្ហ ុន ហវតបត ណដលថមីៗបនេះបល្លកក៏ជារេធានគណៈរេតិេតតិ ហវត
បត រគុេ ណដលគាត់មានតួនទីេាំខ្ន់កាុងការប វ្ីឱ្យរកុម្ហ ុន ហវតបត កាៃ យជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ា្ំជាងបគ
បៅកម្ពុជា និងផតួចបផតីម្ការពរងីកបៅអាេុីអាបគាយផ៍ងណដរ។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 នុរេធានគណៈរេតិេតតិ 
Guido Meyerhans គឺជា នុរេធានគណៈរេតិេតតិម្ន ហវតបត រគុេ ។ បល្លក Guido គឺជាទីរេឹកាយុទធ

សាស្រ្េតដ៏េាំខ្ន់េរមាេ់អាជី្វកម្មកាុងតាំេន់រេេ់ ហវតបត បហយីមានេទពិបសា្ន៍សាជី្វកម្មជាង ២៥ ឆ្ា ាំបៅ
កាុងណផាកហរិញ្ាវតាុ ដ៊ូចជា៖ រេឹកាណផាករគេ់រគង និងឧេាហកម្មពត៌មានវទិា ។ បដាយចាេ់បផតីម្ដាំបណីរអាជី្ព
រេេ់គាត់បៅកាុងរកុម្ហ ុន Goldman Sachs និង McKinsey គាត់បានេបងកីត និងលក់ធានរ៉ា េ់រងណផាកេបចចក
វទិាបដាយបជាគជ័្យ បហយីេចចុេបនាកាំពុងកាន់តាំណណងរកុម្រេឹកាេិបាល និងរេឹកាបៅកាុងណផាកហរិញ្ាវតាុ និង
ពត៌មាន។ 
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រេធាន គគនយករេតិេតតិ 
បល្លក យក់ ចាំបរនីឬទធិ គឺជារេធាន គគនយករេតិេតតិ ម្ន ហវតបត រគុេ។ បល្លក ចាំបរនីឬទធិ បានចាេ់

បផាីម្អាជី្ពរេេ់ខៃួនបៅ ហវតបត ចាេ់តាាំងពីឆ្ា ាំ1999 កាុងនម្ជារេធានណផាករេតិេតតិការ តួនទីណផាកវាយតម្ម្ៃ
ហានិេ័យ និងយុទធសាស្រ្េតបផសងៗ។ បល្លកបានេបរមី្ការជា ាករគេ់រគងទ៊ូបៅពីឆ្ា ាំ2001 ដល់ឆ្ា ាំ2014 េនៃ េ់
ម្កជានយករគេ់រគងពីឆ្ា ាំ2015 ដល់ឆ្ា ាំ2020 ណដលបល្លកមានទាំនួលខុេរតូវបលីរេតិេតតិការ និងរតួតពិនិ
តយការរកីល៊ូតល្លេ់រេកេបដាយបជាគជ័្យម្នអាជី្វកម្ម។ បល្លកក៏បានេបរមី្ការងារជាេមាជិ្ករកុម្រេឹកាេិ
បាលរេេ់ ហវតបត ចាេ់តាាំងពីឆ្ា ាំ2001។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

នយករេតិេតតិហរិញ្ាវតាុ 
បល្លក ពិន និរនត ជានយករេតិេតតិម្ននយកដាា នហរិញ្ាវតាុរេេ់ ហវតបត រគុេ ។ បល្លកគឺជា ាក

ដឹកនាំ និងរគេ់រគងមុ្ខងារហរិញ្ាវតាុទាំង េ់រេេ់រកុម្ហ ុន ហវតបត ។ ឈានបៅដល់ការណតងតាាំងរេេ់គាត់ 
គាត់បានទទួលេទពិបសា្ន៍បលីតួនទីជាបរចីនបៅរកុម្ហ ុន ហវតបត  េ់រយៈបពល ១២ ឆ្ា ាំកនៃងម្កកាុង
នម្ជាជ្ាំនួយការ ាករគេ់រគងទ៊ូបៅ និងបលខ្្ិការសាជី្វកម្ម រពម្ទាំងជ្ាំនួយការ នុរេធានណផាកហរិញ្ាវតាុ 
និងជាម្ស្រ្នតីជាន់ខពេ់ម្ន ងគភាពណខសេនៃ ត់ឯកបទេផងណដរ ។ 
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នយកិារេតិេតតិណផាកអាជី្វកម្ម ហវតបតរគេុ/ នយកិារងរេធាន គគ
នយករេតិេតិត ហវតបតរគេុ 

បល្លករេី Hazel គឺជានយកិារេតិេតតិណផាកអាជី្វកម្ម ហវត
បតរគុេ/ នយកិារងរេធាន គគនយករេតិេតិត ហវតបតរគុេ ណដល
រគេ់រគង និងដឹកនាំការ េិវឌ្ឍន៍អាជី្វកម្ម ។ 

 
 
 
 

 
នយកិារេតិេតតិណផាកហរិញ្ាវតាុ ហាវ ត បតរគុេ/ នយកិារេតិេតតិណផាក
ហរិញ្ាវតាុទ៊ូបៅ 
េុខគា ណាជា ជា នុរេធាន CFO/CFO-GI ណដលរគេ់រគង
រេតិេតតិការរេចាាំម្ថៃរេេ់រកុម្ហ ុនណដលកាំពុងទទួលេនៃុកការ     
ទម្ទរ ហរិញ្ាវតាុ ្នធានម្នុេស និងណផាករដាបាលម្នអាជី្វកម្ម។ 

 
 

 
 

 
នយករេតិេតតិ្នធានម្នុេស 

 ចិនត  ណកវ ជារេធានណផាក្នធានម្នុេសម្នរកុម្ហ ុន 
ហវតបត។  ចិនត បានដឹកនាំ និងរគេ់រគងមុ្ខងារ្នធានម្នុេស
ទាំង េ់បៅបរកាម្រកុម្ហ ុន Forte Group ចាេ់តាាំងពីបាន
ច៊ូលរមួ្ជាមួ្យរកុម្ហ ុន Forte កាុងណខបម្សា ឆ្ា ាំ2022។ នង
បានទទួលរទពយេម្បតតិយ៉ា ងបរចីន។ 
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នយករេតិេតតិ 
 បល្លក Jeremy Ng គឺជារេធានណផាកេបចចកវទិាម្ន

រកុម្ហ ុន Forte Group។  បល្លក Jeremy ទទួលខុេរតូវ
ចាំប េះយុទធសាស្រ្េត និងការ នុវតតណផនទីេងាា ញផៃ៊ូវេបចចកវទិា ក៏
ដ៊ូចជារតួតពិនិតយការរគេ់រគង បហដាា រចនេម្ព័នធ េបចចកវទិា
រ៊ូេវន័ត និងេុគគលិក។    

 
 

 
 

រេធាននយកណផាកធានរ៉ា េ់រងខ្ា តត៊ូច និង កេិកម្ម 
បល្លក នី លីហួង ជារេធាននយកណផាកធានរ៉ា េ់រងខ្ា ត

ត៊ូច និង កេិកម្ម។ បល្លកមានេទពិបសា្ន៍ជាង ១៦ឆ្ា ាំ កាុងវេិ័
យធានរ៉ា េ់រង ចាេ់តាាំងពីបល្លកច៊ូលេបរមី្ការងារកាុងរកុម្ហ ុន
ហវតបតកាលពីឆ្ា ាំ២០០៦ ជាេុគគលិកេណតុ េះេណាត ល េនតបល្លក
បាន េិវឌ្ឍន៍ខៃួនកាុងតួនទីជាបរចីនពីជ្ាំនួយការ ាករគេ់រគង ម្ន
នយកដាា ន ាករគេ់រគង ណផាកេុខភាព និងបរគាេះថ្នា ក់ និងជា
រេធានណផាក ធានរ៉ា េ់រងខ្ា តត៊ូច និងធានរ៉ា េ់រងបលីដាំណាាំ
កេិកម្ម មុ្នបពលបល្លកកាៃ យជា ាករគេ់រគងទ៊ូបៅ ម្នរកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រងខ្ា តត៊ូចហវតបត។ 

 
 េ. អរដន័យនិមិរដសញ្ញា  
   រជ្ធានីេាាំបពញ ម្ថៃទី១៩ វចិាិកា ២០២២ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅឈានមុ្ខបគបៅកម្ពុជា ហវតបត 
បានដាក់េងាា ញនិមិ្តតេញ្ញា ថមី ជាមួ្យនឹង កយបសាៃ កថមី "រេ់បៅបដាយភាពបជ្ឿជាក់" បដីម្បេីងាា ញ ាំពីការវវិ
ឌ្ឍន៍ម្នការរកីចបរមី្នរេេ់រកុម្ហ ុន ។ 

ជាណផាកមួ្យម្នការណកលម្អនិមិ្តតេញ្ញា បនេះ រកុម្ហ ុន ហវតបត បានណកេរមួ្លន៊ូវចកខុវេិ័យ បេេកកម្ម 
និងគុណតម្ម្ៃ បដីម្បេីញ្ញជ ក់ពីការយកចិតតទុកដាក់រេេ់ខៃួនបលី ការផតល់ជ្៊ូនន៊ូវផលិតផល និងបេវាកម្មណដល
បផ្ទត តេាំខ្ន់បលី តិថិជ្នរេកេ បដាយភាពម្ចារេឌិ្ត ការកសាងេម្តាភាពជ្៊ូននបយជិ្ក និងរមួ្ចាំណណក
 េិវឌ្ឍវេិ័យធានរ៉ា េ់រងកាុងទីផារណដលរកុម្ហ ុនរេតិេតតិការ។ ការ េិវឌ្ឍន៍និមិ្តតេញ្ញា  និង កយបសាៃ កថមី 
'រេ់បៅបដាយភាពបជ្ឿជាក់' គឺជាការេងាា ញថ្ន ហវតបត គឺជារកុម្ហ ុនឈានមុ្ខបគកាុងវេិ័យធានរ៉ា េ់រងបៅ
កម្ពុជា ណដលមានការរកីចបរមី្នឥតឈ្េ់ឈ្ររេកេបដាយនិរនតរភាព និងការកសាងេម្តាភាពេុគគលិក កាុង



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

អរាក្បយោជន៍ដែលទ្យទ្យួលបានពីក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ                     Page 22 

  

ការផតល់ជ្៊ូនន៊ូវបេវាធានរ៉ា េ់រង និងហរិញ្ាវតាុរេកេបដាយរេេិទធភាពតាម្រយៈ ម្ប្ាបាយបលីកទឹកចិតត និង
ផតល់េិទធិ ាំណាចជ្៊ូន តិថិជ្ន។        

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 ហវតបត បរជី្េបរេីយកការយល់ចិតត និងការវនិិបយគកាុងកិចចរសាវរជាវ បដីម្បណីេវងយល់ឱ្យបាន
កាន់ណតេុីជ្បរៅ ាំពីការយល់ប្ញីរេេ់ តិថិជ្នន៊ូវ វីណដល ហវតបត ប វ្ីបានយ៉ា ងលអរេបេីរ ជាពិបេេ 
កណនៃងណដលមានឱ្កាេ និង វីណដល តិថិជ្នចង់បានពិតរបាកដពី  ាកផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងបដីម្បផីតល់ជ្៊ូនន៊ូវ
ភាពខុេណេៃកចាំប េះ ផលិតផល និងបេវាកម្ម រេេ់រកុម្ហ ុន បៅបលី ទីផារ។ 

បល្លក Charles Cleo, chairman of Forte បានមានរេសាេន៍ថ្ន “ហវតបត បានកសាងភាព
បជាគជ័្យ បដាយយកចិតតទុកដាក់បៅបលី តិថិជ្ន ការគិត ាំពី នគត និងភាពម្ចារេឌិ្ត  េ់រយៈបពលជាង
ពីរទេវតសរក៍នៃងម្កបហយី។ បយងីបជ្ឿជាក់ថ្ន ការកសាងបលីមា៉ា កយបីហាថមីឱ្យកាន់ណតរងឹមាាំ រមួ្ជាមួ្យនឹង
ទេសនវេិ័យហរិញ្ាវតាុ ដ៏បមាេះមុ្តរេេ់បយងីបដាយណផអកបលីចាំណាត់ថ្នា ក់ 'AA' ពី Global Credit Rating Co 
ណដលវាយតម្ម្ៃណផាកហរិញ្ាវតាុថ្នា ក់ជាតិ នឹងផតល់តម្ម្ៃេណនាម្ដល់មាច េ់ភាគហ ុនរេេ់បយងី ក៏ដ៊ូចជាជ្រមុ្ញ ហវត
បត ឱ្យកាៃ យជារកុម្ហ ុនឈានមុ្ខបគមួ្យបៅកាុងតាំេន់។ បយងីរ ាំពឹងទុក ន៊ូវបជាគជ័្យកាន់ណតយ៊ូរ ណងវងបៅកាុងរ
យៈបពលជាបរចីនទេសវតសន៍ខ្ងមុ្ខបទៀត”។ 
 បល្លក យក់ ចាំបរនីេ្ទធិ រេធាន គគនយករេតិេតតិម្នរកុម្ហ ុន ហវតបត ក៏បានមានរេសាេន៍ផងណដរថ្ន 
“វាដល់បពលបហយីេរមាេ់ពួកបយងីបដីម្បបីឆ្ព េះបៅមុ្ខ និងប វ្ីទាំបនីេកម្មេរមាេ់យុគេម័្យឌី្ជី្ថលនបពល
េចចុេបនាបនេះ។ និមិ្តតេញ្ញា  និងមា៉ា កយបីហាថមីរេេ់បយងីបនេះេងាា ញពីទាំនុកចិតត និងេុទិដាិនិយម្កាុងការបឆ្ព េះ
បៅមុ្ខកាុងនម្ជារគួសារ ហវតបត ណតមួ្យណដលមានបគាលបៅរងឹមាាំ រេេតាម្ចកខុវេិ័យរេេ់បយងី គឺផតល់ការ
ការ រ និងេិទធិ ាំណាចដល់េុគគលរគេ់រ៊ូេេាិតកាុងតាំេន់ បដីម្ប ីនគតកាន់ណតរេបេីរប ងី េុគគលមាា ក់ អាជី្វ
កម្មមួ្យ កាុងបពលណតមួ្យ” ។  
 បល្លករេី Charlize Rahman នយកិាណផាកមា៉ា កយបីហា និងឌី្ជី្ថល ម្នរកុម្ហ ុន ហវតបត បានេបងាីេ
ថ្ន “បយងីបានប វ្ីការវវិតតន៍មា៉ា កយបីហា និង កយបសាៃ ករេេ់បយងី បដីម្បី្ ៃុេះេញ្ញច ាំងឱ្យកាន់ណតចាេ់ថ្ន បយងីជា
នរណានបពលេចចុេបនាបនេះ និងបដីម្បេីបរម្ចម្ហចិាតារេេ់បយងីេរមាេ់បពល នគត។ ការវវិឌ្ឍន៍មា៉ា ក
យបីហារេេ់បយងីរតូវប វ្ីប ងីបដាយយកចិតតទុកដាក់េាំផុត ខណៈបពលណដលបយងីបៅណតរកាពី តតេញ្ញា ណណ 
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និងរេវតតិរេេ់បយងី។ ទនៃឹម្នឹងការរចនមួ្យចាំនួន ណដលបយងីបានដាក់េញ្ច៊ូ ល បដីម្បឱី្យមានភាពទក់ទញ 
ភាពរេ់របវកី និងភាពបជ្ឿជាក់” ។ 
  ាករេីបានេណនាម្ដ៊ូចបនេះណដរថ្ន “ វីណដលបយងីកាំពុងប វ្ី គឺមិ្នណម្នរគាន់ណតជាការប វ្ីមា៉ា កយបីហាប ងី
វញិ ឬយុទធនការទីផារបទ ។ វាេងាា ញពីបចតន និងការបេតជ្ាចិតតរេេ់បយងី កាុងការផតល់េិទធិ ាំណាចដល់
 តិថិជ្នទាំង េ់ន៊ូវេាំណាញ់េុវតាិភាព ណដលប វ្ីឱ្យពួកបគមានភាពកាៃ ហាន បដីម្បេីបរម្ចេាំណងរបាថ្នា បៅ
ម្ថៃ នគត” ។  
៣.២ ្លរិ្លនិងយសវរមមដែលក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ្ដលជ់ូនអរិថិជន 
៣.២.១ ធានារ៉ា ប់រងយលើោនាយនា 

ការប វ្ីជាមាច េ់យនយនត គឺជាការវនិិបយគណផាកហរិញ្ា
វតាុមួ្យ ដ៏េាំខ្ន់ និងេាំបពញតាំរ៊ូវការណដលចង់បានរេេ់ខៃួន។
ការ រខៃួន ាក ក៏ដ៊ូចជាម្នុេសជាទីរេល្លញ់ និងយនយនត
ណដល ាករបាថ្នា ជាមួ្យេណណេនារ៉ា េ់រងយនយនតបល្លក ាក
និងទទួលការធានបៅបលីបហតុការណ៍ណាមួ្យ ណដលមិ្ន
បានបរពៀងទុកតាម្ដងផៃ៊ូវ។ ទទួលបានការការ រ និងបដាេះរសាយន៊ូវរល់េញ្ញា ពីការខ្តេង់របាក់បៅបលីការ
ចាំណាយបផសងៗ បៅបពលណដលបល្លក ាកជួ្េេញ្ញា បរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៏ បដាយយថ្នបហតុណាមួ្យ។ េណណ
េនារ៉ា េ់រងយនយនាបនេះ មិ្នរតឹម្ណតទទួលខុេរតូវបៅបលីបរគាេះថ្នា ក់ណដលេងករប ងី បដាយសារយនយនា
រេេ់បល្លក ាកបនេះបទ ណតេណណេនារ៉ា េ់រងបនេះ ក៏រេ់េញ្ច៊ូ លទាំងម្ថៃចាំណាយបៅបលីការពាបាលរេួេសាា ម្
ដល់ ាកណដលរមួ្ដាំបណីររ ណដលេាិតបៅកាុងយនយនតេេ់បល្លក ាកផងណដរ។ 

       រកុម្ការងារ ប ៃ្ីយតេេនៃ ន់ ២៤/៧ RED team គឺជារកុម្បដាេះរសាយនិងេរម្េេរមួ្លបលីករណី
បរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៍ជ្៊ូន តិថិជ្នភាៃ ម្ៗបៅ បលីករណីបរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៍ ណដលជាមួ្យការរពឹកាណផាកចាេ់
និងេាំណងហរិញ្ាវតាុ។ រេេិនបេី បល្លក ាកជួ្េបរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៍បដាយម្ចដនយណាមួ្យ េ៊ូម្ប វ្ីការទក់ 
ទងម្កកាន់បលខទ៊ូរេ័ពៃណដលេបរមី្បេវាកម្ម២៤បមា៉ា ង ០៩៨ ៧៩៣ ៩៩៩ ឬ ០៧៨ ៣៣៦ ៩៩៩ េរមាេ់
ជ្ាំនួយការទ៊ូទាំងរេបទេ។ បយងីធានថ្ន រកុម្ការងារ RED Team នឹងបៅជួ្យបល្លក ាកឱ្យបានបលឿនេាំផុត 
រេេិនជាបល្លក ាកេាិតបៅកាុងតាំេន់ណដលបានកាំណត់ដ៊ូចជា រកុងេាាំបពញ បេៀម្រេ បាត់ដាំេង កាំពង់េពឺ រពេះ
េីហនុ និងកាំពង់ចាម្។ រកុម្ការងារ RED Team បានបរតៀម្ខៃួនរចួជាបរេច េរមាេ់ការធានជ្៊ូនបល្លក ាក
ន៊ូវការបមី្លណថយ៉ា ងយកចិតតទុកដាក់ បរកាយសាា នភាពបរគាេះថ្នា ក់បានបកីតប ងី។ បេវាកម្មទាំងបនេះរមួ្មាន៖ 
 បរៀេចាំជួ្េជុ្លយនយនារេេ់បល្លក ាក 
  • េរម្េេរមួ្លជាមួ្យេម្តាកិចចចរចរណ៍ 
  • បដាេះរសាយេាំណងជាមួ្យតតិយជ្ន(ភាគីទី៣) 

 • បដាេះរសាយន៊ូវរល់េញ្ញា េុវតាិភាពរេេ់ តិថិជ្ន 
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  • ផាល់ជ្៊ូនការេបស្រ្ងាគ េះេឋម្បៅបលីរេួេរសាលៗ 
 • េបណាត ងយនយនតណដលខ៊ូចខ្តមិ្នអាចបេីកេរបានបរកាយបរគាេះថ្នា ក់បកីតប ងី។ 

 បតីបេវាធានរ៉ា េ់រងយនយនតធានបៅបលី វីខៃេះ? 
ធានរ៉ា េ់រងយនយនតផតល់ជ្៊ូនន៊ូវណផនការធានរ៉ា េ់រងចាំនួនពីរគឺ Basic និង Comprehensive។ 

បរជី្េបរេីគបរមាងរេេ់ ាកបដាយណផអកបលីករមិ្តម្នការធានរ៉ា េ់រងណដល ាករតូវការ។ 
- ការប ៃ្ីយតេ២៤បមា៉ា ង បលី២៤បមា៉ា ងពីរកុម្ការងារ RED Team  
- ការេងករេួេរងកាយ / ពិការភាព ចិម្ស្រ្នតយ ៍ 
/ ម្រណភាពបៅបលីភាគីទីេី  

- ការខ្តេង់រទពយេម្បតតិរេេ់ភាគីទីេី  
- ការខ៊ូចខ្តយនយនតផ្ទៃ ល់ខៃួន 
(Comprehensive)  

- បចារកម្ម (Comprehensive)  
ធានបលីការបាត់េង់យនយនត កាុងករណីមានបចារកម្ម បដាយណផអកបលីតម្ម្ៃទីផារេចចុេបនាបៅបពលបាត់េង់ 

េ៉ាុណនតមិ្នបលីេពីតម្ម្ៃបា៉ា ន់សាម នណដលបានរេកាេ។ 
- បរគាេះថ្នា ក់ចាំប េះ ាកបេីកេរ (ការធានេណនាម្) 
- បរគាេះថ្នា ក់ចាំប េះ ាករមួ្ដាំបណីរ (ការធានេណនាម្) 
៣.២.២ ធានារ៉ា បរងយលើការយធវើរែំយណើ រ 

ការបរៀេចាំគបរមាងដាំបណីរកម្ានត ណតងណតទម្ទរឱ្យមាន
ការគិតគ៊ូរណវងឆ្ៃ យ និងការរេុងរេយត័ាខពេ់។  ដ៊ូបចាេះបហយី ការ
ជាវេណណេនារ៉ា េ់រង បលី ាកដាំបណីរពិតជាមានសារៈេាំខ្ន់
េរមាេ់ការប វ្ីដាំបណីរផសងបរពង រេេ់ ាកបៅកាន់ទ៊ូទាំងពិេព
បល្លក។ មិ្នថ្ន ាកប វ្ីទេសនកិចច ឬដាំបណីរកម្ានតផ្ទៃ ល់ខៃួន េណណ
េនារ៉ា េ់រង បលី ាកដាំបណីរនឹងផាល់ជ្៊ូនបល្លក ាកន៊ូវការធានរ៉ា េ់រង បលីណផាកហរិញ្ាវតាុកាុងករណីបាត់េង់
រទពយេម្បតតិបផសងៗ ណដលបយងីមិ្នអាចដឹងជាមុ្ន រមួ្មានដ៊ូចជា៖ ការបាត់វា៉ាលី, ការបកីតមានន៊ូវឧេទៃវបហតុ, 
និងការេបស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់ផងណដរ។  

េ៊ូម្េញ្ញជ ក់ េះអាង រេេិនបេីបល្លក ាកយល់រពម្ជាមួ្យ ខ និង លកខខណឌ រេេ់បយងីខ្ងបរកាម្៖ 
• បល្លក ាករតូវមានអាេយដាា នរេ់បៅកាុងរពេះរជាណាចរកកម្ពុជា។ 
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• បល្លក ាកមិ្នបានទិញេណណេនារ៉ា េ់រងបនេះ េនៃ េ់ពីការចាេ់បផតីម្ម្នការប វ្ីដាំបណីររេេ់
បល្លក ាកបនេះបទ។ 

• ការទិញេណណេនារ៉ា េ់រងបនេះមិ្នអាចេត៊ូរយកជារបាក់វញិបានបទ។ 
•  រេេិនបេីមាច េ់េណណធានរ៉ា េ់រងមានអាយុបរកាម្១៦ ឆ្ា ាំ គឺតរមូ្វឱ្យឪ្ពុកមាត យ ឬអាណា
ពាបាល ផតល់ការយល់រពម្កាុងការចុេះកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងបនេះ។ 

• េ៊ូម្ធាន េះអាងថ្នព័ត៌មានណដលបានផតល់បនេះគឺពិតរបាកដ និងបពញបលញ។ បេីមិ្នដ៊ូបចាា េះ
បទ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត មានេិទធិេដិបេ្ រល់ការទម្ទរេាំណងរេេ់បល្លក ាក 
ឬលុេបចាលេណណេនារ៉ា េ់រងបនេះ។    

 ៣.២.៣ ធានារ៉ា ប់រងយលើការសរិា 
• ផលិតផល អាយុជី្វតិេរមាេ់ការេិកា ជាផលិតផលធានរ៉ា េ់រងណដលេបងកីតប ងីជាពិបេេ
េរមាេ់មាតាេណដលចង់េនសាំេរមាេ់ម្ថៃេិកា
រេេ់េុរត្ីតា បៅបពលណដលពួកបគដល់អាយុ
១៨ ឆ្ា ាំ។ បល្លក ាកអាចប វ្ីការេបរម្ចចិតត 
និងបរៀេចាំគបរមាងបៅតាម្តរមូ្វការរេេ់
បល្លក ាក។ 
បតីខុ្ាំរតវូេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងេ៉ាុនម ន  

• បល្លក ាកជា ាកេបរម្ចចិតត បហយីបយងីនឹងប វ្ីការជាមួ្យបល្លក ាក កាុងការវភិាគហរិញ្ាវតាុ 

  
• រេេ់បល្លក ាក បដីម្បកីាំណត់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងេរុេរេចាាំឆ្ា ាំ 
•  ឧទហរណ៍៖ េនមតថ្ន បល្លក ាកេនសាំ ៥០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យណខ ឬ ៦០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំ 
បនេះេុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងរេចាាំឆ្ា ាំេរុេរេេ់បល្លក ាកមានចាំនួន ៦០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំ។ 

• រេេិនបេីក៊ូនរេេ់បល្លក ាកមានអាយុ ១ឆ្ា ាំបៅម្ថៃកាំបណីតចុងបរកាយរេេ់ពួកបគ បនេះកាល
កាំណត់ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងមានរយៈបពល ១៧ឆ្ា ាំ។ 

•  តារេបយជ្ន៍ ដល់កាលកាំណត់ រតូវបាន ធាន បៅចុងេញ្ច េ់ម្នកាលកាំណត់ម្នកិចចេនា
ធានរ៉ា េ់រងមានចាំនួន១០,២០០ ដុល្លៃ រ។ បលីេពីបនេះបទៀត កាុងករណីមាច េ់េណណេនា
រ៉ា េ់រងមានអាយុតិចជាង៥០ឆ្ា ាំ បៅបពលកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង ចាេ់បផាីម្មានេុពលភាព 
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បនេះ តារេបយជ្ន៍ ពិបេេ រតូវបានធាន បៅចុងេញ្ច េ់ ម្នកាល កាំណត់ ម្នកិចចេនាធាន
រ៉ា េ់រងមានចាំនួន ៣,៤៦៨ ដុល្លៃ រ ។ 

• ទឹករបាក់ ណដលរតូវទ៊ូទត់េរុេ បៅចុងេញ្ច េ់ម្នឆ្ា ាំទី ១៧ គឺ ១៣,៦៦៨ ដុល្លៃ រ បដីម្ប ីេង់ម្ថៃ 
េិកា ថ្នា ក់សាក លវទិាល័យ រេេ់ ក៊ូនៗរេេ់បល្លក ាក។ ទឹករបាក់រតូវបានធានរ៉ា េ់រង
េរុេចាំប េះការទទួលម្រណភាព និងពិការភាពទាំងរេុង និងជា ចិម្ស្រ្នតយ ៍េរមាេ់ក៊ូនណដល
ជា ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ គឺបៅណតរកាកាុងចាំនួន ១០,២០០ ដុល្លៃ រ េរមាេ់រយៈ 
បពល១៧ ឆ្ា ាំេរមាេ់ការេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងជាបទៀងទត់បដាយគាម នការខកខ្ន។ 

• កាំណត់ចាំណាាំមួ្យចាំនួន៖ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃចាេ់ពី ២៤០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំប ងីបៅ។ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រង អាចមានការណរេរេួល បៅតាម្សាា នភាពេុខភាពរេេ់មាច េ់េណណ
េនារ៉ា េ់រង ឬ ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ អារេ័យបលីការពិនិតយេុខភាព និងការ
តរមូ្វរេេ់រកុម្ហ ុនេរមាេ់ការវាយតម្ម្ៃហានិេ័យធានរ៉ា េ់រង។ 

•  រយៈបពលេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងគឺ បេមីនឹងកាលកាំណត់រេេ់េណណេនារ៉ា េ់រង។ 
• បល្លក ាកមានរយៈបពល នុបរគាេះចាំនួន៣០ម្ថៃេនៃ េ់ពីរកុម្ហ ុនបានជ្៊ូនដាំណឹងពីម្ថៃកាំណត់ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រង បដីម្បេីង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងរេេ់បល្លក ាក។ 

៣.២.៤ . ធានារ៉ា ប់រងយលើសេុភាព និងវិជជស្ថស្រ្សា 

Figtree Blue ផតល់ការការ រកាុងតម្ម្ៃទេេម្រម្យ 
មិ្នថ្ន ាកបៅកណនៃងណាកាុងពិេពបល្លក។ មិ្នថ្ន ាកជាជ្ន
េរបទេណដលកាំពុងេាំបពញការងារបៅរេបទេកម្ពុជា ឬជា
ជ្នជាតិណខមរ ណដលកាំពុងណេវងរកេណណេនារ៉ា េ់រង នតរជាតិ
ណដលលអជាងបគេរមាេ់ខៃួនឯង រកុម្រគួសារ ឬនបយជិ្ត
បនេះបទ រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត នឹងបៅទីបនេះរង់ចាាំរេឹកាជាមួ្យ ាក។មាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង FigTree 
Blue និងរកុម្រគួសាររេេ់ពួកគាត់មានេិទធិ បរជី្េបរេីទទួលការពាបាលពីេណាត ញម្នៃីរបពទយ នតរជាតិ បេ
វាកម្មបវជ្ជសាស្រ្េត និង តារេបយជ្ន៍េណនាម្បផសងៗ។ ការ រខៃួន ាក និងរកុម្ហ ុន ាកពីការចាំណាយបៅម្នៃីរ
បពទយ និងម្ថៃពាបាលរេេ់រគូបពទយជាមួ្យនឹងភាពងាយរេួលកាុងការដាក់ កយ និងទទួលេាំណង តាម្រយៈ
ការ នុម័្តរហ័េ។េណណេនារ៉ា េ់រង Medi+ ផតល់ឱ្យរេជាជ្នកម្ពុជា និងជ្នេរបទេសាា ក់អារេ័យបៅកម្ពុ
ជា ន៊ូវ ទាំនុកចិតត ណដលពួកគាត់រតូវការ តាម្រយៈធានរ៉ា េ់រងេុខភាពណដលរគេដណត េ់ជាេកល េរមាេ់
តរមូ្វការបវជ្ជសាស្រ្េតទាំង េ់បៅទ៊ូទាំងពិេបល្លករមួ្ទាំងការពាបាលបៅម្នៃីរបពទយ ការពាបាលជ្ាំងឺបរៅ ការ
េបស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់េុខភាពផៃ៊ូវចិតត និងលកខខណឌ ណដលមានរសាេ់។ បរជី្េបរេីគបរមាងការពាបាលបៅម្នៃីរ
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បពទយ ឬក៏គបរមាងការពាបាលបៅម្នៃីរបពទយ និងការពាបាលជ្ាំងឺបរៅ ដ៊ូបចាេះ ាកអាចបៅរគេ់ទីកណនៃងណដល
 ាករតូវការបដាយមិ្នមានការរពួយបារម្ា។  

• ជាមួ្យ Media+  ាកមានភាពេត់ណេន កាុងការបរជី្េបរេីកញ្ច េ់ដ៏លអឥតបខ្ច េះ ណដលេាំបពញ
តរមូ្វការ និងសាកេម្បៅនឹងថវកិារេេ់ ាក។  ាកអាចបរជី្េបរេីគបរមាងការពាបាលបៅ
ម្នៃីរបពទយ ឬក៏គបរមាងការពាបាលបៅម្នៃីរបពទយ និងការពាបាលជ្ាំងឺបរៅ ដ៊ូបចាេះ ាកអាច
បៅរគេ់ទីកណនៃងណដល ាករតូវការបដាយមិ្នមានការរពួយបារម្ា។  

•  ផ្ទៃ េ់េា៊ូរគបរមាងរេេ់ ាក បៅតាម្បគាលេាំណងបដាយបរជី្េបរេី តារេបយជ្ន៍េណនាម្រមួ្
មាន៖ មាតុភាព ការពិនិតយេុខភាព េុខភាពមាត់ប ម្ញ និងេុខភាពណេាកេរមាេ់គបរមាង
រេេ់ ាក។ 

• .អាេុី បា៉ា េុី ហវ ិច  
• .ទ៊ូទាំងពិេពបល្លក  
• . នតរជាតិ (មិ្នរេ់េញ្ច៊ូ លេហរដាអាបម្រកិ)  
• .អាេុីអាបគាយ ៍(មិ្នរេ់េញ្ច៊ូ លរេបទេេិងាេុរ)ី  
• .តាំេន់ (រេបទេកម្ពុជា រេបទេម្ថ រេបទេបវៀតណាម្ និងរេបទេមា៉ា ប េុី) 
•  CancKoampea (គាាំ រម្ហារកី) មានបគាលេាំណងកាត់េនាយេនៃុកចាំណាយ និងទុកខ
លាំបាកេរមាេ់បល្លក ាក និងរកុម្រគួសារបៅបពលណដលរតូវបានរកប្ញីន៊ូវជ្ាំងឺម្ហារកី ៃ្ន់
ៃ្រ។ កាុងករណី កុេលណដលបរគវនិិចា័យេញ្ញជ ក់ថ្នមានជ្ាំងឺម្ហារកី ៃ្ន់ ៃ្រ បនេះ ាករតូវបាន
ធាននឹងទទួលបាន 100% ម្នចាំនួនទឹករបាក់ណដលរតូវបានធានបហយីអាចបរេីរបាេ់ថវកិា
បនេះតាម្តរមូ្វការ។ 

•  ាកនឹងទទួលបានចាំនួនទឹករបាក់ធានរ៉ា េ់រងបផសងៗគាា  អារេ័យបលីបពលណដល ាកបានប វ្ី
បរគវនិិចា័យជ្ាំងឺម្ហារកីបលីកដាំេ៊ូង។ ចាំនួនទឹករបាក់ធានរ៉ា េ់រងបផសងៗគាា  មានដ៊ូចខ្ងបរកាម្៖ 

• េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី 1ដល់ម្ថៃទី 180  
• េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី 181ដល់ម្ថៃទី 365  
• េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី 366  
• ថវកិាច៊ូលរមួ្រ ាំណលកម្រណទុកខណដលេណាា លម្កពីជ្ាំងឺម្ហារកី 181  
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៣.២.៥ ធានារ៉ា ប់រងយក្ោោះថា្ន រ់បុគគល 

 
• េណណេនារ៉ា េ់រងបរគាេះថ្នា ក់េុគគល ណដលមានតម្ម្ៃេម្រម្យប វ្ីឱ្យបល្លក ាកទទួលបានន៊ូវភាព
កក់បៅត កាុងរគួសារ។  

• េណណេនារ៉ា េ់រងបរគាេះថ្នា ក់េុគគលម្ួយ អាចេរមាលេនៃុកហរិញ្ាវតាុរេេ់ ាក និងរគួសារ 
រេេិនបេី ាកជួ្េនឹងឧេទៃវបហតុម្ចដនយណាមួ្យ។ បៅបពលេចចុេបនាបនេះ ការចាំណាយបលី
ណផាកបវជ្ជសាស្រ្េតមានការបកីតប ងីគួរឱ្យកត់េមាគ ល់ ដ៊ូចបនេះរេេិនបេីបល្លក ាកជួ្េបរគាថ្នា ក់
ៃ្ន់ ៃ្រណាមួ្យ វានឹងប វ្ីឱ្យេ៉ាេះ ល់បលីហរិញ្ាវតាុរគួសារ ាកយ៉ា ងខ្ៃ ាំង។ េណណេនារ៉ា េ់រង
បរគាេះថ្នា ក់េុគគល និងបេវាេបស្រ្ងាគ េះ នតរជាតិនឹងការ រ ាកពីេញ្ញា ហរិញ្ាវតាុ ជាពិបេេ ាក
នឹងទទួលបានការធានបលីម្ថៃចាំណាយណផាកបវជ្ជសាស្រ្េតទាំងបៅកាុងនិងបរៅរេបទេផងណដរ ។ 

• រេេិនបេីមាន េណណេនារ៉ា េ់រងបរគាេះថ្នា ក់េុគគល និងបេវាេបស្រ្ងាគ េះ នតរជាតិ រេេ់រកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រង ហវតបត  ាកអាចទទួលបានភាពកក់បៅត  និងការការ រណផាកហរិញ្ាវតាុកាុងរគួសារ 
មិ្នថ្ន ាកបៅទីណាបនេះបទ។ បទេះេីជា  ាកកាំពុងេាិតបៅទីណាក៏បដាយ បេី ាកមិ្នអាច
ទទួលបានការពាបាលបៅកាុងម្នៃីរបពទយកាុងរេុកបទ ាកបៅណតអាចទទួលបានជ្ាំនួយពីបយងី
រគេ់បពល។ បេីេាិតបៅកាុងសាា នភាពណដលរតូវេបស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់ បយងីនឹងបរៀេចាំបេវាេបស្រ្ងាគ េះ
េនៃ ន់ផៃ៊ូវបគាក ឬផៃ៊ូវអាកាេ បដីម្បេីញ្ជ៊ូ ន ាក ឬម្នុេសជាទីរេឡាញ់រេេ់ ាកឱ្យបានបលឿន
តាម្ណដលអាចប វ្ីបៅបាន បៅកាន់ម្នៃីរបពទយជ្ាំនញណដលបៅជិ្តេាំផុត។ 

• រេេិនបេីមាន េណណេនារ៉ា េ់រងបរគាេះថ្នា ក់េុគគល និងបេវាេបស្រ្ងាគ េះ នតរជាតិ រេេ់រកុម្ហ ុន
ធានរ៉ា េ់រង ហវតបត  ាកអាចទទួលបានភាពកក់បៅត  និងការការ រណផាកហរិញ្ាវតាុកាុងរគួសារ 
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មិ្នថ្ន ាកបៅទីណាបនេះបទ។ បទេះេីជា  ាកកាំពុងេាិតបៅទីណាក៏បដាយ បេី ាកមិ្នអាច
ទទួលបានការពាបាលបៅកាុងម្នៃីរបពទយកាុងរេុកបទ  ាកបៅណតអាចទទួលបាន ជ្ាំនួយពី
បយងីរគេ់បពល។ បេីេាិតបៅកាុងសាា នភាពណដលរតូវេបស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់ បយងីនឹងបរៀេចាំបេវាេ
បស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់ផៃ៊ូវបគាក ឬផៃ៊ូវអាកាេ បដីម្បេីញ្ជ៊ូ ន ាក ឬម្នុេសជាទីរេឡាញ់រេេ់ ាកឱ្យបាន
បលឿនតាម្ណដលអាចប វ្ីបៅបាន បៅកាន់ម្នៃីរបពទយជ្ាំនញណដលបៅជិ្តេាំផុត។ 

• េណណេនារ៉ា េ់រងបនេះអាចផតល់ការធានបលីម្ថៃចាំណាយដ៊ូចជា៖ 
• បេវាេបស្រ្ងាគ េះ នតរជាតិ 24/7 
• បយងីនឹងបរៀេចាំការេញ្ជ៊ូ នេនៃ ន់តាម្ផៃ៊ូវបគាក ផៃ៊ូវទឹក ឬផៃ៊ូវអាកាេបៅកាន់ម្នៃីរបពទយណដលបៅ
ជិ្តេាំផុតអាចជាម្នៃីរបពទយកាុងរេបទេឬម្នៃីរបពទយបរៅរេបទេបដាយរេេតាម្បយេល់
រេេ់បវជ្ជេណឌិ តចាត់តាាំងនិងបវជ្ជេណឌិ តពាបាលផ្ទៃ ល់ បដាយមានធានរមួ្េញ្ច៊ូ លទាំងការ
េញ្ជ៊ូ នេមាជិ្ករគួសារឬមិ្តតេកតិមាា ក់ណដលរតូវបៅតាម្បមី្លណថ ាក 

• ការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍ 
• េនៃ េ់ពីពាបាលជាេេះបេបយី បយងីនឹងបរៀេចាំការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍ ាករតលេ់ម្ករេបទេ
កាំបណីតឬរេបទេសាា ក់បៅរេេ់ ាកវញិ 

• ការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍សាកេព 
• កាុងករណី ាកទទួលម្រណភាព បយងីនឹងបរៀេចាំការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍សាកេពឬធាតុរតលេ់
ម្ករេបទេកាំបណីតឬរេបទេសាា ក់បៅរេេ់ ាកវញិ 

• ម្រណភាពេណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់ 
• បយងីនឹងទ៊ូទត់េាំណងជ្៊ូន ាកទទួលផលរេេ់ ាក កាុងករណី ាកទទួលម្រណភាពេណាត
លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់ 

• ពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់ 
• បយងីនឹងទ៊ូទត់េាំណងជ្៊ូន ាក កាុងករណី ាកមានពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាត លម្កពី
បរគាេះថ្នា ក់បៅតាម្ករមិ្តពិការភាព 

• ម្ថៃពាបាលរេេួ 
• បយងីទ៊ូទត់ម្ថៃចាំណាយណផាកបវជ្ជសាស្រ្េតរមួ្េញ្ច៊ូ លទាំងការពិនិតយតាម្ដានបផសងៗណដលផតល់
ជ្៊ូនរហ៊ូតដល់ការធានកាំណត់រេចាាំឆ្ា ាំជា តិេរមាណ ។ 

• បតីរេបេទបរគាេះថ្នា ក់ វីខៃេះ ណដលេាិតបរកាម្ការធាន? 
• គបរមាងបនេះរ៉ា េ់រងរេួេផ្ទៃ ល់ខៃួនទាំងឡាយណដលបកីតប ងីបដាយឧេទៃវបហតុនន ដ៊ូចមាន
ណចងខ្ងបរកាម្ និងជាបរចីនបទៀត៖ 

• បរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៍  
• ការរល្លកបដាយ គគីេ័យ  
• ការេ៉ាេះទងគិច វីមួ្យ  
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• រេួេរតបចៀក ឬណេាក  
• ការពុលចាំណីអាហារ  
• ការលង់ទឹក  
• រេួេបដាយពេ់ចឹក េតវទិច ឬណ ក្ខ្ាំ  
• និងបរគាេះថ្នា ក់បផសងៗបទៀត...។ 

៣.២.៦ ការធានារ៉ា ប់រង់យលើហរិញ្ាវរាុ ឬក្ទ្យពយសមបរិាិ 

េណណេនារ៉ា េ់រងបលីភារៈទទលួខុេរតវូវជិាជ ជី្វៈ 
កាុងនម្ជាេុគគលិកជ្ាំនញមួ្យរ៊ូេ ដាំេ៊ូនម ន បេវាកម្ម ឬផលិតផលណដល ាកបានផតល់ជ្៊ូន តិថិជ្ន

អាចេ៉ាេះ ល់ការងារពួកគាត់ខ្ៃ ាំង រេេិនបេី ាកមានកាំហុេ គ្ង ឬបមី្លរ ាំលងចាំណុចណាមួ្យ។ ជាលទធផល 
 ាកអាចនឹងរតូវរងការេតឹងផតល់ពីេាំណាក់េុគគលទាំង េ់ ណដលរងផលេ៉ាេះ ល់បដាយសារកាំហុេ គ្ង ការ
បមី្លរ ាំលង និង ាំបពីខុេ គ្ងទាំងបនេះ។ ការតវា៉ាកតីពីេណតឹ ងមួ្យចាំណាយបពល និង្នធានបរចីន រពម្ទាំងអាច
មានផលេ៉ាេះ ល់រយៈបពលណវងដល់រកុម្ហ ុន ឬបករ ត ិ៍បឈាម េះរេេ់ ាក។ 
. េណណេនារ៉ា េ់រងបលី ភារៈទទលួខុេរតវូ 
ផលិតផល៖ 

េណណេនារ៉ា េ់រងបលី ភារៈទទួលខុេរតូវបលីតតិយជ្ន 
និងផលិតផល ជាផលិតផលធានរ៉ា េ់រង ណដលសាកេម្េរមាេ់
រគេ់វេិ័យរមួ្េញ្ច៊ូ លវេិ័យផលិតកម្ម ណដលមានេកម្មភាពអាជី្វ
កម្ម អាចេងកការខ៊ូចខ្ត និងរេួេបដាយយថ្នបហតុ។ 
ធាន នគតរកមុ្ហ ុន ាកបដាយភាពកក់បៅត  

ភារៈទទួលខុេរតូវបលីតតិយជ្ន ធានការទម្ទរេាំណងបលីការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ និងការរង
រេួេចាំប េះតតិយជ្ន ណដលមានការប វ្េរេណហេពីេកម្មភាពអាជី្វកម្មរេេ់សាា េ័ន េាិតកាុងណដនកាំណត់
េ៊ូមិ្សាស្រ្េត។ ភារៈទទួលខុេរតូវបលីផលិតផល ធានការទម្ទរេាំណងបលីការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ និងការ
រងរេួេចាំប េះតតិយជ្ន ណដលេណាត លម្កពីផលិតផលធាន។ បរតៀម្ខៃួនេរមាេ់បរឿងណដលមិ្នអាចដឹងទុក
មុ្ន និងការ រសាា េ័ន ាក ពីការទម្ទរេាំណងណដលេងករេួេសាា ម្ និងខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតិតបៅកាន់ តិថិ
ជ្នរេេ់សាា េ័នបៅទីតាាំងអាជី្វកម្ម ឬបេវាកម្មមិ្នលអ ។ 

បផ្ទត តបលីការពរងីក្ុរកិចចរេេ់ ាក ការ ររកុម្ហ ុន ាកពីហានិេ័យ និងការខ្តេង់ពីេកម្មភាពណកៃង
េនៃាំបផសងៗជាមួ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត។ 
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▪ េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យ សាា េ័នហរិញ្ាវតាុ 
បផ្ទត តបលីការពរងីក្ុរកិចចរេេ់ ាក ការ រ

រកុម្ហ ុន ាកពីហានិេ័យ និងការខ្តេង់ពីេកម្មភាព
ណកៃងេនៃាំបផសងៗជាមួ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត។ 
ការ រអាជី្វកម្ម ាកម្ថៃបនេះ។ ការបេីកដាំបណីរការសាា េ័
នហរិញ្ាវតាុមួ្យអាចផតល់ផលកាក់កេណតក៏នាំម្កបៅ
ហានិេ័យបរចីនផងណដរ។ បផ្ទត តបៅបលីការេបងកីនភាព
កាក់កេ បហយីទុកឱ្យពួកបយងីខុ្ាំការ រ ាកពីហានិ
េ័យណដលអាចបកីតប ងីពីេកម្មភាពណកៃងេនៃាំបផសងៗ។ 
េទបលមីេ ណិជ្ជកម្មទាំងកាុង និងបរៅសាា េ័នមួ្យ អាចមានផលេ៉ាេះ ល់យ៉ា ងម្រកណលងដល់ហរិញ្ាវតាុរេេ់
រកុម្ហ ុន ាក។ េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យសាា េ័នហរិញ្ាវតាុរេេ់រកុម្ហ ុន ហវតបត បានរចនប ងី ជាពិបេេ 
េរមាេ់ការ រ ាក និង្ុរកិចចរេេ់ ាកពីការខ្តេង់ននេណាត លម្កពី ការលួចឧេករណ៍បរេីរបាេ់ និង
សាច់របាក់ ការបាត់េង់របាក់កាុងបពលកាំពុងបផៃរ ការណកៃងេនៃាំ េទបលមីេកុាំពយ៊ូទ័រ និងប  ចិរតូនិក ការេៃន់របាក់
ពីកាុងមា៉ា េុីន ATMS និងហានិេ័យបផសងៗបទៀត 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងភាពបសាម េះរតង់រេេ់េុគគលិក 
ការ ររកុម្ហ ុន រេេ់ ាកពីការបាត់េង់រទពយេកម្មបដាយ 

សារេកម្មភាពមិ្នបសាម េះរតង់រេេ់េុគគលិកការ រអាជី្វកម្ម ាក
ម្ថៃបនេះ ។ 

ការរេរពឹតតេកម្មភាពមិ្នបសាម េះរតង់ បៅកណនៃងប វ្ីការ
បដីម្បីរេបយជ្ន៍ផ្ទៃ ល់ខៃួន ជាហានិេ័យមួ្យណដលរគេ់្ុរកិចច
ណតងជួ្េរេទេះ។ េកម្មភាពទាំងបនេះ អាចេណាត លឱ្យរកុម្ហ ុន
បាត់េង់របាក់កាក់ ផលិតផល និងរទពយេកម្មបផសងៗបទៀត។ ថវី
តបតិណតរកុម្ហ ុនបេៃីរណតទាំង េ់មានវធិានការរគេ់រគាន់បដីម្បធីានបានការបរជី្េបរេីេុគគលិកណដលមាន
េម្តាភាពលអជាងបគ ណតការបរជី្េបរេីបនេះមិ្នណម្នលអឥតបខ្ច េះបទ បហយីកាំហុេអាច និងណតងបកីតមានម្តង
មាក ល រឯីនបយជិ្កណដល ាកទុកចិតតអាចកាៃ យជា ាកណដលេងកបរគាេះថ្នា ក់ដល់រកុម្ហ ុន ាកបៅវញិបៅទីេញ្ច េ់
តាម្រយៈការកឹេបកង និងណកៃងេនៃាំ។ ជាមួ្យនឹងការរកីចបរមី្នល៊ូតល្លេ់ ម្នេបចចកវទិាកាុងការបរេីរបាេ់
ទិនាន័យប  ចិរតូនិក និងយនតការបផៃររទពយេកម្ម រកុម្ហ ុនរតូវប វ្ីការជាមួ្យរបាក់ ផលិតផល ឬរទពយេកម្ម
បផសងៗ ជាបរៀងរល់ម្ថៃ បហយីរតូវរេឈ្ម្មុ្ខនឹងការខ្តេង់ហរិញ្ាវតាុយ៉ា ង ា្ំបដាយសារេកម្មភាពណកៃងេនៃាំ 
មិ្នបសាម េះរតង់ណដលនបយជិ្ករេេ់ពួកគាត់បានរេរពឹតត។ការ ររកុម្ហ ុន ាកពីការរេឈ្ម្ និងការខ្តេង់ពី
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េញ្ញា ទាំង េ់បនេះជាមួ្យនឹង េណណេនារ៉ា េ់រង ភាពបសាម េះរតង់រេេ់េុគគលិករេេ់រកុម្ហ ុន ហវតបត ណដលផត
ល់ន៊ូវការការ ររេេបៅតាម្តរមូ្វការរេេ់ ាក ពីការធានបលីេុគគល និងការធានបៅតាម្ឋាននុរកម្ការ
ងារ។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងសាច់របាក់ 
ប វ្ីការធានរ៉ា េ់រងបៅបលីអាជី្វកម្មរេេ់ ាកពីការ

រេឈ្ម្ម្នការបាត់េង់សាច់របាក់បដាយបរជី្េយកេ័ណណ
េនារ៉ា េ់រងសាច់របាក់រេេ់ ហវតបត។ 

េណណេនារ៉ា េ់រងសាច់របាក់រេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត 
ការ រអាជី្វកម្មណដលប វ្ីការជាមួ្យេរមិាណសាច់របាក់ណដល
មានទាំហាំបរចីនម្នការប វ្ីរេតិេតតិការរេចាាំម្ថៃ។ មិ្នថ្ន ាកជា
រកុម្ហ ុនដឹកជ្ញ្ជ៊ូ នសាច់របាក់ណដលមានជ្ាំនញវជិាជ ជី្វៈ ឬសាា
េ័នហរិញ្ាវតាុណដលប វ្ីរេតិេតតិការសាច់របាក់បៅតាម្តុគណនីយដាា ន កាុងទ៊ូរណដក ឬេនៃេ់េុវតាិភាព ពីការលួច
េៃន់ និងបចារគាេ់ណដលជាហានិេ័យណដលអាចបកីតមានចាំប េះអាជី្វកម្មរេេ់ ាក។ទទួលបានភាពសាៃ េ់ចិតត
កាុងការប វ្ីរេតិេតតិការរេកេបដាយេុវតាិភាព និងពរងីកអាជី្វកម្មេា៊ូលរេេ់ ាកជាមួ្យនឹងេណណេនារ៉ា េ់រង
សាច់របាក់រេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត។ ប វ្ីការបដាយមានទាំនុកចិតតបរ េះដឹងថ្នសាច់របាក់រេេ់ ាកមានេុវតាិភាព 
មិ្នថ្នសាច់របាក់េាិតកាុង ាំ ុងបពលដឹកជ្ញ្ជ៊ូ ន ៃ្ងកាត់ ឬរតូវបានរកាទុកបៅខ្ងកាុងទ៊ូរណដក េនៃេ់េុវតាិ
ភាព និងេនៃេ់រងឹមាាំក៏បដាយ។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងបលីេញ្ញា េណណេរមាេ់វេ័ិយឧេាហកម្មេាំណង់ 
ទទួលបានទាំនុកទុកចិតតពី តិថិជ្នបដាយការផតល់ន៊ូវេុវតាិ

ភាពហរិញ្ាវតាុនិងការធានរ៉ា េ់រងបលីការដាា នេាំណង់។ 
ប វ្ីការវនិិបយគបលីេណណេនារ៉ា េ់រងបលីេញ្ញា េ័ណណ

េរមាេ់វេិ័យឧេាហកម្មេាំណង់ បដីម្បកីារ រការវនិិបយគ
រេេ់ ាក េបងកីនទាំនុកចិតតពី តិថិជ្ន និងប វ្ីឱ្យអាជី្វកម្មរេេ់
 ាករកីចបរមី្នបលឿនជាងមុ្ន។ ជាមួ្យនឹងការ េិវឌ្ឍបហដាា
រចនេម្ព័នធ និងបេដាកិចចយ៉ា ងឆ្េ់រហ័េ ឧេាហកម្មេាំណង់កាុងរេបទេកម្ពុជា កាំពុងមានេនៃុេះខ្ៃ ាំង ដ៊ូបចាេះ
បហយីវាដល់បពលណដលរតូវពរងឹង និងចាេ់យកឱ្កាេបនេះ។ 

កាុងនម្ជា ាកបៅ៉ាការ ឬជាបៅហាវ យ  ាកបានវនិិបយគទុន បយងីរតូវចាំណាយបពលបវល្ល និងការ
ខិតខាំរេឹងណរេងជាបរចីនេរមាេ់ការឈានបៅរកការេញ្ច េ់គបរមាងរេកេបដាយភាពបជាគជ័្យ។ បទេះេីជា
 ាកបានបរៀេណផនការលអក៏បដាយ បពលខៃេះ ាកអាចរេឈ្ម្មុ្ខនឹងេញ្ញា រេឈ្ម្ណដលមិ្នបានគិតទុកជាមុ្នរមួ្
មានដ៊ូចជា៖ បរគាេះម្ហនតរយ្ម្មជាតិ េញ្ញា កមាៃ ាំងពលកម្មេុគគលិក រហ៊ូតដល់ជ្ាំងឺរតតាត ឬ វេិតតិបេដាកិចច 
េកល ណដលអាចប វ្ីឱ្យការវនិិបយគរេេ់ ាក និង តិថិជ្នរេេ់ ាករេឈ្ម្នឹងហានិេ័យ។ េណណេនា
រ៉ា េ់រងបលីេញ្ញា េ័ណណេរមាេ់វេិ័យឧេាហកម្មេាំណង់រេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត ធានេាំបពញតួនទីកិចចេនា 
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ឬកាតពវកិចចរហ៊ូតដល់ណដនកាំណត់ម្នេញ្ញា េ័ណណ។  
▪ េណណេនារ៉ា េ់រង ការបាត់េង់របាក់ចាំបណញបដាយសារការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ 
បដីម្បរីកាសាា នភាពហរិញ្ាវតាុ អាជី្វកម្មរេេ់បល្លក ាកកាុង

 ាំ ុងបពលណដលមាន បហតុការណ៏ណាមួ្យប វ្ីឱ្យេ៉ាេះ ល់ដល់ទី
តាាំងអាជី្វកម្មរេេ់បល្លក ាក េណណេនា៉ារ៉ា េ់រងការបាត់េង់របាក់
ចាំបណញ បដាយការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ ជាជ្បរមី្េលអេាំផុត
េរមាេ់បល្លក ាក។ ការការ ររបាក់ចាំបណញរេេ់បល្លក ាកពី
ការបាត់េង់ ណដលេណាត លម្កពីការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិមានសា
រៈេាំខ្ន់ណាេ់។ េណណេនារ៉ា េ់រងការបាត់េង់របាក់ចាំបណញបដាយសារការខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ រេេ់
រកុម្ហ ុន ហវតបត ផតល់ការការ រេណនាម្មួ្យករមិ្តបទៀត បដីម្បជួី្យកាត់េនាយេនៃុកចាំណាយណដលេណាត លម្
កពីការខ្តេង់ហរិញ្ាវតាុ កាុងករណី ណដលបល្លក ាកមិ្នអាចប វ្ីអាជី្វកម្មបានតាម្្ម្មតា បៅកាុងលកខខណឌ មិ្ន
េម្រេកេ ដ៊ូចជា បរគាេះ គគិេ័យ ឬទឹកជ្ាំនន់ជាបដីម្។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រង គគិេ័យរទពយេម្បតតិ (អាជី្វកម្ម) 
ការ រអាជី្វកម្មរេេ់ ាកពី បរគាេះ គគិេ័យ រទពយេម្បតតិ 

និងបរគាេះ្ម្មជាតិដម្ទបទៀត។ អាជី្វកម្មរេេ់បល្លក ាក ណតងណត
មានភាពេមុគសាម ញ និងេាំខ្ន់ជាងការរេ់បៅជា្ម្មតារេេ់
បល្លក ាក។ ចាំណង់ចាំណ៊ូ លចិតតរេេ់បល្លក ាក ជាកតាត ចាំេង
ណដលប វ្ីឱ្យេុេិនតរេេ់បល្លក ាក និងរគួសារបល្លក ាកកាៃ យជា
ការពិត។ 

េណណេនារ៉ា េ់រង គគិេ័យរទពយេម្បតតិ (អាជី្វកម្ម) រេេ់ 
រកុម្ហ ុនហវតបត រតូវបានរចនប ងីបដីម្បកីារ រការវនិិបយគ និងរទពយេម្បតតិរេេ់បល្លក ាក ពីការខ៊ូចខ្ត
បដាយសារបេៃីង រនៃេះ ការផៃុេះ ទឹកជ្ាំនន់ ខយល់ពយុេះ និងបរគាេះថ្នា ក់បផសងៗបទៀតជាបរចីន។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រង បចារគាេ់ 
េណណេនារ៉ា េ់រង បចារគាេ់ ជាម្ប្ាបាយណដលមានតម្ម្ៃេម្

រម្យ និងងាយរេួលេាំផុតេរមាេ់មាច េ់អាជី្វកម្ម កាុងការេនតដាំបណីរការ
អាជី្វកម្មប ងីវញិ បរកាយពីករណីបចារលួចឬបចារគាេ់។ រេព័នធេុវតាិ
ភាពរមួ្មាន េនតិេុខ ការផតល់េញ្ញា  និងកាបម្រ៉ា េុវតាិភាព CCTV មាន
ភាពចាាំបាច់េាំផុតេរមាេ់ការ រផៃេះនិងអាជី្វកម្មដ៏មានតម្ម្ៃរេេ់ ាក។ 
េ៉ាុណនត បៅបពលណដលមានបចារកម្មបកីតប ងីបលីអាជី្វកម្មរេេ់បល្លក ាក 
បល្លក ាករតូវរបាកដថ្ន បល្លក ាកមានរទពយេម្បតតិទាំង េ់ រេេ់ ាកម្កវញិ ដណដលេរមាេ់ការេនតន៊ូវ
រេតិេតតិការអាជី្វកម្មរេេ់បល្លក ាក។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់ 
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បៅកាុងករណី ណដលផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់ណាមួ្យរេេ់ ាកមានការណេកបាក់ ាកនឹងទទួលបានការការ រជានិចច។ 
ផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់ គឺជាណផាកមួ្យដ៏េាំខ្ន់ ម្នរចនេម្ព័នធរេេ់ គារ
ការយិល័យ និងរគឹេះសាា នបផសងៗ ដ៊ូចជា េនៃេ់តាាំងេងាា ញ 
េណាា គារ និងសាលម្បហារេព។ ផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់នីមួ្យៗ មានគុណ
ភាព និងតម្ម្ៃខុេៗគាា  ក៏េ៉ាុណនតបទេះេី ជាផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់ណដលមានតម្ម្ៃ
ម្ថៃេាំផុត ក៏បៅណតបជ្ៀេមិ្នផុតពីភាពផុយរេួយបានណដរ។ បដាយ
បហតុបនេះបហយី វាមានសារៈេាំខ្ន់ណាេ់ េរមាេ់រគឹេះសាា ន
 ណិជ្ជកម្ម កាុងការប វ្ីការធានរ៉ា េ់រងបៅបលីរចនេម្ព័នធផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់រេេ់ពួកបគ។ េណណេនារ៉ា េ់រង ផ្ទៃ ាំង
កញ្ច ក់រេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត ផតល់ការធានបលីការខ៊ូចខ្ត ឬការណេកផ្ទៃ ាំងកញ្ច ក់បដាយឧេទៃវបហតុណដលបកីត
ប ងីបៅកាុងេរបិវណអាជី្វកម្មរេេ់ ាក ដ៊ូចជា៖ សាៃ កេញ្ញា បៅកាុងហាង បភាជ្នីយដាា ន េនៃេ់តាាំងេងាា ញ 
និងកញ្ច ក់ខណឌ ណចកបៅកាុងការយិល័យជាបដីម្។ 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យម្នរទពយេម្បតតិ 
ការ ររេតិេតតិការ រកុម្ហ ុនរេេ់បល្លក ាកជាមួ្យេណណេនា

រ៉ា េ់រងហានិេ័យរទពយេម្បតតិ។ ជាទ៊ូបៅ រកុម្ហ ុនមួ្យចាំនួនដាំបណីរ
ការបៅទីតាាំងផ្ទៃ ល់ រមួ្មាន គារ ការយិល័យប វ្ីការ េណាា គារ 
កណនៃងទិញទាំនិញ និងបរងចរក។ បទេះេីជា រកុម្ហ ុនត៊ូច ឬ ា្ំក៏បដាយ
រណម្ងរេឈ្ម្មុ្ខនឹងហានិេ័យបផសងៗ ណដលអាចេងកដល់ការខ៊ូចខ្ត
កាុងករមិ្តណាមួ្យ។ េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យម្នរទពយេម្បតតិអាច
ការ រ ាក និងរកុម្ហ ុនរេេ់ ាកកាុងករណីមានឧេបតតិបហតុបកីតប ងីណាមួ្យ បដាយមិ្នបានរ ាំពឹងទុក។ កាុង
ករណីបាត់េង់ ឬខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិបដាយមិ្នបានរ ាំពឹងទុក េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យម្នរទពយេម្បតតិ
អាចកាត់េនាយការធាៃ ក់ចុេះម្នរបាក់ចាំណ៊ូ ល ឬរបាក់ចាំបណញណដលបានរ ាំពឹងទុក កាុងករណីណដលរកុម្ហ ុនជួ្េ
រេទេះេញ្ញា ណាមួ្យ។ 
 ៣.២.៧ ការធានារ៉ា ប់រងយលើរសរិមម 

▪ េណណេនារ៉ា េ់រងដាំណាាំបដាយណផអកបលីេនៃេសន៍អាកាេធាតុ 
េុវតាិភាពហរិញ្ាវតាុេរមាេ់កេិករខ្ា តត៊ូចណដល

រេឈ្ម្នឹងហានិេ័យទក់ទងនឹងការេណរម្េរមួ្ល
អាកាេធាតុ។ 

េណណេនារ៉ា េ់រងដាំណាាំបដាយណផអកបលីេនៃេសន៍
អាកាេធាតុរេេ់បយងីខុ្ាំជាវធិានរេកេបដាយនវានុវតតន៍
មួ្យបដីម្បរីគេ់រគងហានិេ័យេណាត លម្កពីការ េណរម្េ
រមួ្លអាកាេធាតុបដាយបរេីរបាេ់េនៃេសន៍ធាតុអាកាេណដលបានកាំណត់ទុកជាមុ្ន ដ៊ូចជាការធាៃ ក់បេៃៀង
បជាកជាាំ និង/ឬភាពរ ាំងេៃួត បដីម្បគីណនទាំហាំេាំណង។ េណណេនារ៉ា េ់រងរេបេទបនេះផតល់ភាពរហ័េ និង
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ងាយរេួលកាុងការផតល់េាំណងបេីបរេៀេប្ៀេជាមួ្យនឹងរេបេទគបរមាងធានរ៉ា េ់រងបលីដាំណាាំណដលមានពីមុ្
ន។ ការផតល់េាំណងហរិញ្ាវតាុណេេបនេះជួ្យធានេនតិេុខហរិញ្ាវតាុេរមាេ់កេិករខ្ា តត៊ូច បដីម្បសីាត រការខ្ត
េង់បលីដាំណាាំរេេ់គាត់ណដលមិ្នបានរ ាំពឹងទុក បដាយសារណតបហតុការណ៍អាកាេធាតុនន។ 
េណណេនារ៉ា េ់រងដាំណាាំបដាយណផអកបលីេនៃេសន៍អាកាេធាតុរេេ់បយងីខុ្ាំជួ្យបរជាម្ណរជ្ងការរកីចបរមី្នម្នវ ិ
េ័យដាាំដុេះេាំខ្ន់ៗដ៊ូចជារេូវ សាវ យ បចក សាវ យចនៃី េណនៃ និងបដីម្បៅេ ៊ូ។ 
 ៣.២.៨ ការធានារ៉ា ប់រងការ រអាយជុីវិរ 

▪ ផលិតផល អាយុជី្វតិបលីគបរមាងគាាំ រ 
ធានបានន៊ូវ នគតដ៍េៃឺសាវ ងេរមាេ់ ាក និងម្នុេសជាទីរេល្លញ់ជាមួ្យនឹងផលិតផលធានរ៉ា េ់រង 

អាយុជី្វតិបលីគបរមាងគាាំ រ។ 
ធាន នគតេៃឺសាវ ងមួ្យេរមាេ់បល្លក ាក និងម្នុេសជា

ទីរេល្លញ់ ជាមួ្យនឹងផលិតផលធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ ណដល ាក
អាចទុកចិតតបាន។ ផលិតផល អាយុជី្វតិបលីគបរមាងគាាំ ររេេ់
រកុម្ហ ុន ហវតបត ឡាយហវ៍ ផតល់ការធានរ៉ា េ់រងចាេ់ពី ១០ ឆ្ា ាំ រហ៊ូត
ដល់កាលកាំណត់ តិេរមា ៣៥ ឆ្ា ាំ បហយីរតូវបានរចនប ងីបដីម្បី
 នុញ្ញា តឱ្យបល្លក ាកអាចេនសាំថវកិាេរុេមួ្យកញ្ច េ់បានកាុងរយៈ
បពលបនេះ បដីម្បជួី្យបល្លក ាកឱ្យេបរម្ចបគាលបៅហរិញ្ាវតាុរយៈបពលណវង។ 

បល្លក ាកអាចបរជី្េបរេីគបរមាងបៅតាម្អាយុ កញ្ច េ់ថវកិា និងបគាលបៅហរិញ្ាវតាុរេេ់បល្លក ាក។ 
ផលិតផលធានរ៉ា េ់រងបនេះ ក៏ជួ្យបល្លក ាកការ រេុខភាពហរិញ្ាវតាុរេេ់រកុម្រគួសារបល្លក ាក រេេិនបេី 
 ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ ទទួលម្រណភាពបដាយបរគាេះ កុេលណាមួ្យ បៅមុ្នបពលណដលេណណ
េនារ៉ា េ់រងរេេ់បល្លក ាកដល់កាលកាំណត់។ 
៣.៣ អរាក្បយោជន៍ដែលអរិថិជនទ្យទ្យួលបានពីការធានារ៉ា ប់រងរបសក់្រុមហ ុនហវរយរ 
 ៣.៣.១ គយក្មាងរបសធ់ានារ៉ា ប់រងរបសក់្រុមហ ុន ហវរយរ 
      រ. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងោនយនា 
 ជាមួ្យនឹងការធានរ៉ា េ់រងរថយនត Forte បល្លក ាកទទួលបាន តារេបយជ្ន៍ជាបរចីនដ៊ូចជា៖ 

 
ការការ រណផាកហរិញ្ាវតាុរេេ់ ាក៖ េណណេនារ៉ា េ់រងយនយនតជួ្យការ រការវនិិបយគបលី
យនយនតរេេ់ ាកកាុងករណីមានបរគាេះថ្នា ក់។ វាជួ្យកាត់េនាយហានិេ័យម្នការចាំណាយបលី

ការជួ្េជុ្ល និងផតល់ឱ្យ ាកន៊ូវេាំណងកាុងករណីមានការខ៊ូចខ្ត ឬបចារកម្ម។ 
បេីកេរបដាយ េ់បារម្ា៖  ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង រេេិនបេី ាករេឈ្ម្មុ្ខនឹងការទទួលខុេ
រតូវផៃ៊ូវចាេ់ កាុងករណីេងកឱ្យមានរេួេរងកាយ ឬបាត់េង់ជី្វតិរេេ់ភាគីទីេី ។ 
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រកុម្ការងារ RED Team - ជ្ាំនយួ ២៤បមា៉ា ង៖ 
 រកុម្ការងារ RED Team រេេ់ ហវតបត បៅរង់ចាាំជួ្យបល្លក ាកបៅបលីការេរម្េេរមួ្ល
ខ្ងផៃ៊ូវចាេ់បផសងៗ និងណផាកហរិញ្ាវតាុផងណដរ។ 
 
 តារេបយជ្ន៍ខពេ់៖ ទទួលបានេាំណងរហ៊ូតដល់ ១៥០.០០០ ដុល្លៃ រ (េរមាេ់រយៈ
បពល១ឆ្ា ាំ)។  
 
បេវាកម្មផៃ៊ូវចាេ់៖ េាំណងរហ៊ូតដល់ ១.៥០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យករណីម្នបេវាកម្មផៃ៊ូវចាេ់។ 
 
 តារេបយជ្ន៍ពិបេេ៖ ការេញ្ចុ េះតាំម្លពិបេេ ការេញ្ចុ េះតាំម្លចាំប េះករណីមិ្នធាៃ េ់េងករ
បរគាេះថ្នា ក់រពម្ទាំងបេវាជួ្េជុ្លណដលមានទាំនុកចិតតនិងការធានបលីកញ្ច ក់យនយនត។ 
 

បតីបេវាធានរ៉ា េ់រងយនយនតធានបៅបលី វីខៃេះ? 
▪ ធានរ៉ា េ់រងយនយនតផតល់ជ្៊ូនន៊ូវណផនការធានរ៉ា េ់រងចាំនួនពីរគឺ Basic និង Comprehensive។ 
បរជី្េបរេីគបរមាងរេេ់ ាកបដាយណផអកបលីករមិ្តម្នការធានរ៉ា េ់រងណដល ាករតូវការ។ 

✓ ការប ៃ្ីយតេ២៤បមា៉ា ង បលី២៤បមា៉ា ងពីរកុម្ការងារ RED Team 
✓ ការេងករេួេរងកាយ / ពិការភាព ចិម្ស្រ្នតយ ៍/ ម្រណភាពបៅបលីភាគីទីេី 
✓ ការខ្តេង់រទពយេម្បតតិរេេ់ភាគីទីេី 
✓ ការខ៊ូចខ្តយនយនតផ្ទៃ ល់ខៃួន (Comprehensive) 
✓ បចារកម្ម (Comprehensive) 
✓ ធានបលីការបាត់េង់យនយនតកាុងករណីមានបចារកម្ម បដាយណផអកបលីតម្ម្ៃទីផារេចចុេបនាបៅបពល
បាត់េង់ េ៉ាុណនតមិ្នបលីេពីតម្ម្ៃបា៉ា ន់សាម នណដលបានរេកាេ។ 

✓ បរគាេះថ្នា ក់ចាំប េះ ាកបេីកេរ (ការធានេណនាម្) 
✓ បរគាេះថ្នា ក់ចាំប េះ ាករមួ្ដាំបណីរ (ការធានេណនាម្) 

➢  តារេបយជ្ន៍ 
- រកុម្ការងារ RED Team៖ ការផាល់ជ្ាំនួយ២៤បមា៉ា ងកាុង១ម្ថៃ ៧ម្ថៃកាុង១េបាា ហ៍។ ការេងកឱ្យមាន
រេួេសាា ម្ ឬពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយ ៍ឬបាត់េង់ជី្វតិបលីរ៊ូេរងកាយរេេ់តតិយជ្ន 
ផតល់េាំណងដល់តតិយជ្ន (ភាគីទីេី) កាុងករណីមានរេួេ ពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយ ៍ឬម្រណភាពកាុង
ឧេទៃវបហតុ រហ៊ូតដល់ ១០.០០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យករណី។ 

- ការេងកឱ្យខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិរេេ់តតិយជ្ន(ភាគីទីេី)៖ផតល់េាំណងទក់ទងបៅនឹងការចាំណាយ
ណដល ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រង រតូវទទួលខុេរតូវតាម្ផៃ៊ូវចាេ់កាុងការេងការខ៊ូចខ្តបៅបលីរទពយ
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េម្បតតិរេេ់តតិយជ្ន (ភាគីទីេី) កាុងករណីមានឧេទៃវបហតុ រហ៊ូតដល់ ១០.០០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យ
ករណី 

- បេវាផៃ៊ូវចាេ់៖ ទទួលេាំណងរហ៊ូតដល់ ១.៥០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យករណីេាំណងេរុេម្នរយៈបពល
ធានរេេ់េ័ណណេនារ៉ា េ់រងផតល់ ជ្៊ូនន៊ូវការធានរហ៊ូតដល់ ១៥០.០០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំេរមាេ់ 
ឧេទៃវបហតុមួ្យ ឬបរគាេះថ្នា ក់ជាេនតេនៃ េ់កាុងរយៈបពលធានរេេ់េ័ណណេនារ៉ា េ់រង 

- ការខ៊ូចខ្តផ្ទៃ ល់ខៃួន៖ រ៉ា េ់រងការខ៊ូចខ្តយនយនតរេេ់ ាកណដលេណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់ បដាយ
ណផអកបលីតម្ម្ៃម្នបរគឿងេនៃ េ់ និងតម្ម្ៃេម្រេេ 

- បចារកម្ម៖ ធានបលីការបាត់េង់យនយនតកាុងករណីមានបចារកម្ម បដាយណផអកបលីតម្ម្ៃទីផារេចចុេបនា
បៅបពលបាត់េង់ េ៉ាុណនតមិ្នបលីេពីតម្ម្ៃបា៉ា ន់សាម នណដលបានរេកាេ 

- ធានបលីបរគាេះថ្នា ក់េរមាេ់ ាកបេីកេរ៖ ផតល់េាំណង កាុងករណីបរគាេះថ្នា ក់បកីតប ងីបដាយឧេទៃវ
បហតុចាំប េះ ាកបេីកេរ  តិេរមា ១០,០០០ដុល្លៃ រ ពិការ ចិម្ស្រ្នតយ ៍ / សាៃ េ់បាត់េង់ជី្វតិនិងរហ៊ូត
ដល់ ៥០០ ដុល្លៃ រ េរមាេ់ការពាបាលរេួេកាុងមួ្យករណី   

- បេវាធានបលី ាករមួ្ដាំបណីរ៖ ផតល់េាំណងចាំប េះ ាករមួ្ដាំបណីរ កាុងករណីបរគាេះថ្នា ក់ណដលបកីតប ងី
បដាយឧេទៃវបហតុណដលេងករឱ្យ រេួេសាា ម្/ ពិការភាព/ សាៃ េ់បាត់េង់ជី្វតិចាំប េះ ាករមួ្ ដាំបណីរ តិេរ
មា ១០,០០០ដុល្លៃ រ។ 

 េ. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើការយធវើែំយណើ រ 
▪  តារេបយជ្ន៍ប វ្ីដាំបណីរ៖ េណណេនារ៉ា េ់រងបៅបលី ាកដាំបណីរបនេះអាចផាល់ជ្៊ូនបល្លក ាកន៊ូវេាំណង
បផសងៗបៅបលីបហតុការណ៍ដ៊ូចជាៈ 

ការបរគាេះថ្នា ក់ដល់ជី្វតិ និងពិការភាព ចិម្ស្រ្នាយ៖៍ េាំណងបលីម្រណភាពបដាយម្ចដនយនិង
ពិការភាព ចិម្ស្រ្នាយណ៍ដលបកីតបលីរ៊ូេ ាកនិងក៊ូនកាុងេនៃុក។ 
 
ករណីេៃន់យនាបហាេះ៖ អាចទម្ទរបានកាុងករណីមានការេៃន់បលីេពី១២បមា៉ា ងជាេ់ៗគាា កាុង
តម្ម្ៃ 600ដុល្លៃ រអាបម្រកិ កាុងមួ្យម្ថៃបៅបលីគបរមាង Super និង 300ដុល្លៃ រកាុងមួ្យម្ថៃបលី
គបរមាង Standard រហ៊ូតដល់៥ម្ថៃជា តិេរមា។ 
 
ការទទលួខុេរតវូផ្ទៃ ល់ខៃួន៖ េាំណងផៃ៊ូវចាេ់កាុងករណីណដលេងករេួេសាា ម្ ខ៊ូចខ្ត ឬ
បាត់េង់រទពយេម្បតាិ ាកដម្ទ។ ផាល់េាំណងចាំប េះការបាត់េង់របាក់ ដ៊ូចជាេណណឥណទន
និងម្៊ូលេបទនេ័រតររេេ់ ាកប វ្ីដាំបណីរ។ 

 
ការបាត់េង់-ខ៊ូចវា៉ាល ី ឬរទពយេម្បតិតផ្ទៃ ល់ខៃួន៖ េាំណងចាំប េះការបាត់េង់និងខ៊ូចខ្តបលី
 ីវា៉ា ន់រេេ់ ាកនិងរទពយេម្បតាិផ្ទៃ ល់ខៃួន–ដ៊ូចជាបរគឿង លងាក រនិងឧេករណ៍ថតរ៊ូេរហ៊ូតដល់
 តិេរមាណដលមានណចងកាុងគបរមាងណដល ាកបានបរជី្េបរេី។ 
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ម្ថៃបេវាបវជ្ជសាស្រ្េា និងការចាំណាយបផសងៗបៅបរៅរេបទេ៖ ចាំណាយណដលបកីតប ងីបៅ
បរៅរេបទេកម្ពុជា ទក់ទងនឹងម្ថៃពាបាល ការវេះកាត់ ម្នៃីរបពទយ និងម្ថៃបេវាបផសងបទៀត
ណដលជាលទធផលម្នរេួេឬជ្ាំងឺ រមួ្ទាំងការចាំណាយេណនាម្បលីការប វ្ីដាំបណីរនិងការសាា ក់បៅ 
រពម្ទាំងការវលិរតលេ់ម្នសាកេពកាុងករណីទទួលម្រណភាព។ 
បេវា និងជ្ាំនយួ៖ ជ្ាំនួយការបវជ្ជសាស្រ្េាេបស្រ្ងាគ េះេនៃ ន់២៤បមា៉ា ងបដាយ Europe Assistance 
ករណីមិ្នធាន 
 

គ. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើសេុភាពវិជជស្ថស្រ្សដ 
 ការធានរ៉ា េ់រងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកីណដលអាចជួ្យ ាកកាត់េនាយេនៃុកហរិញ្ាវតាុបានយ៉ា ងលអរេបេីរ 
បៅបពលណដល ាករតូវការវាេាំផុត។ ជាមួ្យ េណណេនារ៉ា េ់រងគាាំ រជ្ាំងឺម្ហារកី បល្លក ាកនឹងទទួលបាន តា
រេបយជ្ន៍រមួ្មាន៖ 

➢  តារេបយជ្ន៍បគាល 
 ការធានរ៉ា េ់រងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកីណដលអាចជួ្យ ាកកាត់េនាយេនៃុកហរិញ្ាវតាុបានយ៉ា ងលអរេបេីរ 
បៅបពលណដល ាករតូវការវាេាំផុត។ ជាមួ្យ េណណេនារ៉ា េ់រងគាាំ រជ្ាំងឺម្ហារកី បល្លក ាកនឹងទទួលបាន តា
រេបយជ្ន៍រមួ្មាន៖ 

 
 តារេបយជ្ន៏មានភាពងាយរេលួយល់៖ ផាល់ តារេបយជ្ន៍ណដលមានភាពងាយរេួល
យល់ និងមានតម្ម្ៃេម្រម្យតាម្តរមូ្វការរេេ់ ាក 
េនតការធានយ៉ា ងតិច 5ឆ្ា ាំ៖ គបរមាងបនេះរតូវបានេនតបដាយេវ័យរេវតតិបរៀងរល់មួ្យឆ្ា ាំម្ាង 
បដាយមិ្នចាាំបាច់មានការវាយតម្ម្ៃហានិេ័យប ងីវញិ និងអារេ័យបលីការទទួលេុពវល្លេេនត
បានទន់បពលវាល្ល។  ាក និងរគួសារ ាកអាចេនតការធានរហ៊ូតដល់អាយុ 74ឆ្ា ាំ គិតតាម្ម្ថៃ
ណខឆ្ា ាំកាំបណីតចុងបរកាយ។ 
ថវកិារច៊ូលរមួ្រ ាំណលកម្រណទុកខណដលេណាា លម្កពីជ្ាំងឺម្ហារកីចាេ់ពីម្ថៃទី 181 
ផាល់េាំណងម្រណភាពបដាយសារជ្ាំងឺម្ហារកីណដលម្រណភាពបនេះ បកីតប ងីចាេ់ពីម្ថៃទី 
181 គិតចាេ់ពីកាលេរបិចអទមានេុពលភាពដាំេ៊ូងរេេ់េមាជិ្កធានរ៉ា េ់រង។ 
បតីការធានមាន វីខៃេះ? 

 ាកនឹងទទួលបានចាំនួនទឹករបាក់ធានរ៉ា េ់រងបផសងៗគាា  អារេ័យបលីបពលណដល ាកបានប វ្ីបរគវនិិចា័យជ្ាំងឺ
ម្ហារកីបលីកដាំេ៊ូង។ ចាំនួនទឹករបាក់ធានរ៉ា េ់រងបផសងៗគាា  មានដ៊ូចខ្ងបរកាម្៖ 

✓ េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី1 ដល់ម្ថៃទី 180 
✓ េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី181 ដល់ម្ថៃទី 365 
✓ េាំណងេរមាេ់ជ្ាំងឺម្ហារកី ពីម្ថៃទី 366 
✓ ថវកិាច៊ូលរមួ្រ ាំណលកម្រណទុកខណដលេណាា លម្កពីជ្ាំងឺម្ហារកី 
 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា   VANDA INSTITUE 

អរាក្បយោជន៍ដែលទ្យទ្យួលបានពីក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ                     Page 39 

  

 ឃ. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើការសរិា 
ណផនការ េ់រ ាំជី្វតិរេេ់ ហវតបត រគេដណត េ់ជី្វតិរេេ់ទាំងមាច េ់បគាលនបយបាយ ណដលជា ាកេង់

របាក់ និងកុមារណដលជា ាកធានជី្វតិ។ 
➢ ទទួលបានទឹករបាក់េនសាំេរមាេ់ការេិកាបៅសាកលវទិាល័យរេេ់ក៊ូនៗ បល្លក ាក 
➢ ផតល់ការធានរ៉ា េ់រងចាំប េះមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង និង ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ 
➢ បរៀេចាំណផនការ នគតេរមាេ់ការេិការេេ់ក៊ូន បៗល្លក ាកចាេ់ពី ២០ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យណខប ងីបៅ។ 

ផលិតផល អាយុជី្វតិេរមាេ់ការេិកា ផតល់ជ្៊ូន តារេបយជ្ន៍ការការ រដល់មាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង 
និងក៊ូនណដលជា ាករតវូបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ។ 
ផលរេបយជ្ន៍មានដ៊ូចជា៖ 
• ចាំប េះមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង៖ កាុងករណីណដលមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រងទទួលម្រណភាព ឬពិការ
ភាពទាំងរេុង និងជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាា លម្កពីរគេ់ម្៊ូលបហតុ េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងទាំង េ់ណដលរតូវ
េង់នបពល នគតនឹងរតូវបានបលីកណលង។ កិចចេនាធានរ៉ា េ់រង បៅណតេនតមានេុពលភាពរហ៊ូត
ដល់កាលកាំណត់ម្នេណណេនារ៉ា េ់រង បដីម្បេីនសាំបានទឹករបាក់េរុេណដលបេមីនឹងទឹករបាក់រតូវបាន
ធានរ៉ា េ់រងេរុេ េរមាេ់ក៊ូនកាុងការេនតការេិកាបៅអាយុ ១៨ ឆ្ា ាំ។ 

• ចាំប េះក៊ូនណដលជា ាករតវូបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ៖ កាុងករណីណដល ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុ
ជី្វតិ ទទួលម្រណភាព ឬពិការភាពទាំងរេុង និងជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាា លម្កពីរគេ់ម្៊ូលបហតុ ១០០%
ម្នទឹករបាក់រតូវបានធានរ៉ា េ់រង នឹងរតូវទ៊ូទត់ជ្៊ូន។ 

• របាក់បលីកទឹកចិតតេរមាេ់ការេិកា៖ បៅបពលក៊ូនមានអាយុ12 ឆ្ា ាំ របាក់បលីកទឹកចិតតេរមាេ់ការ
េិកាចាំនួន 100ដុល្លៃ រ នឹងរតូវបានផតល់ជ្៊ូនបៅមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង។ មាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង
មានជ្បរមី្េ កាុងការដករបាក់ ឬេងគរទុករបាក់ចាំនួន 100ដុល្លៃ របនេះ  បដីម្បេី៊ូកេញ្ច៊ូ លជាមួ្យតម្ម្ៃ
សាច់របាក់ និង តារេបយជ្ន៍ណដលរតូវទទួលបានបៅម្ថៃដល់កាលកាំណត់ម្នេណណេនារ៉ា េ់រង។ 

•  តារេបយជ្ន៍ដល់កាលកាំណត់រតវូបានធាន៖  តារេបយជ្ន៍ដល់កាលកាំណត់រតូវបានធានណដល
មាន តម្ម្ៃបេមីនឹង ទឹករបាក់រតូវបានធានរ៉ា េ់រងេរុេ នឹងរតូវបានទ៊ូទត់បៅចុងេញ្ច េ់ម្នកាលកាំណត់
ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង។ 

•  តារេបយជ្ន៍ពិបេេរតវូបានធាន៖ គឺជា តារេបយជ្ន៍ពិបេេរតូវបានធានណដល រតូវទ៊ូទត់ណត
ម្តងគត់បៅចុង េញ្ច េ់ម្នកាលកាំណត់ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង។ 

• តម្ម្ៃសាច់របាក់៖ មិ្នមានតម្ម្ៃសាច់របាក់រតូវបានផតល់ជ្៊ូនប យី េរមាេ់ឆ្ា ាំទី1 និងឆ្ា ាំទី2។ តម្ម្ៃ
សាច់របាក់ រតូវបានផតល់ជ្៊ូនចាេ់ពីឆ្ា ាំទី 3 ប ងីបៅ បេីមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រងបានេបរម្ចចិតត
បបាេះេង់កិចចេនាធានរ៉ា េ់រងបដាយបហតុផលណាមួ្យ។ 

បល្លក ាកជា ាកេបរម្ចចិតត បហយីបយងីនឹងប វ្ីការជាម្យួបល្លក ាក កាុងការវភិាគហរិញ្ាវតាុរេេ់បល្លក ាក 
បដីម្បកីាំណត់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងេរុេរេចាាំឆ្ា ាំ៖ 
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 ឧទហរណ៍៖ េនមតថ្ន បល្លក ាកេនសាំ ៥០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យណខ ឬ ៦០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំ បនេះេុពវ
ល្លេធានរ៉ា េ់រងរេចាាំឆ្ា ាំេរុេរេេ់បល្លក ាកមានចាំនួន ៦០០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំ។ 
 រេេិនបេីក៊ូនរេេ់បល្លក ាកមានអាយុ ១ឆ្ា ាំបៅម្ថៃកាំបណីតចុងបរកាយរេេ់ពួកបគ បនេះកាលកាំណត់
ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងមានរយៈបពល ១៧ឆ្ា ាំ។ 
  តារេបយជ្ន៍ដល់កាលកាំណត់រតូវបានធានបៅចុងេញ្ច េ់ម្នកាលកាំណត់ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រង
មានចាំនួន ១០,២០០ ដុល្លៃ រ។ បលីេពីបនេះបទៀត កាុងករណីមាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រងមានអាយុតិចជាង 50ឆ្ា ាំ 
បៅបពលកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងចាេ់បផាីម្មានេុពលភាព បនេះ តារេបយជ្ន៍ពិបេេរតូវបានធានបៅចុង
េញ្ច េ់ម្នកាលកាំណត់ម្នកិចចេនាធានរ៉ា េ់រងមានចាំនួន ៣,៤៦៨ ដុល្លៃ រ ។ 
 ទឹករបាក់ណដលរតូវទ៊ូទត់េរុេបៅចុងេញ្ច េ់ម្នឆ្ា ាំទី ១៧ គឺ ១៣,៦៦៨ ដុល្លៃ រ បដីម្បេីង់ម្ថៃេិកាថ្នា ក់
សាកលវទិាល័យរេេ់ក៊ូនៗរេេ់បល្លក ាក។ ទឹករបាក់រតូវបានធានរ៉ា េ់រងេរុេចាំប េះការទទួលម្រណភាព 
និងពិការភាពទាំងរេុងនិងជា ចិម្ស្រ្នតយ ៍េរមាេ់ក៊ូនណដលជា ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ គឺបៅណតរកា
កាុងចាំនួន ១០,២០០ ដុល្លៃ រ េរមាេ់រយៈបពល ១៧ ឆ្ា ាំ េរមាេ់ការេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងជាបទៀងទត់
បដាយគាម នការខកខ្ន។ 
 កាំណត់ចាំណាាំមួ្យចាំនួន៖ 

• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃចាេ់ពី ២៤០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំប ងីបៅ។ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងមានតម្ម្ៃចាេ់ពី ២៤០ ដុល្លៃ រ កាុងមួ្យឆ្ា ាំប ងីបៅ។ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងអាចមានការណរេរេួល បៅតាម្សាា នភាពេុខភាពរេេ់មាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង 
ឬ  ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ អារេ័យបលីការពិនិតយេុខភាព និងការតរមូ្វរេេ់រកុម្ហ ុន
េរមាេ់ការវាយតម្ម្ៃហានិេ័យធានរ៉ា េ់រង។ 

• រយៈបពលេង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងគឺ បេមីនឹងកាលកាំណត់រេេ់េណណេនារ៉ា េ់រង។ 
• បល្លក ាកមានរយៈបពល នុបរគាេះចាំនួន ៣០ ម្ថៃ េនៃ េ់ពីរកុម្ហ ុនបានជ្៊ូនដាំណឹងពីម្ថៃកាំណត់រតូវេង់ 
• េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រង បដីម្បេីង់េុពវល្លេធានរ៉ា េ់រងរេេ់បល្លក ាក។ 
ង. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើយក្ោោះថា្ន រ់បុគគល 

េណណេនារ៉ា េ់រងបនេះអាចផតល់ការធានបលីម្ថៃចាំណាយដ៊ូចជា៖ 
បេវាេបស្រ្ងាគ េះ នតរជាតិ 24/7៖ បយងីនឹងបរៀេចាំការេញ្ជ៊ូ នេនៃ ន់តាម្ផៃ៊ូវបគាក ផៃ៊ូវទឹក ឬផៃ៊ូវអាកាេបៅ
កាន់ម្នៃីរបពទយណដលបៅជិ្តេាំផុតអាចជាម្នៃីរបពទយកាុងរេបទេឬ ម្នៃីរបពទយបរៅរេបទេបដាយរេេ 
តាម្បយេល់រេេ់បវជ្ជេណឌិ តចាត់តាាំងនិងបវជ្ជេណឌិ តពាបាលផ្ទៃ ល់ បដាយមានធានរមួ្េញ្ច៊ូ លទាំង
ការេញ្ជ៊ូ នេមាជិ្ករគួសារឬ មិ្តតេកតិមាា ក់ណដលរតូវបៅតាម្បមី្លណថ ាក។ 
ការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍៖ េនៃ េ់ពីពាបាលជាេេះបេបយី បយងីនឹងបរៀេចាំការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍ ាក
រតលេ់ម្ករេបទេកាំបណីតឬរេបទេសាា ក់បៅរេេ់ ាកវញិ។ 
ការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្និវតតន៍សាកេព៖ កាុងករណី ាកទទួលម្រណភាព បយងីនឹងបរៀេចាំការប វ្ីមាតុេ៊ូមិ្
និវតតន៍សាកេពឬធាតុរតលេ់ម្ករេបទេកាំបណីតឬរេបទេសាា ក់បៅរេេ់ ាកវញិ 
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ម្រណភាពេណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់៖ បយងីនឹងទ៊ូទត់េាំណងជ្៊ូន ាកទទួលផលរេេ់ ាក កាុង
ករណី ាកទទួលម្រណភាពេណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់ 
ពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់៖ បយងីនឹងទ៊ូទត់េាំណងជ្៊ូន ាក កាុងករណី ាក
មានពិការភាពជា ចិម្ស្រ្នតយេ៍ណាត លម្កពីបរគាេះថ្នា ក់បៅតាម្ករមិ្តពិការភាព 
ម្ថៃពាបាលរេេួ៖ បយងីទ៊ូទត់ម្ថៃចាំណាយណផាកបវជ្ជសាស្រ្េតរមួ្េញ្ច៊ូ លទាំងការពិនិតយតាម្ដានបផសងៗ
ណដលផតល់ជ្៊ូនរហ៊ូតដល់ការធានកាំណត់រេចាាំឆ្ា ាំជា តិេរមា 

 គបរមាងបនេះរ៉ា េ់រងរេេួផ្ទៃ ល់ខៃួនទាំងឡាយណដលបកីតប ងីបដាយឧេទៃវបហតុនន ដ៊ូចមានណចង
ខ្ងបរកាម្ និងជាបរចីនបទៀត៖ 

• បរគាេះថ្នា ក់ចរចរណ៍ 
• ការរល្លកបដាយ គគីេ័យ 
• ការេ៉ាេះទងគិច វីមួ្យ 
• រេួេរតបចៀក ឬណេាក 
• ការពុលចាំណីអាហារ 
• ការលង់ទឹក 
• រេួេបដាយពេ់ចឹក េតវទិច ឬណ ក្ខ្ាំ 
• និងបរគាេះថ្នា ក់បផសងៗបទៀ 
ច. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើហរិញ្ាវរាុនិងក្ទ្យពយសមបរាិ 

➢  តារេបយជ្ន៍ 
េណណេនារ៉ា េ់រងហានិេ័យម្នរទពយេម្បតតិេរេេ់ហវតបត ផតល់ជ្៊ូនន៊ូវការធានដ៊ូចខ្ងបរកាម្៖ 
✓ ការបាត់េង់ឬ ខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិ 

ការបាត់េង់ឬ ការខ៊ូចខ្តបដាយម្ចដនយម្នរទពយេម្បតតិ ណដលរតូវបានធានរ៉ា េ់រងបដាយសារម្៊ូលបហតុជា
បរចីន បលីកណលងណតម្៊ូលបហតុណដលមិ្នរតូវបានធានដ៊ូចមានណចងកាុងេណណេនារ៉ា េ់រង។ ម្៊ូលបហតុណដលរតូវ
បានធានទាំងបនេះអាចមានដ៊ូចជា  គគិេ័យ ការផៃុេះ វីម្ាង រនធួយដី ទឹកជ្ាំនន់ និង ខយល់ពយុេះ ។ល។ 

✓ ការរ ាំខ្នដល់ដាំបណីរការអាជី្វកម្ម 
ការរ ាំខ្នដល់ដាំបណីរការអាជី្វកម្ម េាំបៅបលីការថយចុេះម្នរបាក់ចាំណ៊ូ ល ណដលបកីតមានប ងីបដាយសារណត
េកម្មភាពអាជី្វកម្ម មិ្នអាចដាំបណីរការបានបដាយសារណតការរត់េង់ ខ៊ូចខ្តរទពយេម្បតតិដ៊ូចបរៀេរេ់ខ្ង
បលី។ 

ឆ. គយក្មាងធានារ៉ា ប់រងយលើរសរិមម 
 ាកជ្ាំនញ េះអាងថ្ន វេិ័យកេិកម្មកម្ពុជា គឺជាវេិ័យមួ្យណដលមានភាព្ន់រទាំខ្ៃ ាំងបៅនឹងវេិតតិ

នន ណដលកាំពុងបកីតមាននបពលេចចុេបនាបនេះ បេីបទេះេីេចចុេបនាបៅបលីេកលបល្លក រមួ្ទាំងកម្ពុជាកាំពុងជួ្េ
េញ្ញា រេឈ្ម្ជាបរចីនកតី ក៏វេិ័យកេិកម្មកម្ពុជាបៅណតមានដាំបណីរការលអជារេរកតី កាុងការជួ្យរទរទង់ដល់
កាំបណីនបេដាកិចចជាតិ។ យ៉ា ងណា ាកជ្ាំនញកត់េមាគ ល់ប្ញីថ្ន វេិ័យកេិកម្មហាក់បៅមិ្នទន់អាច្ន់រទាំ
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បានជាមួ្យនឹងេញ្ញា េណរម្េរមួ្លអាកាេធាតុ ណដលកាំពុងេនតបកីតមានបានបៅប យីបទ ដបតិវាបានប វ្ីឱ្យេ៉ាេះ
 ល់បៅដល់ទិនាផលកេិកម្ម ក៏ដ៊ូចជាផលចាំបណញរេេ់រេជាកេិករ ណដលទម្ទរឱ្យមានការធាន និងជួ្យ
គាាំរទពីភាគី ក់ព័នធ។  

ការណ៍បនេះបានប វ្ីឱ្យ ាកជ្ាំនញយល់ប្ញីថ្ន បេវាធានរ៉ា េ់រងបៅកាុងវេិ័យកេិកម្ម គឺពិតជាមាន
សារៈេាំខ្ន់ណាេ់បៅកាុងការជួ្យបផៃរហានិេ័យរេេ់រេជាកេិករ និងបដីម្បធីានបានន៊ូវេាិរភាពេនតិេុខ
បេបៀងផងណដរ។ 

បល្លក យក់ ចាំបរនីេ្ទធិ រេធាន គគនយកម្នរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង Forte កត់េមាគ ល់ប្ញីថ្ន មាន
កេិករជាបរចីនបានបបាេះេង់ការប វ្ីកេិកម្ម បដាយសារណតការខ្តេង់បរចីន ដ៊ូបចាេះបដីម្បជួី្យរទរទង់ឱ្យវេិ័យ
កេិកម្មកាន់ណតមានភាពរកីចបរមី្នបៅមុ្ខរេកេបដាយនិរនតរភាព រកុម្ហ ុន Forte បាននិង   កាំពុងសាកលបង 
កាុងការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងបៅកាុង វេិ័យកេិកម្មបនេះបៅបខតតចាំនួន៣គឺ៖ ណដលរមួ្មានបាត់ដាំេង កាំពង់ ា្ំ 
និងម្រពណវង។  

បេីតាម្រយៈបេវាធានរ៉ា េ់រងបនេះ វានឹងជួ្យកេិកររងបរគាេះទាំងបនេះឱ្យទទួលបានបដីម្ទុនកាុងការ
េនតការដាាំដុេះ បេីបទេះេីជា េញ្ញា អាកាេធាតុបានប វ្ីឱ្យទិនាផលរេេ់ពួកបគធាៃ ក់ចុេះ និងមានការខ្តេង់ពី
មួ្យឆ្ា ាំបៅមួ្យឆ្ា ាំកតី។ បលីេពីបនេះ ការធានរ៉ា េ់រងកេិកម្មបនេះ វាក៏បានជួ្យធានដល់ភាពរងឹមាាំបៅកាុងេនតិ
េុខបេបៀង ដបតិថ្នកាលណាមានការធានរ៉ា េ់រងបៅបលីហានិេ័យហរិញ្ាវតាុ បនេះការផលិតរេេ់កេិករក៏
មានេាិរភាពផងណដរ ពីបរ េះថ្ន ពួកបគបានបផៃរហានិេ័យហរិញ្ាវតាុទាំងបនេះ បៅឱ្យរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងជា ាក
ទទួលជ្ាំនួេវញិ។ 

បេីតាម្ បល្លក យក់ ចាំបរនីេ្ទធិ បេវាធានរ៉ា េ់រងកេិកម្មរេេ់រកុម្ហ ុនហវតបតមាន២រេបេទរមួ្មាន
ការធានរ៉ា េ់រងបៅបលីការណរេរេួលអាកាេធាតុ បដាយការធានរ៉ា េ់រងបនេះ គឺរេេិនបេីរេជាកេិករមិ្នអាច
ប វ្ីណរេចមាក របានបដាយសារគាម នបេៃៀងធាៃ ក់រគេ់រគាន់េរមាេ់ប វ្ីណរេចមាក រ បនេះរកុម្ហ ុននឹងផតល់េាំណងជ្៊ូន
ដល់កេិករបៅតាម្ទាំហាំណដលបានរពម្បរពៀង។ បហយីមួ្យបទៀតគឺការធានរ៉ា េ់រងបៅបលីទិនាផល បដាយការ
ធានរ៉ា េ់រងរេបេទបនេះ គឺផតល់េាំណងបៅតាម្ការធាៃ ក់ចុេះម្នទិនាផលបៅបពលរេម្៊ូលផល។ រតង់ចាំណុចបនេះ
បល្លកបានបលីកជាឧទហរណ៍ថ្ន រេេិនបេីដី១ហិកតា រតូវបានវាយតម្ម្ៃអាចទទួលផល៥បតាន េ៉ាុណនត
រេេិនបេី ទិនាផលធាៃ ក់ចុេះម្កបរកាម្៥បតានបនេះ រកុម្ហ ុននឹងេងេាំណងបៅបលីទិនាផលណដលបាត់េង់។ 
បេីតាម្ ាកជ្ាំនញរ៊ូេបនេះ េចចុេបនាការយល់ដឹងរេេ់រេជាកិេករ ាំពីបេវាធានរ៉ា េ់រងកេិកម្មបនេះ ហាក់បៅ
មានករមិ្តបៅប យី ណដលបនេះគឺជារនាំងមួ្យ ណដលប វ្ីឱ្យការធានរ៉ា េ់រងកេិកម្មកម្ពុជា បៅមិ្នទន់អាច
រេកួតរេណជ្ងជាមួ្យរេបទេជិ្តខ្ងបាន។ ម្ា៉ាងបទៀត បៅតាម្េណាត រេបទេដម្ទភាគបរចីន ការធានរ៉ា េ់រង
កាុងវេិ័យកេិកម្មបនេះ គឺេុទធណតមានការឧេតាម្ា្នពីរជ្រដាា េិបាល។ 

បេីតាម្ថ្នា ក់ដឹកនាំរកុម្ហ ុន Forte ម្កទល់បពលបនេះ រកុម្ហ ុនបានធានកាុងវេិ័យកេិកម្មបាន
រេមាណជាង ៨ មឺុ្នហចិតា បដាយមានកេិកររេមាណជាង៥មឺុ្ន៣ ន់រគួសារ ណដលទទួលបានការបរេី
របាេ់បេវាធានរ៉ា េ់រងកេិកម្ម បលីដាំណាាំរេូវខណៈេុពវល្លេធានរ៉ា េ់រង ណដលទទួលបានមារេមាណជិ្ត១
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ល្លនដុល្លៃ រ។ បហយីបរៅពីការធានបលីដាំណាាំរេូវ រកុម្ហ ុន Forte ក៏កាំពុងសាកលបងការធានរ៉ា េ់រងកេិកម្ម
បៅបលីដាំណាាំសាវ យ ប ត ដាំ ៊ូង និងសាវ យចនៃីផងណដរ។ 
៣.៣.២ ការ្ដលជ់ូនសណំងជូនែលអ់រិថិជនក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ 

កាុងនម្ជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងឈានមុ្ខបគបៅកម្ពុជា បយងីបេតជ្ាថ្ននឹងបដាេះរសាយជ្៊ូនបល្លក ាក
ន៊ូវរល់ការទម្ទរេាំណងរេកេបដាយរេេិទធភាព យុតតិ្ម៌្ និងឆ្េ់រហ័េ។រកុម្ហ ុនរតួតពិនិតយហានិេ័យ
ធានរ៉ា េ់រងណដលឯករជ្យ និងមានលកខណៈ នតរជាតិ កាុងករណីមានការទម្ទរេាំណងបលីហានិេ័យ គគិ
េ័យ ឬការសាងេង់ រកុម្ហ ុន ហវតបត នឹងទក់ទងបៅ ាកជ្ាំនញវជិាជ  ជី្វៈលាំដាេ់ នតរជាតិឯករជ្យ និងមាន 
េទពិបសា្ន៍ បដីម្បរីតួតពិនិតយការបាត់េង់ ខ៊ូចខ្ត រពម្ទាំងណណនាំជ្៊ូនបល្លក ាកន៊ូវវធិានទម្ទេាំណង
បដីម្បធីានចាំប េះការផាល់េាំណងបានឆ្េ់រហ័េ និងរេកេបដាយរេេិទធភាព។ 

រកុម្ហ ុន ហវតបត នឹងពរងីកការផតល់ជ្៊ូនបេវាធានរ៉ា េ់រងបលីវេិ័យកេិកម្ម ណដលបផ្ទត តបៅបលីចាំណុច
ខ្ៃ ាំងរេេ់រកុម្ហ ុនទាំងបនេះ ការផតល់ជ្៊ូនបេវាធានរ៉ា េ់រងដ៏េម្ប៊ូរណេេជ្៊ូនដល់ពួកបគ និងេបងកីនការយល់ដឹង
េណនាម្ ាំពី តារេបយជ្ន៍ និងផលេ៉ាេះ ល់ជាវជិ្ជមានរេេ់បេវាធានរ៉ា េ់រង ដល់ការរេ់បៅរេេ់រេជានជ្ន
កម្ពុជា។កាុងការទ៊ូទត់េាំណងរកុម្ហ ុន Forte និងសាខ្រេេ់ខៃួនបដាយមិ្នេងកបរគាេះថ្នា ក់និងរេឆ្ាំងនឹងការ
ទម្ទរ ម្៊ូលបហតុម្នេកម្មភាព េាំណុល ការបាត់េង់ ឬការទទួលខុេរតូវ។ បយងបៅតាម្របាយការណ៍
រេចាាំឆ្ា ាំរេេ់រកុម្ហ ុនហវតបត បានេងាា ញឱ្យប្ញីថ្ន រកុម្ហ ុនទទួលបានេុពវល្លេេរុេ មានទឹករបាក់ជិ្ត 
៦០ល្លនដុល្លៃ រ និងបានទ៊ូទត់េាំណងបៅកាន់ តិថិជ្ន រេេ់ខៃួនមានទឹករបាក់ ចាំនួន ១៩ល្លនដុល្លៃ រ ណដល
បេៃីរណត ក់កណាត លម្នរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត បហយីរកុម្ហ ុនមានការការការ រ និងផតល់េិទធិ ាំណាច
ដល់ម្នុេសរគេ់រ៊ូេ កាុងតាំេន់េរមាេ់ នគតកាន់ណតរេបេីរ មួ្យ។លម្នុេសមាា ក់អាជី្វកម្មមួ្យកាុងបព  

រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត មានការការការ រជី្វតិ និងផលិតផលវនិិបយគណដលេកតិេម្នឹង
តរមូ្វការ និងបេចកតីរបាថ្នា រេេ់រេជាជ្នកម្ពុជា។បយងីមានបគាលេាំណងផតល់ន៊ូវផលិតផលធានរ៉ា េ់រងអាយុ
ជី្វតិរេកេបដាយភាពម្ចារេឌិ្ត តម្ម្ៃេម្រម្យ និងងាយរេួលយល់ ណដលលអេរមាេ់ម្នុេសរគេ់គាា ណដលរេ់
បៅកាុងទីរកុង និងតាម្េណាត បខតត។កាុងករណីមានការទម្ទរេាំណងបលីហានិេ័យ គគិេ័យ ឬការសាងេង់ 
រកុម្ហ ុន ហវតបត នឹងទក់ទងបៅ ាកជ្ាំនញវជិាជ ជី្វៈលាំដាេ់ នតរជាតិឯករជ្យ និងមានេទពិបសា្ន៍បដីម្បរីតួត
ពិនិតយការបាត់េង់ ខ៊ូចខ្ត រពម្ទាំងណណនាំជ្៊ូនបល្លក ាកន៊ូវវធិានទម្ទេាំណង បដីម្បធីានចាំប េះការផាល់
េាំណងបានឆ្េ់រហ័េ និងរេកេបដាយរេេិទធភាព។ 
៣.៣.៣ ការ្ដលក់ារយជឿារ់និងទ្យំនុរចិរាែលអ់រិថិជនក្រុមហ ុនធានារ៉ា ប់រងហវរយរ 
បរកាយពីមានការគាាំរទយ៉ា ងបពញទាំហឹង ពីមាច េ់ភាគហ ុនទាំងពីរ បដាយបផ្ទត តបៅបលី  “ តិថិជ្នជា 

ចម្បង  ”នឹងអាចេបងកីតន៊ូវបដីម្បីណេវងយល់ពី តិថិជ្នកម្ពុជា រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ ហវតបត 
បដីម្បីេាំបពញន៊ូវតរមូ្វការជាក់ល្លក់រេេ់ តិជ្នកម្ពុជា។ ផលិតផល និងបេវាកម្មដ៏សាកេម្  បយីងខុ្ាំបេត

ជ្ាចិតតបដីម្បកីាៃ យខៃួន ជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិឈានមុ្ខបគ កាុងការផតល់ជ្៊ូនការការ រ និងបេវាកម្ម
លអឥតបខ្ច េះ ចាំប េះ តិថិជ្នរេេ់បយងីខុ្ាំ តាម្រយៈផលិតផលរេកេបដាយភាពម្ចារេឌិ្តខពេ់ ការរេឹកា
បយេល់េងកេ់បដាយវជិាជ ជី្វៈ ជាមួ្យនឹងបេវាកម្ម តិថិជ្នលអឥតបខ្ច េះ រមួ្ទាំងេណាត ញណចកចាយជាបរចីន។  
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បយងីខុ្ាំ ជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិ ណដលបានបេតជ្ាចិតតកាុងការផតល់ជ្៊ូនន៊ូវបេវាកម្ម ក៏ដ៊ូចជា
 តារេបយជ្ន៍ដ៏េម្រេេេរមាេ់ តិថិជ្ន េុគគលិក មាច េ់ភាគហ ុន និងេងគម្រេេ់បយងី។ ហវតបត ណដលជា
រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងឈានមុ្ខបគបៅកម្ពុជា រតូវបានទទួលសាគ ល់ថ្នជា «រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅលអេាំផុត
ឆ្ា ាំ២០២២ បៅកម្ពុជា»ហវតបត បៅណតេនតទទួលបានតាំណណងឈានមុ្ខបគ កាុងការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងទ៊ូបៅ
លអេាំផុត ជ្៊ូនដល់ តិថិជ្នរេេ់ខៃួន បហីយវាជាឆ្ា ាំទី៨ ណដល ហវតបត ទទួលបាន នរងាវ ន់បនេះ។ រកុម្ហ ុន 
ហវតបត ទទួលបាន នរងាវ ន់បនេះ បដាយសារណតការបេតជ្ាចិតតខពេ់រេេ់ខៃួន កាុងការផតល់បេវាកម្មជ្៊ូន តិថិជ្ន
លអឥតបខ្ច េះ ការផតល់ដាំបណាេះរសាយននមានការបលឿនរហ័េ និងណផអកបលីបគាលការណ៍ ការ េិវឌ្ឍន៍េម្តា
ភាពេុគគលិករេកេបដាយវជិាជ ជី្វៈ ជាពិបេេការច៊ូលរមួ្យ៉ា ងេកម្ម និងការគាាំរទន៊ូវរល់េកម្មភាព ណដល
ជួ្យដល់េហគម្ន៍តាម្រយៈកម្មវ ិ្ ីទាំនួលខុេរតូវេងគម្ (CSR) រេេ់ខៃួន។ ចាេ់តាាំងពីការេបងកីតប ងី កាុង
ឆ្ា ាំ១៩៩៨ម្ក ហវតបតបាន នុវតតន៊ូវេតង់ដារ នតរជាតិ កាុងការផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងជ្៊ូនដល់ តិថិជ្នរេេ់
ខៃួនរេកេបដាយវជិាជ ជី្វៈ និងយកចិតតទុកដាក់ខពេ់។ េណនាម្ពីបលីបនេះបៅបទៀត ហវតបត ណតងណត េិវឌ្ឍន៍ និង
េបងកីតផលិតផលថមីៗ រេកេបដាយភាពម្ចារេឌិ្តខពេ់ បដីម្បេីាំបពញតរមូ្វការទីផារេចចុេបនា ទាំងបេវាធាន
រ៉ា េ់រងទ៊ូបៅ និងអាយុជី្វតិេរមាេ់េុគគល និងសាជី្វកម្ម។ បល្លក យក ចាំបរនីេ្ទធិ រេធាន គគនយកម្នរកុម្
ហ ុនធានរ៉ា េ់រង បានបលីកប ងីថ្ន  នរងាវ ន់បនេះ គឺជាការខិតខាំរេឹងណរេងរេេ់េុគគលិករគេ់ជាន់ថ្នា ក់រេេ់ 
ហវតបត «ខុ្ាំេ៊ូម្េណម្តងន៊ូវការបកាតេរបេីរចាំប េះេុគគលិក ហវតបត រគេ់ជាន់ថ្នា ក់ណដលមានការលេះេង់ខពេ់
ចាំប េះការងារ ជាពិបេេ និងម្ដគ៊ូេហការរេេ់បយងីទាំង េ់ កាុងការរមួ្ចាំណណកដល់ភាពបជាគជ័្យមួ្យ
បនេះ។  នរងាវ ន់បនេះ េេញ្ញជ ក់ពីការបេតជ្ាចិតត ការលេះេង់ ជាពិបេេការផតល់បេវាជ្៊ូន តិថិជ្នរេេ់េុគគលិក
បយងីរេកេបដាយចាំបណេះ ជ្ាំនញ និងេទពិបសា្ន៍ប វ្ីយ៉ា ងណា បដីម្បេីបរមី្ តិថិជ្នរេេ់បយងីឱ្យកាន់ណត
រេបេីរជាងមុ្ន»។ ហវតបតនឹងពរងីកការផតល់ជ្៊ូនបេវាធានរ៉ា េ់រងបលីវេិ័យកេិកម្ម េបងកីនការផសពវផាយបៅ
កាន់រកុម្ហ ុន ណដលមានចាំណ៊ូ លទេ និងម្្យម្ ក៏ដ៊ូចជាការវនិិបយគ បលីការបរេីរបាេ់បេវាធានរ៉ា េ់រងតាម្
រេព័នធឌី្ជី្ថល ណដលបផ្ទត តបៅបលីចាំណុចខ្ៃ ាំងរេេ់រកុម្ហ ុនទាំងបនេះ ការផតល់ជ្៊ូនបេវាធានរ៉ា េ់រងដ៏េម្ប៊ូរ
ណេេជ្៊ូនដល់ពួកបគ និងេបងកីនការយល់ដឹងេណនាម្ ាំពី តារេបយជ្ន៍ និងផលេ៉ាេះ ល់ជាវជិ្ជមានរេេ់បេវា
ធានរ៉ា េ់រង ដល់ការរេ់បៅរេេ់រេជានជ្នកម្ពុជា។ ចាេ់បផតីម្បៅកាុងរេបទេកម្ពុជា បរកាយម្កពរងីកបៅ
រេបទេឡាវ ហវតបត បាន និងកាំពុងខិតខាំរេឹងណរេងយ៉ា ងខ្ៃ ាំងកាុងការ នុវតតន៍ន៊ូវេតង់ដា នតរជាតិទាំង ណផាក
បេវាកម្ម និងរគេ់រគង។ េចចុេបនាបនេះ ហវតបត កាំពុងណតផតល់បេវាធានរ៉ា េ់រងដ៏េម្ប៊ូរណេេ ទាំងេុគគល និង 
សាជី្វកម្ម។ 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ជំពរូទ្យី៤ 
ការវិភាគយលើចំណុចខាល ងំ នងិចំណុចយេាយ 
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ជំពូរទ្យី៤ 
ការវិភាគយលើចណុំចខាល ងំ និងចណុំចយេាយ 

 ៃ្ងតាម្ការេិការសាវរជាវបលីរកុម្ហ ុន ធានរ៉ា េ់រងហវតបត រកុម្នងខុ្ាំបានពិនិតយប្ញីថ្ន កាុងការ
ផាល់ តារេបយជ្ន៍ដល់ តិថិជ្នរេេ់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ណតងណតមានេងគេ់ន៊ូវចាំណុចខ្ៃ ាំង និងចាំណុច
បខាយ បហយីការវភិាគបៅបលីចាំណុចទាំងបនេះវាពិតជាេាំខ្ន់ណាេ់ បរ េះវាបានផាល់ភាពងាយរេួលកាុង
ការវាយតម្ម្ៃពីេកម្មភាពរេេ់រកុម្ហ ុនបដីម្បឱី្យមានការ េិវឌ្ឍ និងរកីចបរមី្នបៅមុ្ខ។ បដាយណផអកបលីទិនា័យ 
ព័ត៌មាន ណដលទទួលបានកនៃងម្ក រកុម្នងខុ្ាំេបងកតប្ញីចាំណុចខ្ៃ ាំង និងចាំណុចបខាយរេេ់រកុម្ហ ុន
ណដលមិ្នទន់បានេាំបពញេណនាម្បទៀត។   
៤.១  ការវិភាគយៅយលើចំណុចខាល ងំ 

 រកុម្ហ ុនហវតបត បានផាល់ន៊ូវផលិតផលនិងបេវាកម្មធានរ៉ា េ់រង់ជាបរចីនជ្៊ូនដល់ តិថិជ្ន។ 
 រកុម្ហ ុនហវតបតបានផាល់ន៊ូវផលិតផល អាយុជី្វតិេរមាេ់ការេិកា ផតល់ជ្៊ូន តារេបយជ្ន៍ការ
ការ រដល់មាច េ់េណណេនារ៉ា េ់រង និងក៊ូនណដលជា ាករតូវបានធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិផងណដរ។ 

 រកុម្ហ ុនហវតបត បានផាល់ន៊ូវេណណេនាការការ រជី្វតិ និងផលិតផលវនិិបយគណដលេម្រេេបៅ
និងតរមូ្វការណដល តិថិជ្នណតងណតរេថ្នា ចង់បាន។ 

 ហវតបត បានសាងភាពបជាគជ័្យបដាយបផ្ទា តេាំខ្ន់បលី តិថិជ្ន ការគិតបឆ្ព េះបៅមុ្ខ និងមានភាព
ម្ចារេឌិ្តខពេ់។ 

 រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងអាយុជី្វតិណដលបានបេតជ្ាចិតតកាុងការផតល់ជ្៊ូនន៊ូវបេវាកម្មក៏ដ៊ូចជា តារេបយជ្ន៍
ដ៏េម្រេេេរមាេ់ តិថិជ្ន េុគគលិក មាច េ់ភាគហ ុន និងេងគម្រេេ់បយងី។ 

 ហវតបតទទួលបាន នរងាវ ន់ តាំណណងឈានមុ្ខបគកាុងការផាល់បេវាកម្មធានរ៉ា េ់រងលអេាំផុត។ 
 រកុម្ហ ុនបផ្ទា តេាំខ្ន់បៅបលីការ េ់រ ាំរេជាជ្នកម្ពុជា  ាំពីសារេះេាំខ្ន់ម្នការេនសាំរបាក់ បដាយមាន
បគាលបៅចាេ់ល្លេ់ និងរេកេបដាយការបេាជ្ាចិតតខពេ់។ 

 ហវតបត ក៏បានឈ្ាេះ នរងាវ ន់ជា រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងណដលមានគាំនិតម្ចារេឌិ្តទីផារឈានមុ្ខបគបៅ
កម្ពុជា។ 

៤.២  វិភាគយៅយលើចំណុចយេាយ 
 បទេះេីជាវេិ័យធានរ៉ា េ់រងេពវម្ថៃ ទទួលបានភាពរកីចបរមី្នយ៉ា ងណាក៏បដាយ ក៏រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងពុាំ
ទន់ទទួលបានភាពបជាកជ័្យទាំងរេុងបៅប យីបទ។  
 ទនៃឹម្ នឹងចាំណុចខ្ៃ ាំងដ៊ូចណដលបានបរៀេរេ់ខ្ងបលីបនេះ ការផាល់ តារេបយជ្ន៍រេេរ់កុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង
ក៏មានចាំណុចខវេះខ្តមួ្យចាំនួនត៊ូចផងណដរមានដ៊ូចជា៖ 

• ផលិតផល និងបេវាកម្មខៃេះ មានលកខខណឌ និងចាំណុចដ៊ូចបៅនិងធានរ៉ា េ់រងដម្ទកាុងរេុក 

• រកុម្ហ ុនបៅខវេះការពរងីកសាខ្បៅតាម្េណាា លបខតត រកុង ឆ្ៃ យៗ បៅកាុងរេុក 
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• ការផាយព័ត៍មានពី តារេបយជ្ន៍ម្នការបរេីរបាេ់បេវាធានរ៉ា េ់មិ្នទន់ទ៊ូលាំទ៊ូល្លយ និងការយល់
ដឹងរេេ់រេជាជ្នមួ្យចាំនួនបៅមានករមិ្ត ប វ្ីឱ្យពិបាកកាុងការេបងកីតនិង េិវឌ្ឍន៍ 

• រកុម្ហ ុនខវេះការវនិិបយគទន់បៅបលីធានរ៉ា េ់រងរេេ់ខៃួនពីេាំណាក់វនិិបយគគិនេរបទេជាបរចីន 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ជំពរូទ្យី៤ 
ការវិភាគយលើចំណុចខាល ងំ នងិចំណុចយេាយ 
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ជំពូរទ្យី៥ 
យសចរាីសននិដាា ន នងិការ្ាលអ់នុស្ថសន ៍

៥.១ យសចរាីសននិដាា ន 
 តាម្លិទធផលម្នការរសាវរជាវ បយងីអាចេនាិដាា នបានថ្នរកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត មានផលិតផល 
និងបេវាកម្មផាល់ជ្៊ូនដល់ តិថិជ្នបរចីនគួរឪ្យកត់េមាគ ល់ ណដលមានដ៊ូចជា គបរមាងធានរ៉ា េ់រងបលីយនតយនត 
ការរ៉ា េ់រងបលីការប វ្ីដាំបណីរ ការធានរ៉ា េ់រងបលីការេិកា ការធានរ៉ា េ់រងបលីបរគាេះថ្នា ក់េុគគល ការធានរ៉ា េ់រង
បលីការការអាយុជី្វតិ ការធានរ៉ា េ់រងបលីេុខភាពនិងវជិ្ជសាស្រ្េា  ការធានរ៉ា េ់រងបលីហរិញ្ាវតាុនិងរទពយេម្បតតិ 
និងការធានរ៉ា េ់រងបលីកេិកម្ម។ ម្ា៉ាងបទៀតបយងីក៏ប្ញីថ្ន រកិម្ហ ុធានរ៉ា េ់រង ហវតបត ក៏បានច៊ូលរមួ្
 េិវឌ្ឍដល់េងគម្ជាតិយ៉ា ងបរចីន និងបានច៊ូលរមួ្ទេ់សាក ត់ហានិេ័យណដលអាចេ៉ាេះ ល់ដល់បេដាកិចចរគួសារ
រេេ់រេជាជ្នកម្ពុជាផងណដរ។ ជាលិទធផល រកុម្ហ ុនក៏បានពរងីកទីផារ និងទទួលបានការទទួលសាគ ល់ថ្ន ជា
រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងកាុងរេុកលអេាំផុតកាុងរេបទេកម្ពុជា ក៏ជារកុម្ហ ុម្ណដលមានគាំនិតម្ចារេឌិ្តទីផារឈាន
មុ្ខបគកាុងរេុកផងណដរ។ 

៥.២ ការ្ាលអ់នុស្ថសន៍ 
 បេីបទេះេីជារកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រង ហវតបត មានផលិតផលនិងបេវាកម្មផាល់ជ្៊ូនឪ្យ តិថិជ្នជាបរចីន
ណដលរេកេបដាយេកាា នុពល និងភាពលអរេបេីរយ៉ា ងណាក៏បដាយ ក៏រកុម្ហ ុនបៅណតមានន៊ូវចបនៃ េះខវេះខ្តេ
នាិចេនាួចផងណដរ ណដលខ្ងកបរកាម្បនេះគឺជាការផាល់ នុសាន៍ណដលបានរកប្ញី និងយកម្កបរៀេរង៖ 

•  នុសាេន៍ទី១ េបងកីតផលិតផលថមីៗ 
 េនាេបងកីននិង ពរងឹងន៊ូវផលិតផលរេេ់ខៃួនឱ្យបានរងឹមាាំនិងមានភាពទក់ទញដល់ តិថិជ្ន ជា
ពិបេេេបងកីតន៊ូវផលិតផលថមី ណដលជួ្យឱ្យមានភាពងាយរេួលនិងចាេ់អារម្មណ៍ដល់ តិថិជ្ន។ 

•  នុសាេន៍ទី២ េបងកីនេកិាខ សាល្ល 
រកុម្ហ ុន គួរណតប វ្ីេិកាខ សាល្លបៅតាម្េណាា លបខតតននបៅកាុងរេុក ណដលជាម្ប្ាបាយដ៏លអ

រេបេីរ និងមានរេេិទធភាពខពេ់េាំផុតកាុងការផសពវផាយ ាំពីបេវាកម្មធានរ៉ា េ់រង និង តារេបយជ្ន៍ណដល
ទទួលបានពីបេវាធានរ៉ា េ់រង បៅដល់ តិថិជ្នណដលមិ្នយល់ចាេ់ពីការបរេីរបាេ់ និង តិថិជ្នមានគបរមាង 
កាុការបរេីរបាេ ់

•  នុសាេន៍ទី៣ ពរងីកសាខ្ 
 រេជាជ្នមួ្យចាំនួនបៅមិ្នទន់សាគ ល់និងដឹងពី បេវាធានរ៉ា េ់រងបទជាពិបេេរេជាជ្នបៅតាម្តាំេន់
រេុកណរេដាច់រេយល ដ៊ូចបចាេះរកុម្ហ ុនគួរណតេបងកីតសាខ្បៅតាម្េណាា លបខតតននកាុងរេុកឪ្យបានបរចីន 
បដីម្បងីាយរេួលដល់រេជាជ្នណេវងយល់ឪ្យបានចាេ់ពីការបរេីរបាេ់បេវាធានរ៉ា េ់រង់។ 
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ឧបសមព័នធ 
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ឧបសមព័នធទ្យី២៖ បេៀវបៅគាំរ៊ូម្នការរសាវរជាវ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ឧបសមព័នធទ្យី៣៖ បផករេេ់រកុម្ហ ុនធានរ៉ា េ់រងហវតបត 

 

 

 

 

 

 

 


