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អារមភរថ្ន 
បរកាយពីបានេិកាថ្នា ក់េរញិ្ញា េរត ជាំនញគណបនយយ បៅវទិាសាា ន វា៉េ ន់ដា អេ់រយៈបពល៤ឆ្ា ាំ

េិការចួម្ករកុម្បយងីខុ្ាំ បានទទួលន៊ូវចាំបណេះដឹងជាបរចីន ពាក់ព័នធនឹងមុ្ខវជិាា គណបនយយជា ពិបេេរកុម្
បយងីខុ្ាំ យល់ចាេ់ថ្នជាំនញគណបនយយ គឺជាជាំនញមួ្យមានសារៈេាំខាន់មួ្យណដរេរមាេ់ទីផារ េចចុេបនា
កាុងបនេះសាា េ័នរដឋកាី ឯកជនកាី ឬអងគការបរៅរដាឋ ភិបាលកាីេុទធណតរតូវអនុវតាកិចចការធនគារដ៊ូចគាា ។ បដាយ
ណែក បដីម្បកីារេិការេេ់និេសតិកាន់ណតមានគុណភាពខពេ់វទិាសាា ន វា៉េ ន់ដា បានេញ្ច៊ូ លន៊ូវមុ្ខជាំនញ    
េាំខាន់ៗណដលពាក់ព័នធនឹងការងារគណបនយយហរិញ្ាវតាុ និងធនគារតាម្កម្មវធីិេិកាកាុងឆ្ា ាំទី១ រហ៊ូតដល់ឆ្ា ាំ 
ទី៤។ 

រគេ់មុ្ខវជិាា ទាំងអេ់ េុទធណតមានសារៈេាំខាន់កាុងការរតួេរតាយផៃ៊ូវនិេសតិយល់ចាេ់ពីការអនុវតា
ការងារធនគារពីការចាេ់បផាីម្បរៀេចាំណផនការការអនុវតាការេញ្ច េ់ និងរតួតពិនិតយវាយតម្ម្ៃរពម្ទាំងផាល់ជា 
អនុសាេន៍បៅកាុងការងារធនគារ បដីម្បពីរងឹងរេេិទធភាពរគេ់រគងបៅកាុងសាា េ័នខៃួនកាុងន័យប ៃ្យីតេបាន
លអរេបេីរនឹងបគាលនបយបាយរេេ់រាជរដាឋ ភិបាលណដលបានដាក់បចញ។ បដាយរកុម្បយងីខុ្ាំ េបងេតប ញីថ្ន
កិចចការងារមួ្យបនេះ មានសារៈេាំខាន់ខាៃ ាំងរេេបពលម្នការេរបេរសារណាេញ្ច េ់ការេិកាថ្នា ក់េរញិ្ញា េរត
បានម្កដល់បទីេរកុម្បយងីខុ្ាំ េបរម្ចចិតាបរជីេបរេីន៊ូវរេធានេទមួ្យេាីពី “ការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការ
ផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក” យកម្កបធវីការេិការសាវរជាវ និងចងរកងកាុង
បគាលេាំណងអាករសាវរជាវទាំងអេ់យល់កាន់ណតេុីជបរៅពីការបរៀេចាំសារណា និងរេេិទធភាពម្នការផដល់
ឥណទនរេេ់ធនគារ។ រកុម្បយងីខុ្ាំ េងឃមឹ្ថ្នការបរៀេចាំសារណាបនេះនឹងបានច៊ូលរមួ្ចាំណណកកាុងការរសាវ
រជាវរេេ់និេសតិជាំនន់បរកាយៗ រពម្ទាំងអាករសាវរជាវដ៏ម្ទបទៀតណដលមានេាំណងេិកាណេវងយល់ពីកិចច
ការបនេះ។  

ជាទីេញ្ច េ់រកុម្បយងីខុ្ាំ េ៊ូម្បម្តាា ខនាី អភ័យបទេ ពីេាំណាក់បល្លករគូ អាករគូ បរៀម្ចបង និងអាកអាន
ទាំងអេ់ន៊ូវរាល់កាំហុេ្គងណដលបកីតមានបដាយអបចតនបៅកាុងសារណាបនេះបហយីរកុម្បយងីខុ្ាំ រកីរាយនឹង
ទទួលយករាល់ការរេិះគន់កាុងន័យសាា េន បដីម្បកីារបរៀេចាំបលីកបរកាយបទៀតមានភាពកាន់ណតលអរេបេីរ។ 
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ទសចរដីណលែងអណំររុណ 

 រកុម្បយងីខុ្ាំ ជានិេសតិម្នវទិាសាា ន វា៉េ ន់ដា ថ្នា ក់េរញិ្ញា េរត ជាំនន់ទី២១ ជាំនញគណបនយយ 
សមូសណំេងនូវការទគារេេឹងរុណ និងណលែងអំណររុណេ៏ក្ាលទក្ៅចំទ ោះ 

 រកុម្រគួសារណដលបានជួយឧេតាម្ភ គាាំរទ ទាំងេមាភ រៈ ថវកិា និងសាម រតី ជាំរុញបលីកទឹកចិតា ដល់រកុម្
បយងីខុ្ាំ កាុងការេិកាបរៀនេ៊ូរត បដីម្បទីទួលបានចាំបណេះដឹងរហ៊ូតម្កដល់េពវម្ថៃបនេះ។ កាុងបនេះរកុម្បយងីខុ្ាំ
េ៊ូម្េាំណដងន៊ូវការបគារព និងកតាញ្ា៊ូតាធម៌្យ៉េ ងរជាលបរៅេាំផុតដល់អាកមានគុណ ណដលបានផាល់កាំបណីត
ដល់នងខុ្ាំរគេ់រ៊ូេ និងេ៊ូម្បគារពណថៃងអាំណរគុណយ៉េ ងរជាលបរៅដល់េណាា សាស្រ្សាា ចារយ បល្លករគូ អាករគូ 
ទាំងអេ់ណដលបានេណាុ េះេណាា លរកុម្បយងីខុ្ាំ នបពលកនៃងម្ក។  

រកុម្បយីងខុ្ាំ េ៊ូម្េាំណដងន៊ូវការបគារពដឹងគុណដ៏រជាលបរៅដល់ឯកឧតាម្េណឌិ ត ទេង វ៉ា ន់ដា 
នយកម្នវទិាសាា ន វា៉េ ន់ដា ណដលបានផាល់ទីកណនៃងេណាុ េះេណាា លរពម្ទាំងផាល់េទពិបសាធន៍យ៉េ ងបរចីន
ដល់បយងីខុ្ាំ។ 

េ៊ូម្បគារពណថៃងអាំណរគុណចាំបពាេះសាស្រ្សាា ចារយ ទយឿន ទយ៉ាង ជាសាស្រ្សាា ចារយណណនាំបដាយបានជួយ
បរជាម្ណរជងេងាា ត់េងាា ញេពវណេេយ៉េ ង បដីម្បជួីយដល់រកុម្បយងីខុ្ាំេញ្ច េ់កិចចការសារណាបនេះ ជាសាា ពរ។  
េ៊ូម្បគារពណថៃងអាំណរគុណដល់សាស្រ្សាា ចារយ និងេុគគលិកម្នវទិាសាា នវា៉េ ន់ដាទាំងអេ់ណដលបានខិតខាំរេឹង
ណរេងកាុងការេងាា ត់េងាា ញបលីកទឹកចិតាអនុបរគាេះដល់រកុម្បយីងខុ្ាំ រហ៊ូតបធវីការេិកាបានេញ្ច េ់ និងទទួល
បានបជាគជ័យគួរជាទីបមាទនៈ។ 

ប ៃ្ៀតកាុងឱកាេបនេះណដររកុម្បយងីខុ្ាំ េ៊ូម្រេេិទធពរជ័យជ៊ូនដល់េុគគលទាំងអេ់ខាងបលីជួេណតពុទធពរ 
េួនរេការគឺអាយុ វណណៈ េុខៈ ពលៈ កុាំេីប ៃៀងឃ្លៃ តបែយី។ 
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អំណោះអំណាង 
រកុម្នងខុ្ាំ ជានិេសតិេរញិ្ញា េរត ជាំនញគណបនយយ ម្នវទិាសាា នវា៉េ ន់ដា ជាំនន់ទី២១៖ 

េ៊ូម្ធានអេះអាងថ្នខៃឹម្សារសារណាបរកាម្រេធានេទ“ការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់
ធនគារឯកបទេបខេ ី បដហាន ម្.ក”បនេះ គឺជាសាា ម្ដរេេ់រកុម្នងខុ្ាំ បដាយគាម នការពាក់ព័នធនឹងរបាយការ
ណ៍រសាវរជាវរេេ់អាកបផសងបែីយ។ ទិនាន័យ និងលទធផលម្នការរសាវរជាវណដលបលីកបែីងបនេះជាអតាេទ
រសាវរជាវថមីេុទធសាធណដលពុាំធាៃ េ់មានជនណាមាា ក់យកបៅបរេីរបាេ់កាុងការរសាវរជាវពីមុ្នបែយី។ 
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ទសចរតីសទងេបននការក្ស្ថវក្ាវ 
បដីម្បេីាំបពញបៅតាម្លកខខណឌ រេេ់វទិាសាា ន វា៉េ ន់ដាឱយបានរតឹម្រតូវនឹង បដីម្បេីញ្ច េ់ថ្នា ក់េរញិ្ាេរត 

ណដលបានេិការយៈបពលេួនឆ្ា ាំកនៃងម្កបនេះតួយ៉េ ងបនេះ ផងណដលបយីងខុ្ាំក៏ ជានិេសិត ណដលមានការ
បរជាម្ណរជងយ៉េ ងកក់បៅា ពី បល្លករគូ អាករគូ សាស្រ្សាា ចារយ ណដលបានរេម្៊ូលផាុ ាំន៊ូវចាំបណេះដឹងរគេ់ ណេេយ៉េ ង
ណដលបានផាល់ម្ក គឺបៅកាុងបគាលេាំណងយ៉េ ងេាំខាន់មួ្យ គឺការបរៀេបរៀងន៊ូវរេធានេទមួ្យេាីអាំពី“ការ
រគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ”បដាយមានបធវីការរតួតពិនិតយបៅបលីរបាយ
ការណ៍ម្នការផាល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ។ របាយការណ៍បនេះ គឺបតា តបៅបលីការេិការសាវរជាវ
រេេ់រកុម្បយងីខុ្ាំគឺបានេងាា ញឱយប ញីន៊ូវពីភាពជាក់ណេាងអនុវតាន៍រេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក
ណដលមានរេេិទធភាពបធវីឱយធនគារបនេះទទួលបានេុរកឹតភាពបលីចាំណុចមួ្យចាំនួនដ៊ូចជាការផាល់ឥណទន
រេេ់ធនគារមានលកខណៈរតឹម្រតូវ និងមានចាំណុចខវេះខាតមួ្យចាំនួនចាំបពាេះការអនុវតាន៍ផងណដរ។ េនា េ់ពី
បានបធវីការរសាវរជាវបៅបលី“ការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដ
ហាន ម្.ក’’ រចួម្ករកុម្បយងីខុ្ាំបានេបងេតប ីញ ថ្នការផាល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ីបដហានមាន
ការរកីចបរមី្នខាៃ ាំងពីមួ្យឆ្ា ាំបៅមួ្យឆ្ា ាំបហីយមានការគាាំរទពីេាំណាក់រេជាជនណខមរមួ្យចាំនួនធាំ។ ម្៉េាងវញិ
បទៀតធនគារឯកបទេបខេ ី បដហានមានបគាលបៅរួម្គឺផាល់ផលិតផល និងបេវាកម្មយ៉េ ងលអេាំផុតបហីយមាន
េុវតាិភាពខពេ់តាម្រយៈសាខា និងេណាា ញដ៏បរចីនរេេ់ធនគារេរមាេ់ជ៊ូនអតិថិជនរគេ់រេទេ់វណណៈ។ 
បហតុដ៊ូបចាេះបហីយបទីេបានជាបធវីឱយធនគារមានរេជារេិយភាពខាៃ ាំងកាុងការផាល់ឥណទន។ បេីបយីងពិនិតយ
បមី្លបៅបលីឥណទនរេេ់ធនគារគឺមានលកខណៈលអរេបេីរបរពាេះធនគារបានអនុវតាន៍បៅតាម្លាំដាេ់
លាំបដាយនីតិវធីិ និងបគាលការណ៍យ៉េ ងចាេ់ល្លេ់។ កាុងបនេះបេីតាម្ការពិនិតយបមី្លឥណទនកាុងឆ្ា ាំ
២០២២ ចាំបពាេះការផាល់ឥណទនមានការបកីនបែីងជាលាំដាេ់គួរឱយកត់េមាគ ល់។ រឯីចាំនួនអតិថិជនក៏មាន
ការបកីនបែីងណដលអាចនិយយបានថ្នបកីនបែងីទាំងឥណទន និងអតិថិជន។ ចាំបពាេះការផាល់ឥណទនបនេះ
ផងណដរគឺមានលកខណៈហមត់ចត់ និងលអិតលអន់បដាយម្ស្រ្នាីឥណទនបានបធវីការចុេះជួេ និងេមាភ េន៍តា ល់
មាត់ជាម្ួយអតិថិជនបដីម្បីបធវីការវាយតម្ម្ៃឥណទន។ ដាំបណីរការម្នការផាល់ឥណទនបនេះ គឺមានភាព
ចាេ់ល្លេ់ និងរតឹម្រតូវេាំផុតបៅតាម្បគាលការណ៍ណដលធនគារបានកាំណត់បហីយបានបធវីការវាយតម្ម្ៃ
យ៉េ ងយកចិតាទុកដាក់មុ្ននឹងបធវីការេបញ្ចញឥណទន។ 

ៃ្ងតាម្ការេិការសាវរជាវកនៃងម្កធនគារគួរណតពាយម្បរៀេចាំឱយបានរេបេីរបដីម្បមីានលទធភាពកាុង
ការផាល់ឥណទនក៏ដ៊ូចជាណេវងរកន៊ូវរបាក់ចាំបណញអតិេរមាពីការផាល់ឥណទនរេេ់ធនគារផងណដរ។ 
ម្ា៉េងវញិបទៀតធនគារគួរណតរតួតពិនិតយរេព័នធបអែិចរតូនិក (ATM, Cash in ...)ឱយបានញឹកញាេ់បជៀេ
វាងការជួេេញ្ញា បផសងៗណដលបកីតបែងីជាយថ្នបហតុ។ 

ដ៊ូចបនេះ ធនគារគួរណតបរៀេចាំរេព័នធរគេ់រគងឥណទនឱយកាន់ណតមានភាពលម្អិតជាងបនេះបៅបទៀត 
តាម្ណដលអាចបធវីជាពិបេេ គឺការរគេ់រគងកាុងការផាល់ឥណទនបរពាេះថ្នវាគឺជាធាតុេាំខាន់មួ្យកាុងការ 
ដាំបណីរការផាល់ឥណទនបដីម្បទីម្ទរន៊ូវការេបរម្ចបានបជាគជ័យរេេ់ធនគារ។ 
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ជំេូរទ្យី១ 
ទសចរតីទផ្តើម 

១.១ លនំាបំញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ាវ 
រេបទេកម្ពុជាគឺជារេបទេមួ្យកាុងចាំបណាម្រគេ់េណាដ រេបទេជុាំវញិពិភពបល្លក ណដលមានភាពលបី

លាញ និងមានការអភិវឌ្ឈន៍យ៉េ ងឆ្េ់រហ័េបៅបលីរគេ់វេិ័យដ៊ូចជា វេិ័យអេ់រ ាំវេិ័យេុខាភិបាល     វេិ័យ
បហដាឋ រចនេម្ព័នធ វេិ័យហិរញ្ាវតាុ និងវេិ័យបេដឋកិចច និងនបយបាយ។ល។ កាុងចាំបណាម្េណាដ រេបទេ
ទាំងអេ់បនេះផងណដរក៏មានរេបទេកម្ពុជាក៏ជារេបទេមួ្យណដលមានការអភិវឌ្ឍន៍ និងមានការរកីចបរមី្ន
បេាីណតរគេ់វេិ័យបហីយកាំពុងណតមានការតៃ េ់េដ៊ូរយ៉េ ងខាៃ ាំងបៅវេិ័យបនេះរេេិនបេីបយីងរកបែកបមី្លបៅ
បលីវេិ័យបេដឋកិចច និងនបយបាយគឺកាំពុងណតបបាេះជាំហានបៅរកលទធិរេជាធិេបតយយបហីយ និងបេដឋកិចច   
ទីផារបេរបីទេះជាយ៉េ ងណាក៏បដាយរេមុ្ខរាជរដាឋ ភិបាលក៏បានយកចិតដទុកដាក់យ៉េ ងខាៃ ាំងបៅបលីវេិ័យ
ហរិញ្ាវតាុនិងធនគាររេេ់ខៃួនណដលបានបដីរតួនទីយ៉េ ងេាំខាន់ចាាំចាច់កាុងការជួយរទរទង់បេដឋកិចចជាតិ និង
បានជួយេបរមី្បេវារបាក់កម្ចីបៅបលីសាា េ័ន ឬរេជាពលរដឋណដលរេ់បៅកាុងេហគម្ន៍ផងណដរ។ បដីម្បបីធវីការ
រគេ់រគង និងការតៃ េ់េដ៊ូរសាា នភាពបេដឋកិចចេងគម្តាម្រយៈវេិ័យហិរញ្ាវតាុ និងធនគារការងារេាំខាន់ៗ
ណដលអាចបធវីបានគឺ រាជរដាឋ ភិបាលរតូវពឹងណផអកបៅបលីការអភិវឌ្ឍន៍ណដលច៊ូលរួម្ពីសាា េ័នមួ្យចាំនួនដ៊ូចជា 
ធនគារឯកបទេ ធនគារពាណិជា រកុម្ហ ុននិងេណាដ េហរគាេននណដលមានវតាមានបៅកាុងរេបទេ
ផងណដរ។  

េចចុេបនាវេិ័យហិរញ្ាវតាុ និងធនគារទាំងអេ់បានច៊ូលរួម្យ៉េ ងេកម្មកាុងការជួយបរជាម្ណរជងរាជ រ
ដាឋ ភិបាលបដាយបានបធវីការផដល់របាក់កម្ចីជ៊ូនរេជាពលរដឋណដលមានការខវេះខាតបដីម្ទុនកាុងការបធវីអាជីវ
កម្មបដីម្បជួីយជាំរុញបេដឋកិចចរគួសាររេេ់ពួកបគឱយមានលទធភាពកាុងការបធវីអាជីវកម្មេនដបៅមុ្ខបានផងណដរ។ 
ចាំបពាេះបគាលនបយបាយអភិវឌ្ឍន៍រាជរដាឋ ភិបាលក៏បានេងេត់ធៃន់យ៉េ ងមឺុ្ងមា៉េ ត់បៅបលីបេវាកម្មម្នការផដល់
ឥណទនរេេ់សាា េ័នហិរញ្ាវតាុននជួយដល់រេជាពលរដឋណដលជាតរមូ្វការចាាំបាច់កាុងជីវភាពរេចាាំម្ថៃ។ 
ម្ា៉េងវញិបទៀតវេិ័យហិរញ្ាវតាុ  និងធនគារបៅកាុងរេបទេកាំពុងណតមានការរកីដុេះដាលគួរកត់េមាគ ល់។        
ជាពិបេេធនគារឯកបទេបខេ ី បដហានជាធនគារមួ្យណដលមានចកខុវេិ័យបមី្លប ីញដ៏ណវងឆ្ៃ យកាុងការ
ផដល់ឥណទនជ៊ូនរេជាពលរដឋទ៊ូទាំងរេបទេកម្ពុជា។ បហតុបនេះបហីយបទីេបធវីធនគារឯកបទេមានតួនទី
យ៉េ ងេាំខាន់កាុងការជួយរ ាំណលកទុកខលាំបាកបដាយមានការផដល់របាក់កម្ចីបៅរេជាពលរដឋទ៊ូទាំងរេបទេកាុងការ
ចាាំបាច់េាំផុត។ បេដឋកិចចកម្ពុជាបានេនដបបាេះជាំហានបៅម្ុខជាលាំដាេ់ណដលេាិតបរកាម្ការដឹកនាំរេេ់  
រាជរដឋភិបាលបទីេបធវីរេបទេកម្ពុជាមានការអភិវឌ្ឍន៍រហ៊ូតម្កដល់េពវម្ថៃបនេះ។ ម្ា៉េងវញិបទៀតធនគារ
ឯកបទេបានច៊ូលរួម្ចាំណណកយ៉េ ងេកម្មកាុងរេតិេតដិការ និងេបរម្ីបេវាកម្មហិរញ្ាវតាុដល់រេជាជនជា
ពិបេេអាជីវកររកុម្ហ ុនអាជីវកម្ម និងអងគភាពវនិិបយគបផសងៗទ៊ូទាំងរាជធានីបខតដរកុងកាុងរេបទេកម្ពុជា។ 
បដីម្បីទទួលបានព័ត៌មានចាេ់ល្លេ់ និងអាចចងរកងទុកជាឯកសារណដលមានអតារេបយជន៍េរមាេ់ការ
េិការសាវរជាវ និងអភិវឌ្ឈន៍ចាំបណេះដឹងជាំនញហិរញ្ាវតាុ  និងធនគារ ។ 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា  VANDA INSTITUTE 

ការក្រប់ក្រងហានិភ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប  ីទេហាន ម.រ Page 2 

បហតុដ៊ូចបចាេះបហយីបទីេបានជារកុម្នងខុ្ាំបានបរជីេបរេីយករេធានេទរសាវរជាវគឺ “ការរគេ់រគង
ហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក“ ណដលជារបាយការណ៍េញ្ច េ់ការ
េិកាថ្នា ក់េរញិ្ញា េរតជាំនញគណបនយយ ។ 
១.២ ចំទណាទ្យបញ្ញា ននការក្ស្ថវក្ាវ 

បយងីប ញីថ្នេចចុេបនាបៅកាុងរេបទេកម្ពុជាេម្ប៊ូរបៅបដាយរកុម្ហ ុន និងធនគារេបរម្ីបេវាកម្ម
ជាបរចីនរេបភទ។ ខណៈធនគារមួ្យចាំនួនកាំពុងណតរេកួតរេណជងគាា  និងេងាា ញពីេកាដ នុពលរេេ់ខៃួនកាុង
ការជួយពរងឹងដល់ការអភិវឌ្ឍវេិ័យបេដឋកិចចរេេ់រេបទេកម្ពុជា។ បដាយបម្ីលប ញីថ្នធនគារឯកបទេ
បខេ ី បដហាន គឺជាធនគារឯកបទេមួ្យកាុងចាំបណាម្ធនគាឯកបទេបផសងបទៀតណដល្នមុ្ខបគកាុងការ
េបរមី្បេវាកម្មជ៊ូនអតិថិជន។ បហតុដ៊ូចបនេះបទីេបានជារកុម្នងខុ្ាំមានេាំនួរពីរយកម្កបធវីការបចាទេួរដ៊ូច
ខាងបរកាម្៖  

១.បតីនីតិវធីិកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេបខេ ីបដហានមានេ៉េុនម នដាំណាក់កាល? 
ច៊ូរបរៀេរាេ់។ 
២.បតីយុទធសាស្រ្េដកាុងការរគេ់រគងហានិភ័យរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.កមានអវីខៃេះ? 

១.៣ ទគាលបំណងននការក្ស្ថវក្ាវ 
បគាលេាំណងម្នការរសាវរជាវបនេះបធវីបែងី គឺចង់េងាា ញពីការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទន

រេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក បដាយបតា តបៅបលី៖ 
• ដឹងពីសាា នភាពទ៊ូបៅ និងរេវតដិរេេ់ធនគារឯកបទេ 
• សាគ ល់ពីបគាលនបយបាយរេេ់ធនគារ និងណេវងយល់ពីចាេ់កាុងការផដល់ឥណទន 
• ដឹងពីេកម្មការងារមុ្ន និងបរកាយបៅបពលផដល់ឥណទន 
• ពិនិតយបមី្លណេេេទ និងនីតិកាុងការផដល់ឥណទន 
• បដីម្បជីានិរនដរភាពម្នការេបងេីតរទពយេម្បតដិ និងភាគហ ុនរេេ់ធនគារ 
• រមួ្ចាំណណកអភិវឌ្ឈន៍េងគម្ជាតិ និងជរមុ្ញមានភាពលអរេបេីរកាុងអាជីវកម្ម 
• និងបដីម្បីរេូេយកគុណរេបយជន៍ពីរេភពម្នធនគារណដលមានកាុងន័យេបងេីតការងារ និងេបងេីន
របាក់ចាំណ៊ូ លដល់រេបទេផងណដរ។ 

១.៤ ទ្យំេណំេនរំណរ់ និងវិស្ថលភាេននការក្ស្ថវក្ាវ 
១.៤.១ទ្យំេណំេនរំណរ់ 

ការេិការសាវរជាវបនេះគឺ និយយអាំពីការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារ
ឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក ណដលមានទីតាាំងេាិតបៅអគារបលខមានទីតាាំងបៅផៃ៊ូ វបលខ៣៦០ ភ៊ូមិ្៨ 
េងាេ ត់េឹងបកងកងទីមួ្យ ខណឌ េឹងបកងកង រាជធានីភាាំបពញ។ការសាវរជាវបនេះបយងីបតដ តេាំខាន់បៅបលីការ
រគេ់រគងហានិភ័យនីតិវធីិកាុងការផដល់ឥណទន ទាំហាំឥណទន និងអរតាការរបាក់។ 
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១.៤.២ វិស្ថលភាេននការក្ស្ថវក្ាវ 

ដាំបណីរការម្នការរសាវរជាវបនេះបធវីបែងីកាុងបគាលេាំណងបដីម្បី្ ៃុេះេញ្ញច ាំងពីទិដឋភាពជាក់ណេដងបៅបលី
ការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ីបដហាន ម្.កបៅកាុងឆ្ា ាំ២០២២  
ម្កេិការសាវរជាវណតេ៉េុបណាណ េះ។ 

១.៥ វិធីស្ថស្ដ្សតននការក្ស្ថវក្ាវ 
ការរេម្៊ូលទិនាន័យេនា េ់គឺរេម្៊ូលទិនាន័យតាម្រយៈការរសាវរជាវបៅេណាណ ល័យនននិបកខេេទ

បរៀម្ចបង និងតាម្រយៈបគហទាំព័ររេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ី បដហាន ម្.ក។ការរេម្៊ូលឯកសាររទឹេាី
ណដលពាក់ព័នធឯកសារកាុងសាា េ័ន និងរគឹេះសាា នធនគារ និងការរេម្៊ូលឯកសារពីរេភពបផសងៗបទៀត។ 

រគេ់ឯកសារណដលនងខុ្ាំបានរេម្៊ូលម្កទាំងអេ់បនេះ គឺរកុម្នងខុ្ាំបានយកម្កពិភាកាគាា ជា
រកុម្បដីម្បីណេវងយល់ពីឯកសារ និងព័ត៌មានណដលពាក់ព័នធបៅ និងរេធានេទរេេ់រកុម្នងខុ្ាំបទីេ្ន
បៅដល់ការបរៀេបរៀងជាមាតិការ។ ការេិកាណផអកបលីទិនា័យេនា េ់េនសាំការេិកាបដាយណផអកបលីរទឹេដី និង
ឯកសារ គឺជាការេិការសាវរជាវអាំពីព័ត៌មានបផសងៗណដលពាក់ព័នធ និងរេធានេទដ៊ូចជាឯកសារណដល
េិកាបៅបលីអតារេបយជន៍ម្នការបរៀេចាំគបរមាងការរគេ់រគង និងនីតិវធិីម្នការផដល់ឥណទនណដលមាន
បៅកាុងេណាណ ល័យម្នវទិាសាា នវា៉េ ន់ដា។ 

ឯកសារណដលពាក់ព័នធបៅបលីការរសាវរជាវម្នរេធានេទរេេ់រកុម្នងខុ្ាំមាន៖ 
• ទិនាន័យណដលទទួលបានតាម្រយៈ Google, Facebook, www. KB daehan  Com. kh 

• តាម្រយៈការតា ល់ព័ត៌មាន និងអតិថិជនណដលទទួលបានរបាក់កម្ចី 
• តាម្រយៈការេិការសាវរជាវបៅកាុងេណាណ ល័យ 
• តាម្រយៈបម្បរៀនណដលបានេិកាកនៃងម្ក 
• តាម្រយៈទិនា័យមានរសាេ់ណដលបានបបាេះពុម្ពផាយជារទឹេដីបៅកាុងការរគេ់រគងហានិភ័យ      

កាុងការផដល់ឥណទនកនៃងម្កជាពិបេេបានម្កពីសាស្រ្េដចារយដឹកនាំរេគល់ឱយមួ្យចាំនួន និងរបាការណ៍ 
កម្មេិការេេ់និេសិតជាំនន់មុ្នៗណដលមានបៅកាុងេណាណ ល័យម្ន វទិាសាា ន វា៉េ ន់ដា។ 
១.៦ ស្ថរៈសខំាន់ននការក្ស្ថវក្ាវ 

ការេិការសាវរជាវ គឺនាំម្កបៅភាពរកីចបរម្ីនដល់និេសិតជាបរចីន កាុងការតៃ េ់េដ៊ូរពួកបគយល់
ដឹងពីេកម្មភាពកាុងេងគម្ការទាំនក់ទាំនង និងរេតិេតដិការមួ្យចាំនួនបៅកាុងបពលេចាុេបនាបនេះ។ សារៈេាំខាន់
ម្នការេិការសាវរជាវបនេះគឺផដល់ន៊ូវចាំបណេះដឹងដល់រកុម្នងខុ្ាំនងដ៊ូចជា៖ 

• េបងេីនចាំបណេះដឹងណផាកធនគារ 
• ទទួលបានចាំបណេះដឹងទ៊ូលាំទ៊ូល្លយពីការរសាវរជាវដកយកេទពិបសាធន៍តា ល់ចុេះបៅកម្ម
េិកាេរមាេ់ការរសាវរជាវ 

• េរមាេ់អភិវឌ្ឍន៍ចាំបណេះដឹង និងទុកជាេទពិបសាធន៍កាុងការេាំបពញការងារ 
• េបងេីនចាំបណេះដឹង និងជាំនញកាុងការរសាវរជាវ និងរេម្៊ូលឯកសារ 
• យល់ដឹងពីវធីិសាស្រ្េាម្នការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងការផាល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯក
បទេ បខេ ី បដហាន ម្.កក៏ដ៊ូចជាធនគារទ៊ូបៅ 
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• ទទួលបានចាំបណេះដឹងេណនាម្ពីដាំបណីរការម្នការផដល់ឥណទន 
• េបងេីនន៊ូវចាំបណេះដឹង និងេទពិបសាធន៍កាុងការរគេ់រគងការផាល់ឥណទនរេេ់ធនគារ 
• េបងេីនេម្តាភាពកាន់ណតរេបេីរកាុងការវភិាគ និងការណេវងរកព័ត៌មានកាុងការរតិេះរេិះពិចារណារេិះ
រកព័ត៌មាន និងគាំនិតលអៗ ទក់ទង នឹងរេធានេទម្កពីរេភពបផសងៗ 

• េនសល់សាា ម្ដរសាវរជាវដល់េិេានុេិេសជាំនន់បរកាយេរមាេ់េិកាណេវងយល់សារៈ
េាំខាន់ម្នការរសាវរជាវកាន់ណតរេបេីរ។ 

• ឯកសារជាំនួយដល់អតិថិជនបានយល់ចាេ់ពីការផដល់ឥណទន។ បានយល់ចាេ់ពីអតា
រេបយជន៍ម្នការបរេីរបាេ់ឥណទន។ 

• ការរសាវរជាវកាន់ណតបរចីនក៏មានចាំបណេះដឹងខពង់ខពេ់កាន់ណតបកីនបែងីណដរ។  
• យល់ដឹងេណនាម្ពីការវវិតដន៍ម្នបេដឋកិចច និងសារៈរេបយជន៍បេដឋកិចច 

១.៧ រចនាសមព័នធននការក្ស្ថវក្ាវ 
រចនេម្ព័នធម្នការរសាវរជាវ បធវីបែីងបដីម្បីណេវងយល់ដឹងកាន់ណតចាេ់ន៊ូវចាំណុចនីមួ្យៗ និងការ

រាេ់េញ្ច៊ូ លចាំណុចណដលមានបេចកាីបផាីម្ម្នការរសាវរជាវបគាលេាំណងវធីិសាស្រ្េាសារៈេាំខាន់ម្នការ
រសាវរជាវរចនេម្ព័នធម្នការរសាវរជាវបេចកាីេនាិដាឋ នអនុសាេន៍ និងមានចាំណុចជាបរចីនបទៀត។ បរកាយពី
បានេិការសាវរជាវរចួម្ក រកុម្នងខុ្ាំក៏បានណេងណចកជារបាាំជាំព៊ូកណដលបានបរៀេរាេ់ដ៊ូចខាងបរកាម្៖ 

ជាំព៊ូកទី១៖ (បេចកាីបផាីម្) ការេរយិយពីលលាំនាំេញ្ញា  ចាំបណាទេញ្ញា  បគាលេាំណងម្នការ
រសាវរជាវ ណដនកាំណត់ និងវសិាលភាព វធីិសាស្រ្េាម្នការរសាវរជាវសារៈេាំខាន់ម្នការរសាវរជាវ។ 

ជាំព៊ូកទី២៖ (រ ាំលឹករទឹេាី) ការេងាា ញពីនិយម្ន័យ រេវតាិទ៊ូបៅណដលពាក់ព័នធ និងរទឹេាីអាករបាជ្ណដល
ពាក់ព័នធនឹងការរសាវរជាវ។  

ជាំព៊ូកទី៣៖ (លទធផលម្នការរសាវរជាវ) ការេងាា ញសាា នភាពទ៊ូបៅរេេ់ធនគារ រេវតាិធនគារ  
ចកខុវេិ័យបេេកកម្មរចនេម្ព័នធចាត់តាាំងតួនទី និងភារកិចចអាករគេ់រគងយុទធសាស្រ្េាម្នការគេ់រគង

សាច់របាក់ផលិតផល និងបេវារេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ីបដហាន ម្.ក ។ 
ជាំព៊ូកទី៤៖ (ការវភិាគបលចីាំណុចខាៃ ាំង និងចាំណុចបខាយ) ណេវងយល់ចាំណុចខាៃ ាំង និងបខាយរេេ់

រេធានេទណដលពាក់ព័នធនឹងរេធានេទ។ 

ជាំព៊ូកទី៥៖ (បេចកាីេនាិដាឋ ន និងការផាល់អនុសាេន៍) េនាិដាឋ នបៅបលរីគេ់ចាំណុចណដលមានកាុងអតា
េទ និងផាលអ់នុសាេន៍បៅបលីចាំណុចបខាយបដីម្បណីកលម្អ។ 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ជំេរូទ្យី២ 
រលំរឹក្ទ្យឹសដី
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ជំេរូទ្យ២ី 
ការក្រប់ក្រងហានភិ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស 

២.១ លរេណៈទ្យូទៅននការក្រប់ក្រង 
២.១.១ និយមន័យការក្រប់ក្រង 

- ការរគេ់រគង គឺជាដាំបណីរការម្នការបធវីណផនការការចាត់ណចងការដឹកនាំ និងរតួតពិនិតយបៅបលីការបរេី
របាេ់ធនធានម្នុេសបៅកាុងអងគភាព ឬរកុម្ហ ុនមួ្យបដីម្បី្ នបៅដល់បគាលបៅកាុងអងគភាព1។  

- ការរគេ់រគង គឺជាដាំបណីរការម្នការបធវីការជាមួ្យនឹងម្នុេស និងធនធានដម្ទបទៀតបដីម្បីេបរម្ច
បានន៊ូវបគាលបៅរេេ់អងគភាព2។  

- ការរគេ់រគង គឺជាការទទួលខុេរតូវមួ្យដ៏លាំបាកវាទម្ទរអាករគេ់រគងចាាំបាច់រតូវមានេម្តាភាព
យល់ដឹងខពេ់រហ័េរហួនរេកេបដាយភាពេិុនរេេេ់ និងមានចាំបណេះដឹងទ៊ូលាំទ៊ូល្លយបេីបទេះេីជាយ៉េ ង
បនេះក៏បដាយក៏បៅមានអាករគេ់រគងខៃេះទទួលបានបជាគជ័យបហយីអាករគេ់រគងខៃេះេរាជ័យផងណដរ3។ 
២.១.២ ក្បវរតិននការក្រប់ក្រង 
គាំនិតម្នការរគេ់រគងមានតាាំងពីរាេ់ពាន់ឆ្ា ាំម្កបហយី។ បយងបៅតាម្ Pindur, Rogers, and 

Kim(1995) វធីិសាស្រ្េាេាំខាន់ៗកាុងការរគេ់រគងបានរតលេ់ម្កវញិយ៉េ ងបហាចណាេ់៣000ឆ្ា ាំមុ្នបពល
កាំបណីតរេេ់រពេះរគីេាណដលជាបពលបវល្លមួ្យណដលកាំណត់រតាម្នការបធវីជាំនួញរតូវបានកត់រតាជាបលីកដាំេ៊ូង
បដាយពួកេ៊ូជាចារយបៅម្ជឈមិ្េ៊ូព៌ា។ េ៊ូរកាតបៅរេណហលឆ្ា ាំ៤00 មុ្នរគឹេាេករាជបាននិយយថ្ន ការរគេ់ 
រគង គឺជាេម្តាភាពដាច់បដាយណែកពីជាំនញេបចចកបទេ និងចាំបណេះដឹង (Higgins,១៩៩១)។ ជនជាតិរ ៉េ៊ូ
ម្ណដលលបលីាញបដាយសារកងទហានរេេ់ពួកបគដឹកនាំបដាយ Centurions បានផាល់ការទទួលខុេរតូវ
តាម្រយៈឋាននុរកម្ម្នេិទធិអាំណាច។ រពេះវហិាររ ៉េ៊ូមុា ាំងកាត៊ូលិករតូវបានបរៀេចាំតាម្េនា ត់ម្នទឹកដីជាក់ល្លក់
ណខសេងាវ ក់ម្នពាកយេញ្ញា  និងការពិពណ៌នការងារ។ កាុងកាំែុងយុគេម័្យកណាា លជារយៈបពល១,000ឆ្ា ាំ 
រេណហលពីឆ្ា ាំ៤៧៦ ម្នគ.េ ដល់ឆ្ា ាំ១៤៥០ ម្នគ.េ ណដលជាេណាុ ាំ ម្នេិេបករ និងពាណិជាករបានផាល់
ទាំនិញណដលបធវីបដាយម្ដចាេ់ពីនាំេ័ុង រហ៊ូតដល់ពាេណដក និងដាវេរមាេ់េ៊ូជនីយកិចច។ ឋាននុរកម្ម្នការ
រគេ់រគង និងអាំណាចរេបដៀងបៅនឹងរពេះវហិារកាត៊ូលិកណដលមានបៅកាុងបនេះអាជ្ាធរ បានេរមាកជាមួ្យ
បៅហាវ យនយបហយីបបាកេបញ្ញឆ តបៅកាន់អាកបធវីដាំបណីរ និងក៊ូនជាង។ ជាទ៊ូបៅេិេបករទាំងបនេះគឺជាអាជីវ
កម្មខាា តត៊ូចណដលផលិតផលិតផលណដលមានករមិ្តគុណភាពខុេៗគាា អរតា  ផលិតភាពទេ និងតរមូ្វការ
តិចតួចេរមាេ់ការរគេ់រគងការរគេ់រគងបលីេពីមាច េ់ ឬេិេបករបម្។ 

េដិវតាន៍ឧេាហកម្មណដលជាបពលបវល្លមួ្យពីចុងទេវតសរឆ៍្ា ាំ១៧00 ដល់ទេវតសរឆ៍្ា ាំ១៨០០ គឺ
ជារយៈបពលម្នភាពចល្លចល និងការតៃ េ់េា៊ូរដ៏ធាំបៅកាុងរបេៀេរេ់បៅ និងការងាររេេ់ម្នុេស។ មុ្នបនេះ
រេជាជនភាគបរចីនរេកេរេរបធវីណរេចាំការឬបធវីការនិងរេ់បៅកាុងេហគម្ន៍ជនេទ។ ជាមួ្យនឹងការេបងេីត
មា៉េ េុីនចាំហាយទឹកការម្ចារេឌិ្តជាបរចីនបានបកីតបែងីរមួ្ទាំងចលនបដាយេវ័យរេវតាិម្នធយ៊ូងថមពីអណា៊ូ ងណរ ៉េ

 
1ការរគេ់រគង (Management) – Sok An-Smile (wordpress.com) 
2និយម្ន័យម្នការរគេ់រគង | មិ្តានិេសតិ (wordpress.com) 
3Ear Yean - Posts | Facebook 

https://sokankeng.wordpress.com/2013/12/03/%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84-management/
https://clubniset.wordpress.com/2011/05/31/%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%99%E1%9E%98%E1%9E%93%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%93%E1%9F%83%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84/
https://web.facebook.com/461028084731829/posts/%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84-%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84%E1%9E%81%E1%9F%92%E1%9E%9B%E1%9F%87%E1%9E%98%E1%9E%B6%E1%9E%93%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%9A%E1%9E%B8%E1%9E%80%E1%9E%85%E1%9F%86%E1%9E%9A%E1%9E%BE%E1%9E%93%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84%E1%9E%81%E1%9F%92%E1%9E%9B%E1%9F%87%E1%9E%98%E1%9E%B6%E1%9E%93%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%A2%E1%9E%93%E1%9F%8B%E1%9E%90%E1%9E%99%E1%9E%8F%E1%9E%BE%E1%9E%94%E1%9E%8E%E1%9F%92%E1%9E%8F%E1%9E%B6%E1%9E%9B%E1%9E%98%E1%9E%80/658555458312423/?_rdc=1&_rdr
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បរកាម្ដី បរាងចរកថ្នម្ពលណដលឥែ៊ូវបនេះទាំនិញផលិតយ៉េ ងបរចីនណដលផលិតបដាយម្ដ និងកាលរថបភៃីងផៃ៊ូវ
ណដកណដលអាចតៃ េ់ទីផលិតផល និងេមាភ រៈ ៃ្ងកាត់រេបទេននបានទន់បពលបវល្ល និងរបេៀេ
រេកេបដាយរេេិទធភាព។ បរាងចរករតូវការកម្មករណដលទម្ទរទិេបៅ និងអងគការ។ បដាយសារបរគឿង
េរកិាខ រទាំងបនេះកាន់ណតមានសារៈេាំខាន់ និងផលិតភាពតរមូ្វការេរមាេ់ការរគេ់រគង និងការេរម្េ
េរមួ្លបានកាៃ យជាកតាា េាំខាន់គិតអាំពី Henry Ford ណដលជាេុរេណដលបានេបងេីតណខសដាំបែងីចល័តបដីម្បី
ផលិតរថយនារេេ់គាត់។ បៅបដីម្ទេវតសរឆ៍្ា ាំ១៩០០ រថយនារតូវបានដាក់េញ្ច៊ូ លគាា បដាយេិេបករណដល 
នឹងណកណរេេមាេធាតុេម្នឹងផលិតផលរេេ់ពួកបគ។ ជាមួ្យនឹងការម្កដល់ម្នណផាកេាង់ដារកាុងឆ្ា ាំ 
១៩០០េនាបដាយណខសេដិវតាន៍េដិវតាន៍រេេ់ហវដណដលបានណណនាំបៅឆ្ា ាំ១៩១៣ បពលបវល្លណដលរតូវការ
កាុងការសាងេង់គាំរ៊ូ បានធាៃ ក់ចុេះពីេ៉េុនម នម្ថៃម្ករតឹម្េ៉េុនម នបមា៉េ ងេ៉េុបណាណ េះ។ តាម្ទេសនៈរេេ់អាករគេ់រគង 
េិេបករណដលមានជាំនញគឺមិ្នចាាំបាច់កាុងការផលិតរថយនាបទៀតបទ។ ការបរេីរបាេ់កមាៃ ាំងពលកម្មណដល
មានតម្ម្ៃទេ និងការបកីនបែងីម្នផលិតកម្មណដលទទួលបានបដាយការតៃ េ់េា៊ូរណខសផលិតកម្មបានអាំពាវនវ
មានតរមូ្វការណណនាំ និងរគេ់រគងរេតិេតាិការដ៏ធាំទាំងបនេះ។ បដីម្បីទញយកអតារេបយជន៍ពីេបចចកវទិា
ថមីៗវធីិសាស្រ្េាបផសងគាា ចាំបពាេះរចនេម្ព័នធសាា េ័ន និងការរគេ់រគងរតូវបានទម្ទរ4។ 
 ២.១.៣ ក្ទ្យឹសតនីនការក្រប់ក្រង 

រទឹេដីម្នការរគេ់រគងគឺជាបគាលគាំនិត និងបគាលការណ៍ណណនាំណដលអាករគេ់រគងអាចបរេីបដីម្បរីគេ់ 
រគងសាា េ័នបផសងៗបដីម្បដីាំបណីរការរេតិេតាិការរេេ់ពួកបគបដាយបជាគជ័យ។ រទឹេដីទាំងបនេះផាល់ន៊ូវវធីិបផសង
គាា ម្នការរគេ់រគងអងគការទាំបនីេ។ រទឹេដីការរគេ់រគងបផសងៗគាា បានវវិតាន៍តាាំងពីយ៊ូរយរណាេ់ម្កបហីយ 
បៅណតមានអាករបាជ្កាំពុងពាយម្ណេវងរករទឹេដីថមីេរមាេ់ការរគេ់រគងការកាំណត់ការងារបផសងៗ។ បទេះេី
រទឹេដីមួ្យចាំនួនរតូវបានេបងេីតបែីងកាលពីមួ្យេតវតសមុ្នក៏បដាយក៏ពួកបគបៅណតផាល់ន៊ូវវធីិេម្រម្យបដីម្បី
រគេ់រគងការកាំណត់ការងារបផសងៗ។ វារតូវបានបគដឹងយ៉េ ងចាេ់ថ្នកាលពីមុ្ន ឧ. រទឹេាីរគេ់រគងេុរាណគឺ
បតា តបលីផលិតកម្មេ៉េុណនាជាមួ្យ នឹងការបៅម្នយុគេម័្យទាំបនីេរទឹេាីបានកាៃ យបៅជាបតា តបលីេុគគលិក។ 
បទេះេីជារទឹេដីទាំងបនេះខុេគាា ពីគាា បៅវញិបៅម្កកាុងករមិ្តខៃេះក៏បដាយេ៉េុណនាពួកបគទាំងអេ់មានបរឿងដ៊ូចគាា
៖ ពួកបគទាំងអេ់គាាំរទដល់ការេបរម្ចបគាលបៅរេេ់អងគការ5។ 
២.២ នីរិវិធីរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស 

២.២.១ និយមន័យឥណទាន 
- ពាកយឥណទន (Credit) គឺម្កពីពាកយឡាតាាំងថ្ន Creditum មានន័យថ្នការទុកចិតា។ ឥណ
ទនម្កពីពាកយ (ឥណៈ + ទនៈ) 

• ឥណៈ មានន័យថ្នការជាំពាក់រេេ់នរណាមួ្យ។ 
• ទនៈ មានន័យថ្នការផាល់ ឬឱយជាវតាុ រទពយ បៅនរណាមួ្យ។ 
• ឥណទន រតូវបានបគឱយនិយម្ន័យបផសងៗពីគាា អារេ័យបៅតាម្េកម្មភាពរេេ់ឥណទន 
បនេះណដលរតូវបានបគបរេីរបាេ់។ 

 
4The History of Management – The Four Functions of Management (pressbooks.pub) 
512 Theories of Management [+Examples] - BokasTutor 

https://fhsu.pressbooks.pub/management/chapter/the-history-of-management/
https://bokastutor.com/theories_of_management/
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- ឥណទន គឺជាការផាល់រេេ់អវីមួ្យឱយបៅេុគគលណាមាា ក់ណដលអាកមានតរមូ្វការបហយីតរមូ្វ ឱយេ 
ងម្កវញិតាម្លកខខណឌ មួ្យចាេ់ល្លេ់។ 

- ឥណទន គឺជាម្បធាបាយបដាេះដ៊ូរ ជាមួ្យ នឹងការទទួលយកបដាយមានណដនកាំណត់។ 
- ឥណទន គឺជាកិចចេនាមួ្យណដលអាកេុាំខចីទទួលបានន៊ូវវតាុមានតម្ម្ៃភាៃ ម្ៗបហយីយល់រពម្ េង 

រតែេ់ដល់អាកឱយខចីវញិបៅបពលបរកាយ។ 
- ឥណទន(កម្ចី)គឺជាការេនាេងបៅបពលអនគតកាុងបគាលេាំណងបដីម្បទិីញជាំពាក់ ឬេុាំខចីបៅ 

បពលេចចុេបនា6។ 
- ឥណទន ជាការផាល់ន៊ូវចលនរទពយឬអចលរទពយឱយបៅអាកមានតរមូ្វការបលីរទពយទាំងបនេះបដាយតរមូ្វ 

ឱយេងវញិតាម្លកខខ័ណឌ មួ្យចាេ់ល្លេ់ ។ 
- ឥណទន គឺជាការឱយអតិថិជនខចីរបាក់បដីម្បេីាំបពញបេចកាីរតូវការបផសងៗរេេ់ពួកបគបហយីអតិថិជន 

មានកាតពវកិចចេងរតលេ់ម្កវញិន៊ូវរបាក់បដីម្,ការរបាក់, និងេនាុកហរិញ្ាវតាុផសងៗបទៀត។ 
- ឥណទន គឺជាម្បធាបាយបដាេះដ៊ូរជាមួ្យ នឹងការទទួលយក បដាយមានណដនកាំណត់ 7។ 
- ឥណទន គឺមានអតាន័យជាបរចីនបៅកាុងពិភពហរិញ្ាវតាុេ៉េុណនាជាទ៊ូបៅវាេាំបៅបៅបលីកិចចរពម្បរពៀង 

កិចចេនាណដលអាកខចីទទួលបានផលេ៊ូកម្នរបាក់ ឬអវីបផសងបទៀតម្នតម្ម្ៃបហយីបេាជ្ាេងេាំណុលអាកខចីបៅ
បពលបរកាយជាធម្មតាជាមួ្យនឹងការរបាក់8។  

២.២.២ ក្បវរតិននឥណទាន 
រេវតាិឥណទន គឺជាកាំណត់រតាម្នការេងេាំណុលណដលទទួលខុេរតូវរេេ់អាកខចី។  របាយការណ៍ឥណ

ទន គឺជាកាំណត់រតាម្នរេវតាិឥណទនរេេ់អាកខចីពីរេភពមួ្យចាំនួនរួម្ទាំងធនគាររកុម្ហ ុនកាតឥណ
ទនភាា ក់ងាររេម្៊ូលរបាក់ និងរដាឋ ភិបាល។ ពិនាុឥណទនរេេ់អាកខចីគឺជាលទធផលម្នកបួនបដាេះរសាយគណិត
វទិាណដលបានអនុវតាចាំបពាេះរបាយការណ៍ឥណទន និងរេភពព័ត៌មានបផសងបទៀតបដីម្បទីេសន៍ទយការខក
ខាននបពលអនគត។ បៅកាុងរេបទេជាបរចីនបៅបពលណដលអតិថិជនដាក់ពាកយបេាីេុាំឥណទនពីធនគារ
រកុម្ហ ុនកាតឥណទន ឬហាងមួ្យព័ត៌មានរេេ់ពួកបគរតូវបានេញ្ា៊ូ នេនាបៅការយិល័យឥណទន។ 
ការយិល័យឥណទនរតូវគាា នឹងប ម្ េះអាេ័យដាឋ ន និងព័ត៌មានកាំណត់អតាេញ្ញា ណបផសងបទៀតបៅបលីអាក
បេាីេុាំឥណទនជាមួ្យនឹងព័ត៌មានណដលរកាទុកបដាយការយិល័យបៅកាុងឯកសាររេេ់វា។ េនា េ់ម្ក
កាំណត់រតាណដលបានរេម្៊ូលផាុ ាំរតូវបានបរេីបដាយអាកខចីបដីម្បកីាំណត់ភាពេកាិេម្ម្នឥណទនរេេ់េុគគល។ 
បនេះគឺកាំណត់េម្តាភាពរេេ់េុគគលមាា ក់ និងកាំណត់រតាតាម្ដានម្នការេងេាំណុល។ ្នាៈកាុងការេង
េាំណុលរតូវបានចងអុលេងាា ញបដាយរបេៀេណដលការទ៊ូទត់កនៃងម្កទន់បពលបវល្លរតូវបានបធវីបែងីបៅអាក
ផាល់របាក់កម្ចីបផសងបទៀត។ អាកផាល់របាក់កម្ចីចង់ប ីញកាតពវកិចចេាំណុលអតិថិជនណដលបានេង់ជាបទៀង
ទត់ និងទន់បពលបវល្លដ៊ូបចាេះបហយីបតា តជាពិបេេបលីការទ៊ូទត់ណដលខកខានបហយីឧទហរណ៍ រេណហល 
ជាមិ្នចាត់ទុកការទ៊ូទត់បលីេជាអុហវេិតេរមាេ់ការទ៊ូទត់ណដលខកខានបនេះបទ9។ 

 
6 សារណាេិេសចបងបលីរេធានេទ«ដាំបណីរការម្នការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេ ឌី្ជីេ ី» 
7ocsrp.blogspot.com 
8Credit: What It Is and How It Works (investopedia.com) 
9Credit history - Wikipedia 

https://ocsrp.blogspot.com/2016/05/blog-post_78.html
https://www.investopedia.com/terms/c/credit.asp
https://en.wikipedia.org/wiki/Credit_history
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២.២.៣ ក្ទ្យឹសដនីនឥណទាន 
រទឹេដីឥណទនម្នរបាក់បៅផងណដរថ្ន រទឹេដីេាំណុលម្នរបាក់ គឺជារទឹេដីបេដឋកិចចរ៊ូេិយវតាុណដលទក់ 

ទងនឹងទាំនក់ទាំនងរវាងឥណទន និងរបាក់។ អាកគាាំរទរទឹេដីទាំងបនេះដ៊ូចជា Alfred Mitchell-Innes បពល
ខៃេះេងេត់ធៃន់ថ្នលុយ និងឥណទន េាំណុល គឺជាបរឿងដ៊ូចគាា ណដលបមី្លប ញីតាម្ទេសនៈបផសងៗគាា ។ អាក
គាាំរទអេះអាងថ្នលកខណៈេាំខាន់ម្នរបាក់គឺឥណទន (េាំណុល)យ៉េ ងបហាចណាេ់កាុងេម្័យកាលណដល
របាក់មិ្នរតូវបានគាាំរទបដាយទាំនិញដ៊ូចជាមាេ។ គាំនិតទ៊ូបៅពីរបៅកាុងរទឹេដីទាំងបនេះគឺជាគាំនិតណដលថ្ន
លុយមានបដីម្កាំបណីតជាឯកតាម្នគណនីេរមាេ់េាំណុលបហយីទីតាាំងណដលការេបងេីតលុយពាក់ព័នធនឹងការ
េបងេីតេាំណុលកាុងបពលដាំណាលគាា ។ អាកគាាំរទមួ្យចាំនួនម្នរទឹេដីឥណទនម្នរបាក់បានអេះអាងថ្ន លុយ
រតូវបានយល់ចាេ់ថ្នជាេាំណុលេ៊ូម្បណីតបៅកាុងរេព័នធណដលបគយល់ថ្នជាការបរេីរបាេ់លុយទាំនិញក៏បដាយ។ 
អាកបផសងបទៀតចាត់ទុកថ្នរបាក់បេមី នឹងការផាល់ឥណទនណតបៅកាុងរេព័នធមួ្យបដាយណផអកបលីរបាក់ណដលពួក
បគរេណកកថ្នរគេ់ទរម្ង់ម្នរបាក់រមួ្ទាំងសាច់របាក់អាចរតូវបានចាត់ទុកថ្នជាទរម្ង់ម្នរបាក់ឥណទន។ 
រទឹេដីឥណទនផៃ៊ូវការដាំេ៊ូងេងអេ់ម្នលុយបានបកីតបែងីបៅេតវតសទី១៩។ អាកជាំនញណផាកនរវទិា David 

Graeber បានអេះអាងថ្នេរមាេ់រេវតាិសាស្រ្េាម្នុេសជាតិភាគបរចីនលុយរតូវបានបគយល់យ៉េ ងទ៊ូលាំទ៊ូល្លយថ្ន
តាំណាងេាំណុលបទេះេីជាគាត់ទទួលសាគ ល់ថ្នេ៊ូម្បណីតមុ្នេម័្យទាំបនីេក៏បដាយមានេម័្យកាលជាបរចីន
ណដលរទឹេដីគ៊ូរេណជងដ៊ូចជាបល្លហធាតុបានរកីចបរមី្ន10។ 
២.៣ យទុ្យធស្ថស្ដ្សដននការក្របក់្រងហានិភ័យរបសធ់នាគារ 

២.៣.១ និយមន័យការក្រប់ក្រងហានិភ័យរបសធ់នាគារ 
-  ការរគេ់រគងហានិភ័យ  គឺជាយុទធសាស្រ្េារតូវបានកាំណត់ថ្នជាដាំបណីរការម្នការកាំណត់វាយតម្ម្ៃ  និង 

រគេ់រគងហានិភ័យបៅកាុងយុទធសាស្រ្េាអាជីវកម្មរេេ់េហរគាេរមួ្ទាំងចាត់វធិានការរហ័េបៅបពល 
ហានិភ័យបកីតបែងី11។ 

 - ការរគេ់រគងហានិភ័យ គឺជារេព័នធយុទធវធីិម្នការកាំណត់អតាេញ្ញា ណកម្មការវភិាគការបដាេះ
រសាយ និងការរតួតពិនិតយហានិភ័យណដលជាេ់ទក់ទងបៅកាុងេកម្មភាពឬរេតិេតាិការមួ្យចាំនួន12។ 

- ការរគេ់រគងហានិភ័យ គឺជាដាំបណីរការម្នការកាំណត់វាយតម្ម្ៃ និងរគេ់រគងហានិភ័យណផាក
ហិរញ្ាវតាុចាេ់យុទធសាស្រ្េា និងេុវតាិភាពចាំបពាេះបដីម្ទុន និងរបាក់ចាំណ៊ូ លរេេ់អងគការ។ ការគាំរាម្កាំណហង
ឬហានិភ័យទាំងបនេះអាចបកីតបចញពីរេភពជាបរចីនរួម្ទាំងភាពម្ិនចាេ់ល្លេ់ណផាកហិរញ្ាវតាុេាំណុលផៃ៊ូវ
ចាេ់ កាំហុេកាុងការរគេ់រគងយុទធសាស្រ្េាបរគាេះថ្នា ក់ និងបរគាេះម្ហនារាយធម្មជាតិ13។ 

២.៣.២ ក្បវរតិននការក្រប់ក្រងហានិភ័យរបសធ់នាគារ 
បគាលគាំនិតម្នការរគេ់រគងហានិភ័យបៅកាុងធនគារបានបកីតបែីងបៅកាុងទេវតសរឆ៍្ា ាំ១៩៩០។

បទេះយ៉េ ងណាក៏បដាយការរគេ់រគងហានិភ័យមុ្នទេវតសរឆ៍្ា ាំ១៩៩០ រតូវបានបរេីបដីម្បីពនយល់ពី
េបចចកបទេ និងហានិភ័យណដលទក់ទងនឹងការធានរា៉េ េ់រង។ រេបភទបនេះការរគេ់រគងហានិភ័យេាំបៅបលី

 
10Credit theory of money - Wikipedia 

11ការរគេ់រគងហានិភ័យជាយុទធសាស្រ្េា (denetim.com) 
12បតីការរគេ់រគងហានិភ័យគឺជាអវ?ី – khemsarith (wordpress.com) 
13What is risk management? | IBM 

https://en.wikipedia.org/wiki/Credit_theory_of_money#:~:text=Credit%20theories%20of%20money%2C%20also,from%20different%20points%20of%20view.
https://www.denetim.com/km/hizmetler/stratejik-risk-yonetimi/
https://khemsarith.wordpress.com/2016/10/11/%E1%9E%8F%E1%9E%BE%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84%E1%9E%A0%E1%9E%B6%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%97%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%82/
https://www.ibm.com/topics/risk-management
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ការផលិតផលធានរា៉េ េ់រងណេេរេម្ពណីណដលេម្រេេេរមាេ់រពឹតាិការណ៍ណាមួ្យបដីម្បីការពារពីបរគាេះ
ថ្នា ក់នបពលអនគត។  ថមីៗបនេះបៅកាុងទីផារហរិញ្ាវតាុនិេសនាវតាុក៏រតូវបានផសពវផាយជាឧេករណ៍រគេ់រគង 
ហានិភ័យណដលរតូវបរេីេរមាេ់េកម្មភាពការពារ៤បគាលេាំណង។ ទរម្ង់ម្នការរគេ់រគងហានិភ័យបនេះរតូវ
បានបគបៅថ្ន "ការរគេ់រគងហានិភ័យរេេ់ធនគារ" និងនិេសនាវតាុរតូវបានបរេីរបាេ់ជាដាំបណាេះរសាយ
បដីម្បីរគេ់រគងហានិភ័យណដលទក់ទងនឹងេកម្មភាពហិរញ្ាវតាុ។ និេសនាវតាុមិ្នរតឹម្ណតបរេីេរមាេ់ការពារ
េ៉េុបណាណ េះបទេ៉េុណនាឧេករណ៍ទាំងបនេះក៏អាចរតូវបានបរេីេរមាេ់ផងណដរ។ ការរ ាំពឹងទុក និងអាជ្ាកណាា ល។
របាកដណាេ់បដរបីវ គឺជាណផាកមួ្យម្នការអនុវតាការរគេ់រគងហានិភ័យបធវីការបៅកាុងទីផារហិរញ្ាវតាុ។
ធនគារកាំពុងបរេីរបាេ់ឧេករណ៍និេសនាវតាុរេចាាំម្ថៃរេេ់ពួកបគ។ អាជីវកម្ម និងេងាា ញេកម្មភាពទាំងបនេះ
បៅកាុងតារាងតុលយការបេីក េិទរេេ់ធនគារ បទេះេីជាអតាន័យម្នការរគេ់រគងហានិភ័យបៅកាុងធនគារ
មានភាពខុេណេៃកគាា េនាិចេនាួចពីការរគេ់រគងហានិភ័យរេេ់ធនគារ។ល។ ការរគេ់រគងហានិភ័យបៅកាុង
ធនគារបានកាៃ យជាការចាាំបាច់បៅកាុងឆ្ា ាំ១៩៩៧ បៅបពលណដលគណៈកមាម ធិការ បៅបលីការរគេ់រគង
ធនគារបានបចញផាយ "បគាលការណ៍េា៊ូល" េរមាេ់ធនគាររេកេបដាយរេេិទធភាពការរតួតពិនិតយ។  
រកេខណឌ បនេះផាល់ន៊ូវទាំនក់ទាំនងេាំខាន់រវាងបដីម្ទុន និងហានិភ័យ។ កាុងជាពិបេេ ធនគាររតូវអនុម័្ត
ការវាេ់ណវងហានិភ័យ និងនីតិវធីិរគេ់រគងហានិភ័យ និងដាំបណីរការបដីម្បីធានការរតែេ់ម្កវញិណដលណក
តរមូ្វហានិភ័យរេេ់ពួកបគបៅកាុងអាជីវកម្មរេេ់ធនគារ។ ដ៊ូបចាេះេា៊ូលបគាលគាំនិតម្នការរគេ់រគងហានិ
ភ័យធនគារគឺ បដីម្បធីានបានន៊ូវរបាក់ចាំបណញ និងេុវតាិភាពម្នធនគារឧេាហកម្មធនគារ14។ 

២.៣.៣ ក្ទ្យឹសតនីនការក្រប់ក្រងហានិភ័យរបសធ់នាគារ 
ការរគេ់រគងហានិភ័យបៅកាុងធនគាររតូវបានកាំណត់តាម្រទឹេាីថ្នជា “ការអភិវឌ្ឍន៍ែ៊ូជីខល និង

ការអនុវតាណផនការបដីម្បីបដាេះរសាយការខាតេង់ណដលអាចបកីតមាន”។ ជាធម្មតាការបតា តអារម្មណ៍ម្នការ
រគេ់រគងហានិភ័យការអនុវតាបៅកាុងឧេាហកម្មធនគារគឺ បដីម្បរីគេ់រគងការរេឈម្មុ្ខនឹងការខាតេង់ 
ឬហានិភ័យរេេ់សាា េ័ន និងបដីម្បកីារពារតម្ម្ៃម្នរទពយេម្បតាិរេេ់ធនគារ។ ជាទ៊ូបៅអាជីវកម្មធនគាររតូវ
បានចាត់ទុកថ្នជាអាជីវកម្មណដលមានហានិភ័យ។ រទឹេដីបេដឋកិចចណណនាំថ្នមានឯកតាបេដឋកិចចពីរ គឺឯកតា
អតិបរក និងឯកតាឱនភាពបហីយអងគភាពបេដឋកិចចទាំងបនេះច៊ូលចិតាបរេីរបាេ់សាា េ័នហិរញ្ាវតាុ (អនារការ)ី 
បដីម្បបីផារថវកិាចាាំបាច់េរមាេ់គាា បៅវញិបៅម្ក។ របាកដណាេ់ដាំបណីរការបនេះេបងេីនសារៈេាំខាន់ម្នហរិញ្ា
វតាុអនារការបីៅកាុងបេដឋកិចច េ៉េុណនាក៏េងេហានិភ័យមួ្យចាំនួនដល់សាា េ័នទាំងបនេះផងណដរ។ ឯកតាបេដឋកិចចជា
ធម្មតាច៊ូលចិតាបរេីអនារការបីដាយសារណតេញ្ញា ណដលទក់ទងនឹងព័ត៌មាន។ បដីម្បីបដាេះរសាយេញ្ញា ព័ត៌មាន
មិ្នេុីបម្រទីសាា េ័នកាំពុងបរជីេបរេីេុគគលិកនិបយជិតណដលមានជាំនញ និងរេព័នធបនេះបហីយជាម្៊ូលបហតុ
ណដលរេភពខវេះខាតម្នម្៊ូលនិធិឥែ៊ូវបនេះរតូវបានបរេីរបាេ់កាន់ណតបរចីនរេកេបដាយរេេិទធភាពបដាយអងគ
ភាពបៅកាុងបេដឋកិចច។ ដ៊ូបចាេះ ម្៊ូលនិធិរតូវបានេញ្ា៊ូ នបៅមានតម្ម្ៃេាំផុត។ គបរមាងណដលមានរេបយជន៍ដល់
បេដឋកិចច។ បទេះជាយ៉េ ងណាដាំបណីរការម្នឆ្ណនលបនេះម្៊ូលនិធិពីឯកតាមួ្យបៅអងគភាពមួ្យបទៀតមាន   
ហានិភ័យធម្មជាតិមួ្យចាំនួនបៅកាុងដាំបណីរការ។ ធនគារជាធម្មតាការរគេ់រគងហានិភ័យទាំងបនេះ គឺជា
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ណផាកមួ្យម្នរេតិេតាិការធម្មតារេេ់ពួកបគ។ ដាំបណីរការរគេ់រគងហានិភ័យកាុងធនគារបលីកបែងីន៊ូវេាំណួរ
បផសងៗ។  

“បតីរពឹតាិការណ៍ណេេណាណដលអាចបធវខី៊ូចដល់អាជីវកម្មធនគារ និងអាចមានការខ៊ូចខាតេ៉េុនម ន
រចួរាល់បហយី?” 

េាំណួរបនេះេងាា ញពីសារៈេាំខាន់ម្នការបេុីេអបងេតេកម្មភាពរេេ់ធនគារបនេះ។ កាំពុងេបងេីតហា
និភ័យ ឬការបាត់េង់ បហយីណថម្ទាំងវាយតម្ម្ៃការខ៊ូចខាតណដលអាចបកីតមានណដលហានិភ័យទាំងបនេះអាច
េណាា ល។  ដ៊ូបចាេះបហីយអាចនិយយបានថ្នដាំបណីរការរគេ់រគងហានិភ័យចាេ់បផាីម្បដាយការកាំណត់អតា
េញ្ញា ណម្នការបាត់េង់េកាា នុពល ឬហានិភ័យបហយីេនាបដាយការវាយតម្ម្ៃ ឬវាេ់ណវងេញ្ញា ទាំងបនេះ។ 

“បតីសាា េ័នគួរចាត់វធិានការណេេណាបដីម្បរីគេ់រគងេញ្ញា ទាំងបនេះហានិភ័យ?” 
េនា េ់ពីកាំណត់អតាេញ្ញា ណ និងវភិាគហានិភ័យចាាំបាច់រតូវកាំណត់ថ្នបតីរេបភទណាេកម្មភាព

អាចរតូវបានអនុវតាបដាយធនគារបដីម្បបីដាេះរសាយហានិភ័យណដលអាចបកីតមានទាំងបនេះ។ បេីមិ្នដ៊ូបចាេះបទ
រេេិនបេីធនគារមិ្នបដាេះរសាយហានិភ័យបនេះអាចនាំមានការខាតេង់យ៉េ ងេាំខាន់េរមាេ់ធនគារសាា េ័
ន។ ដ៊ូបចាេះបដីម្បមីានសាា េ័នរតឹម្រតូវ និងមានេុខភាពលអេបចចកបទេថមីរតូវបានេបងេីតបែងីបៅកាុងឧេាហ
កម្មធនគារទាំបនីេបដីម្បីរគេ់រគងការខាតេង់ទាំងបនេះ។ បៅទីបនេះមានវេិតាិធនគារជាបរចីនបៅជុាំវញិ        
ពិភពបល្លកកាុងទេវតសរមុ៍្ន។  

"បតីសាា េ័នបានបធវីការេបរម្ចចិតារតឹម្រតូវបទ?" 
េនា េ់ពីការេបរម្ចចិតារតូវបានបធវីបែីង និងអនុវតាបដាយសាា េ័នមួ្យការរតួតពិនិតយ និងការរាយ

ការណ៍ជាធម្មតាបកីតបែងី។ ជាំហានបនេះគឺជាណផាកចុងបរកាយម្នការអនុវតាការរគេ់រគងហានិភ័យរតួតពិនិតយ 
និងរាយការណ៍េកម្មភាពម្នការរគេ់រគងហានិភ័យរេេ់ធនគារ។ ដាំបណីរការរគេ់រគងហានិភ័យអាចរតូវ
បានេបងខេជាមួ្យនឹងជាំហានេីដ៊ូចខាងបរកាម្៖ 

១. ការកាំណត់អតាេញ្ញា ណ និងវាយតម្ម្ៃហានិភ័យណដលអាចបកីតមានបៅកាុងអាជីវកម្មធនគារ 
២. េបងេីត និងអនុវតាណផនការេកម្មភាពបដីម្បបីដាេះរសាយ និងរគេ់រគងេកម្មភាពទាំងបនេះមានការ
ខាតេង់ណដលអាចបកីតមាន 
៣. េនាពិនិតយ និងរាយការណ៍អាំពីការអនុវតាការរគេ់រគងហានិភ័យេនា េ់ពីពួកបគមានរតូវបានដាក់
ច៊ូលបៅកាុងេកម្មភាព រេតិេតាិការបគាលេាំណងរមួ្ម្នដាំបណីរការរគេ់រគងហានិភ័យគឺបដីម្បវីាយ
តម្ម្ៃការខាតេង់ណដលអាចបកីតមានេរមាេ់ធនគារនបពលអនគត និងចាត់វធិានការរេុងរេយត័ា
បដីម្បបីដាេះរសាយេញ្ញា ណដលអាចបកីតមានទាំងបនេះបៅបពលណដលពួកបគ។បកីតបែងី15។ 

 

 
15https://mpra.ub.uni-muenchen.de/86427/1/MPRA_paper_86427.pdf 
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ជំេូរទ្យី៣ 

ការក្រប់ក្រងហានភិ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស 
ទេប ី ទេហាន ម.រ  

៣.១ ស្ថា នភាេទ្យូទៅននធនាគារឯរទទ្យស ទេប ី ទេហាន ម.រ 
៣.១.១ ក្បវរតិរបសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប ី ទេហាន ម.រ 
ធនគារឯកបទេ KB Daehan Plc.ណដលបៅកាត់ថ្ KDSB មានរេវតៃិគួរចាេ់អារម្មណ៍។ វារតូវ

បានេបងេើតបែើងកនញងណខកកេដា ឆនាាំ2008 ជាធនគារឯកបទេ Tomato បហើយបរកាយម្កបានេៃូរបៅជាធនគារ 
KB Daehan Specialized Bank Plc កនញងណខមី្ន ឆនាាំ2018 ។ ធនគារ KDSB មានជាំនញណផនកហិរញ្ញវតថញ
េវ័យរេវតៃិ អាជីវកម្មកាត និងរបាក់កម្ចីទ៊ូបៅ។ កនញងនម្ជារកុម្ហ ុនេណាតាក់ទុនរួម្គានារវាងកាតធនគារ KB 

Kookmin និងធនគារឥណឌូចិន KDSB ទទួលបានអតថរេបយជន៍ពីទាំនក់ទាំនងរេេ់ខៃួនជាមួ្យធនគារ 
KB Financial Group ណដលជារកុម្ហិរញ្ញវតថញ នមុ្ខបគកនញងរេបទេក៊ូបរ ខាងតាបូងណដលមានេណាតាញសាខា
យ ាងទ៊ូលាំទ៊ូល្យ និងមានម្៊ូលដាឋានអតិថិជនរឹងមាាំ។ 

ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក គឺជាអាជីវកម្មេណាតាក់ទុនរួម្គានារវាងរកុម្ហ ុន KB Kookmin 

Card និងធនគារ Indochina Bank រកុម្ហ ុន KB Kookmin Card គឺជារកុម្ហ ុនេុរតេម្ព័នធរេេ់ធនគារ 
KB Financial Group ណដលជារកុម្ហ ុនហិរញ្ញវតថញ នមុ្ខបគណដលមានអតិថិជនបរចើនេាំផុត និងមានេណាតា
ញសាខាទ៊ូលាំទ៊ូល្យេាំផុតបៅកនញងរេបទេក៊ូបរ ខាងតាបូងណដលជាេមាជិកមួ្យម្នេនទេាសន៍ Dow Jones 

sustainability indices រេេ់ទីផាារភាគហ ុនម្នទីរកុងញូវយ៉េក(NYSE)។ ធនគារ Indochina Bank ធាលាេ់
មានេទពិបសាធន៍បជាគជ័យរតចេះរតចង់បៅកនញងការផៃល់ឥណទនរថយនៃបៅសាធារណរដឋរេជាធិេបតយាយ
រេជាមានិតឡាវ។ បដាយណផអកបលើេទពិបសាធន៍បជាគជ័យបៅកនញងវិេ័យហិរញ្ញវតថញរេេ់រកុម្ហ ុនបម្ៗរេេ់
ខៃួន និងនវានុវតៃភាពថមីរេេ់ខៃួនផងបនេះបទើេណេដងប ើញចាាេ់ថ្ធនគារ KDSB គឺជាធនគារដ៏គួរបជឿ
ទុកចិតៃណដលអាចផៃល់ជ៊ូនន៊ូវបេវាកម្មរហ័េទន់ចិតៃ និងមានភាពេត់ណេនបៅកាន់ទីផាារឥណទនកម្ពញជា 
និងបធវើេងគម្ហិរញ្ញវតថញម្នរេបទេកម្ពញជាកាន់ណតមានភាពរេបេើរបែើង។ បដើម្ាបីេាំបពញតរមូ្វការអតិថិជន
ធនគារបានពរងីកសាខារេេ់ខៃួនជាេនៃេនទាេ់។ េចចញេាបននធនគារ KDSB មានការិយល័យកណាតាល និង
សាខាចាំនួនេួនគឺសាខាណេនេុខ សាខាចាារអាំបៅ សាខាដបងាកា និងសាខាទឹកថ្លាណដលមានទីតាាំងបៅកនញង រាជ
ធានីភនាំបពញ។  

 
 
 
 
 
 
 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា  VANDA INSTITUTE 

ការក្រប់ក្រងហានិភ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប  ីទេហាន ម.រ Page 12 

 

 
ទីតាាំង៖ ផទេះបលខ 7F, 20F, 21F & 22F ម្នអគារការិយល័យ Oval (អគារបលខ 1) ផៃូវបលខ៣៦០

េងាកាត់េឹងបកងកង១ ខណឌេឹងបកងកង រាជធានីភនាំបពញ។ 
៣.១.២ ចរេវុិសយ័ ទបសររមម ទគាលរនមែសាលូ របសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប ី ទេហាន ម.រ 
រ.ចរេវុិសយ័ 
ដឹកនាំបដាយអនកជាំនញករមិ្តពិភពបល្ក និងរេេគាំបហើញថមីៗបដើម្ាបីកាលាយខៃួនជាម្ដគ៊ូជីវិតដ៍រើករាយ

និងគួរជាទីទុកចិតៃរេេ់អតិថិជន។ បគាលបៅរេេ់បយើង គឺកាលាយខៃួនជារកុម្ហ ុនហិរញ្ញវតថញយ៊ូរអណងវងមួ្យ
តាម្រយៈរេេគាំបហើញថមីៗ នមុ្ខគ ណដល្លាេ់េៃូរគាំរ៊ូហិរញ្ញវតថញបដាយអនកជាំនញណដលមានវិជាជាជីវៈចាាេ់ 
ល្េ់រេេ់បយើង។ 

េ.ទបសររមម 
ការផៃល់បេវាកម្មហិរញ្ញវតថញបធវើមានការ្លាេ់េៃូរជីវិតកាន់ណតរើករាយ និងពិភពបល្កកាន់ណតលអរេបេើរ 

បយើងប្តាតបលើការផៃល់បេវាហិរញ្ញវតថញណដលនាំម្កន៊ូវបេចកៃីេុខ និងេុភម្ងគលដល់អតិថិជន និងេងគម្។
  
 
 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា  VANDA INSTITUTE 

ការក្រប់ក្រងហានិភ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប  ីទេហាន ម.រ Page 13 

រ.ទគាលរនមែសាលូ 

-ការប្តាតបលើអតថិិជន៖ អតថរេបយជន៍េរមាេ់អតិថិជន និងការផដល់អាទិភាពដល់ពួកបគបៅកនញងការ
បធវើបេចកដីេបរម្ចចិតៃរេេ់បយើង 

-ជាំនញឯកបទេ៖ បយើងខិតខាំរេឹងណរេងឥតឈេ់ឈរបដើម្ាបីអភិវឌាឍន៍េម្តថភាព នមុ្បខបគ កនញង
ណផនកឧេាាហកម្ម។ 

-នវានវុតៃន៖៍ បយើងបលើកកម្ពេ់ការគិតណេេម្ចនរេឌិត និងជាំរុញមានគាំនិតបរៀេចាំអនគតម្នឧេាាហកម្ម
បេវាហិរញ្ញវតថញបែើងវិញ។ 

-ការបជឿទកុចិតៃ និងេចុរតិភាព៖ កនញងនម្ជាអនកផៃល់បេវាហិរញ្ញវតថញមួ្យ បយើងណតងបគារពតាម្ករមិ្ត
េៃង់ផៃួចបផៃើម្បលើណផនកទីផាារដាំេ៊ូងបគ បដើម្ាបីេដង់ដាខពេ់េាំផុតម្នរកម្េីលធម៌្វិជាជាជីវៈ បដាយបធវើេកម្មភាព
រេកេបដាយភាពបសាមាេះរតង់ និងបដាយេុចរិតភាព។ 

-ការរើកល៊ូតល្េទ់ាំងអេគ់ានា៖ តាម្រយៈការរើកល៊ូតល្េ់ទាំងអេ់គានា ជាមួ្យនឹងអតិថិជន បយើងមាន 
បគាលេាំណងច៊ូលរួម្ចាំណណកដល់ការរើកចបរម្ើនបជឿនបលឿនម្នេងគម្។ 
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៣.១.៣ រចនាសមព័នធក្រប់ក្រង រួនាទ្យី នឹងភាររិចច របសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប ី ទេហាន ម.រ  
រ. រចនាសមព័នធក្រប់ក្រង 
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េ. រួនាទ្យីរណ:ក្រប់ក្រង 
រកុម្រេកឹាាភបិាល 
បល្ក Joo Sung Soo រេធានរកុម្រេឹកាាភិបាល 
បល្ក Lee Sangin េមាជិក(នយករេតិេតៃិ) 
បល្ក Inn Bounheng Souphida េមាជិក(អភិបាលមិ្នរេតិេតៃិ) 
បល្ក Kim Kwang Hwan េមាជិក(អភិបាលឯករាជាយ)  
គណៈកម្មការ 
គណៈកម្មការេវនកម្ម 
គណៈកម្មការេវនកម្មរតូវបានេបងេើតបែើងបដើម្ាបីជួយដល់រកុម្រេឹកាាភិបាលបលើណផនអភិបាល 

កិចច និងទាំនួលខុេរតូវបលើការរគេ់រគងរេេ់ខៃួន។ 
បល្ក Kim Kwang Hwan រេធានគណៈកម្មការ(អភិបាលឯករាជាយ) 
បល្ក Yang Tae Wook េមាជិក 
បល្ក Um Chanthan េមាជិក 
គណៈកម្មការណតងតាាំង នងិផៃល់តម្ម្ៃការ 
គណៈកម្មការបនេះរតូវេបងេើតរេព័នធម្នការវាយតម្ម្ៃ និងការផដល់របាក់កម្រម្រេកេបដាយយុតៃិធម្៌

រេេតាម្ការអនុវតៃការងាររេេ់គណៈរគេ់រគង និងេុគគលិក និងម្ជាឈដាឋានទ៊ូបៅម្នបគាលនបយបាយផៃល់
របាក់កម្រម្។ 

បល្ក Kim Kwang Hwan រេធានគណៈកម្មការ(អភិបាលឯករាជាយ) 
បល្ក Lee Sangin េមាជិក 
បល្ក Yang Tae Wook េមាជិក 
គណៈកម្មការរគេរ់គងហានិភយ័ 
គណៈកម្មការបនេះ មានតួនទីជាសាថាេ័នបធវើការេបរម្ចចិតៃខពេ់ជាងបគេាំផុត។ គណៈកម្មការបនេះរតូវ

េបងេើតនិងអនុម្័តបលើយុទធសាស្រេៃរគេ់រគងហានិភ័យ និងការណណនាំននបដើម្ាបីទទួលសាគាល់ចាត់វិធានការ
រតួតពិនិតាយរគេ់រគងរាល់ហានិភ័យទាំងអេ់ណដលបកើតបចញពីរេតិេតៃិការសាច់របាក់បផាសងៗរេេ់ធនគារ
បានទន់បពលបវល្។ 

បល្ក Kim Kwang Hwan រេធានគណៈកម្មការ (អភិបាលឯករាជាយ) 
បល្ក Lee Sangin េមាជិក 
បល្ក Yang Tae Wook េមាជិក 
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៣.២  នីរិវិធីរាុងការផ្ដល់ឥណទានរបស់ធនាគារឯរទទ្យស ទេប ី ទេហាន ម.រ 
ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក មាននីតិវិធីកនញងការផដល់ឥណទន រួម្មានរបាាំេីដាំណាក់កាល

ដ៊ូចជា៖ 
៣.២.១ េំណារ់កាលទ្យី១៖ ការដារ់ រយសុំចុោះទ ម្ ោះេចីក្ារ់ 
ដាំេ៊ូងអតិថិជនរតូវវាយតម្ម្ៃថ្បតើទាំហាំឥណទនេ៉េុណ្ាាណដលខៃួនមានលទធភាពអាចេងបាន៖ 

- េនទាេ់ម្ករកុម្ការងាររេេ់ពួកបយើងជួយអតិថិជនកនញងដាំបណើរការដាក់ពាកាយបេនើេុាំ 
- អនកខចី អាចចាេ់បផៃើម្បដាយទ៊ូរេ័ពទបៅបេវាេបរម្ើអតិថិជនធនគារ ឬជណជក្ ទាល់ជាមួ្យរកុម្ឥណទនេុគគល 
- រកុម្ការងារធនគាររតូវបរៀេរាេ់និយយពីបគាលការណ៍លម្អិតឱាយបានចាាេ់ល្េ់ និងងាយរេួល
ដល់អតិថិជន 

- រកុម្ការងារធនគារបយើង និងបរៀេចាំឯកសាររេេ់អតិថិជនបដាយមានភាពចាាេ់ល្េ់ និងរតឹម្រតូវ
តាម្បគាលការណ៍ធនគារ និងេាំណងអតិថិជន 
កនញងអាំែញងបពលពិភាកាាអនកខចីអាចបរតៀម្នឹងប ៃ្ើយេាំណួរទក់ទងនឹងព័ត៌មាន្ទាល់ខៃួនការងាររបាក់

ចាំណូលចាំនួនទឹករបាក់ណដលចង់បេនើេុាំបគាលេាំណងម្នការបេនើេុាំឥណទនរទពាយេម្ាបតៃិ និងេាំណុលម្ិនទន់
េង និងេាំណួរពាក់ព័នធបផាសងៗបទៀត។ លកខខណឌម្នការផៃល់ឥណទនមានដ៊ូចខាងបរកាម្៖ 

១.រតវូមានអាយុចាេព់ ី១៨ រហ៊ូតដល ់៦០ ឆនាាំ 
២.ឯកសារេមាគាល ់នងិអតៃេញ្ញាណ 

❖ ឯកសារថតចម្ៃងដ៊ូចជា 
➢ ឯកសារេមាគាល់អតៃេញ្ញណរេេ់អនកខចី(អតៃេញ្ញាណេ័ណណ ឫលិខិត ៃ្ងណដន) 
➢ បេៀវបៅរគួសារ 
➢ បេៀវបៅសានាក់បៅ(រេេិនបេើមាន) 

៣.ឯកសារ អាជវីកម្ម 
❖ អតិថិជនរតូវផដល់បៅឯកសារពាក់ព័នធ នឹងការងារ ឫឯកសារអាជីវកម្ម(ថតចម្ៃង) ដ៊ូចជា 

• ចាំបពាេះអាជីវកម្ម 
➢ ឯកសារចុេះេញ្ជីពាណិជជកម្ម 
➢ េ័ណណបា ាតង់ 
➢ លិខិតអនុញ្ញាតអាជីវកម្ម 
➢ របាយការណ៍ហរិញ្ញវតថញ 

• ចាំបពាេះការងារ 
➢ លិខិតេញ្ជក់ និង/ឬ កាតការងាររេេ់អតិថិជនកាំពុងេបរម្ើការងារ 
➢ ឯកសារេញ្ជក់របាក់ចាំណូល។ 
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៣.២.២ េំណារ់កាលទ្យី២៖ ការសរិោេីលទ្យធភាេរបសអ់រិលិជនទដាយមាន 
ក. ការចុេះេិកាាដល់លាំបៅដាឋាន និងទីកណនៃងរេកេអាជីវកម្មរេេ់អតិថិជន 

- បរកាយពីទទួលពាកាយេុាំចុេះប មាេះខចីរបាក់ភានាក់ងារឥណទនរតូវចុេះបៅជួេអតិថិជនដល់ផទេះបដើម្ាបី
សាកេួរព័ត៌មានអាំពីតរមូ្វការខចីរបាក់ និងេិកាាបលើសាថានភាពភ៊ូមិ្សាស្រេៃ និងបធវើការណេវងយល់ពី
ករមិ្ត ជីវភាពរេេ់អតិថិជន។ 

- ភានាក់ងារឥណទនរតូវយកចិតៃទុកដាក់ប្តាតអារម្មណ៍សាកេួររេម្៊ូលព័ត៌មានពីអនកខចីរបាក់ណដល
ទក់ទង និងព័ត៌មានទ៊ូបៅព័ត៌មានហិរញ្ញវតថញបគាលេាំណងបរេើរបាេ់កម្ចីព័ត៌មានអាំពីរទពាយេម្ាបតៃិ
ណដលរតូវេបងេើតហុីេ៉េ៊ូណតកសាកេួរអាំពីកតាតាទាំងឡាយ ណដលជេះឥទធិពលេងេហានិភ័យពនាយល់អតិ 
ថិជនបានចាាេ់ល្េ់ពីបគាលការណ៍ និងនីតិវិធីផៃល់ឥណទន បដាយរាេ់េញ្ចូលកិចចេនាារពម្
បរពៀងនន។ល។ 

- បរកាយពីបានបធវើការវាយតម្ម្ៃលទធភាព រេេ់អនកខចីរបាក់រួចម្កភានាក់ងារឥណទន រតូវេញ្ជាក់ជ៊ូន
អតិថិជនអាំពីលទធភាព ណដលអាចទទួលយកបានលកខខណឌឥណទន និងេណ្តេះវិន័យបដាយមិ្ន
រតូវផៃល់ទាំហាំឥណទនណាមួ្យបែើយ។ 

- ភានាក់ងារទទួលេនទញករតូវពនាយល់អតិថិជន អាំពីរេកាេរេេ់ធនគារជាតិម្នកម្ពញជា េៃីពីការេបងេើត
រេព័នធណចករំណលកឥណទន ណដលតរម្វូរគេ់សាថាេ័នច៊ូលបៅយកព័ត៌មានឥណទន“កម្ពញជា” ណដល
ជាេនទញករេេ់អតិថិជន និងរតូវកាត់បចញពីគណនី ឬេង់ជាសាច់របាក់្ទាល់បៅបពលអតិថិជន
ទទួលឥណទន។ 

- ភានាក់ងារទទួលេនទញកពនាយល់អតិថិជនបានចាាេ់ល្េ់ អាំពីរាល់ការរេកាេណដលបានណចងកនញងទាំ
រង់គាំរ៊ូពាកាយបេនើេុាំឥណទនជាពិបេេការយល់រពម្រេេ់អតិថិជនកនញងការអនុញ្ញាតរគឹេះសាថានមី្
រកូហិរញ្ញវតថញ ផៃល់ព័ត៌មានឥណទនរេេ់ខៃួនបៅការិយល័យឥណទន “កម្ពញជា” បៅតាម្តរមូ្វ
ការរេេ់ចាាេ់។ 

- ម្ស្រនៃីឥណទនរតូវេិកាាវាយតម្ម្ៃ បដាយប្តាតបៅបលើចាំណុចមួ្យចាំនួនដ៊ូចជា ចាំនួនេថិតិរេជា
ពលរដឋណដលរេ់បៅកនញងភ៊ូមិ្មុ្ខរេរទ៊ូបៅរេេ់អនកភ៊ូមិ្ ទាំបនៀម្ទមាលាេ់ករមិ្តជីវភាព តម្ម្ៃដី េ័ណឌ
កម្មេិទធបលើដីធៃី។ 

ខ. ការេិកាាវាយតម្ម្ៃផលេ៉េេះពាល់េរិសាថាន និងេងគម្ម្នអាជីវកម្មរេេ់អតិថិជន  
- ភានាក់ងារឥណទនរតូវចុេះបៅដល់លាំបៅដាឋាន ទីកណនៃងរេកេអាជីវកម្មរេេ់អតិថិជន បដើម្ាបីេិកាា
វាយតម្ម្ៃបលើកតាតាទាំងឡាយណដលពាក់ព័នធបៅនឹងេរិសាថាន និងេងគម្។ 

- កនញងករណីរកប ើញថ្ អាជីវកម្មបនេះមិ្នប ៃ្ើយតេបៅនឹងេទដាឋានណាមួ្យម្នេរិសាថាននឹងេងគម្ 
ភានាក់ងារឥណទន រតូវបធវើការពនាយល់ដល់មា្ាេ់អាជីវកម្មបធវើការណកលម្អ ន៊ូវរាល់បហតុការទាំងឡាយ
ណដលេ៉េេះពាល់េរិសាថាន និងេងគម្បដាយណផអកបៅបលើអនុសាេន៍ និងរយៈបពលម្នណផនការេកម្មភាព
អាជីវកម្មបនេះ និងរបាយការណ៍េៃីពីការវាយតម្ម្ៃផលេ៉េេះពាល់េរិសាថាន និងេងគម្ម្នអាជីវកម្ម។ 

- រាល់ការេិកាាវាយតម្ម្ៃផលេ៉េេះពាល់េរិសាថាន និងេងគម្ម្នអាជីរកម្មរេេ់អតិថិជនរតូវណផអកបៅ
បលើបគាលការណ៍រេតិេតៃិេរិសាថាននឹងេងគម្ នីតិវិធីវាយតម្ម្ៃេរិសាថាននឹងេងគម្។ 
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គ. ការបផទៀង្ទាតជ់ាម្យួពត័៌មានឥណទនម្នការយិលយ័ឥណទន“កម្ពញជា” 
- រាល់ព័ត៌មានណដលទទួលបានកនញងកាំែញងបពលណដលចុេះបៅេិកាាដល់លាំបៅសាថាន នឹងកណនៃងរេកេ
អាជីវកម្មរេេ់អតិថិជនរតូវណតបផទៀង្ទាត់េណនថម្ជាមួ្យរបាយការណ៍ឥណទនណដលបានផៃល់
បដាយការិយល័យឥណទន “កម្ពញជា” បដើម្ាបីបធវើការរបាកដអាំពីភាពបជឿជាក់បានរេេ់អតិថិជន
មុ្ន នឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃល់ ឬមិ្នផៃល់ឥណទន។ 

- ព័ត៌មានណដលរេម្៊ូលបានម្កពីការចុេះេិកាាដល់កណនៃងរេេ់អតិថិជន គឺជាព័ត៌មានម្៊ូលដាឋាន
េរមាេ់បធវើការវិនិចឆ័យផៃល់ឥណទន។ ព័ត៌មានមួ្យចាំនួនរេេ់អតិថិជនរតូវវាយេញ្ជូនបៅកនញង
រេព័នធព័ត៌មានណចករំណលកឥណទនម្នការិយល័យឥណទន “កម្ពញជា” បដើម្ាបីទញរបាយការណ៍
ឥណទនេរមាេ់បធវើការបផទៀង្ទាត់េណនថម្បទៀតមុ្ន នឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃល់ឥណទន។ 

- ព័ត៌មាន ឬរបាយការណ៍ឥណទនណដលទទួលបានពីការិយល័យឥណទន “កម្ពញជា” រតូវ
ចាត់ណចងរេគល់ភានាក់ងារនឹងថ្នាក់ដឹកនាំមានេម្តថកិចចណដលពាក់ព័នធបដើម្ាបីយកបៅេិកាាវិភាគ
អាំពី    ហានិភ័យ និងភាពណដលអាចបជឿជាក់បានរេេ់អតិថិជនមុ្ននឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃល់ ឬ
មិ្នផៃល់ឥណទន។ 

- ការេបរម្ចចិតៃកនញងការផៃល់ឥណទន ឬមិ្នផៃល់ឥណទនណផអកបលើការពិនិតាយរេេ់ថ្នាក់មាន
េម្តថកិចចរបាយការណ៍ឥណទនណដលទទួលបានពីការិយល័យឥណទន “កម្ពញជា” រគាន់ណតជា
ព័ត៌មានេណនថម្េរមាេ់ជួយដល់ការវិនិចឆ័យបានរតឹម្រតូវណតេ៉េុបណ្ាាេះ។ 

៣.២.៣ េំណារ់កាលទ្យី៣៖ ការទផ្ទៀងផ្ទទ រ់ាមួយេ័រ៌មានឥណទានននការយិាលយ័ 
 រាល់ព័ត៌មានណដលទទួលបានកនញងអាំែញងបពលណដលចុេះបៅេិកាាដល់លាំបៅដាឋាន និងកណនៃងរេកេ
អាជីវកម្មរេេ់អតិថិជនរតូវណតបផទៀង្ទាត់េណនថម្ជាមួ្យរបាយការណ៍ឥណទនណដលបានផៃល់បដាយ
ការិយល័យឥណទនបដើម្ាបីបធវើការរបាកដអាំពីភាពបជឿជាក់បានរេេ់អតិថិជនមុ្ន នឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃ
ល់ ឬមិ្នផៃល់ឥណទនបដាយមាន៖ 

- ព័ត៌មានណដលរេម្៊ូលបានពីការចុេះេិកាាដល់កណនៃងរេេ់អតិថិជន គឺជាព័ត៌មានម្៊ូលដាឋាន 
េរមាេ់បធវើការវិនិចឆ័យផៃល់ឥណទន។ ព័ត៌មានមួ្យចាំនួនរេេ់អតិថិជនរតូវវាយេញ្ចូលបៅកនញង
រេព័នធព័ត៌មានណចករំណលកឥណទនម្នការិយល័យឥណទន បដើម្ាបីទញរបាយការណ៍ឥណទន
េរមាេ់បធវើការបផទៀង្ទាត់េណនថម្បទៀតមុ្ននឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃល់ឥណទន 

- ព័ត៌មាន ឬរបាយការណ៍ឥណទនណដលទទួលបានពីការិយល័យឥណទនរតូវចាត់ណចងរេគល់ 
ភានាក់ងារ និងថ្នាក់ដឹកនាំមានេម្តថកិចចណដលពាក់ព័នធបដើម្ាបីយកបៅេិកាាវិភាគអាំពីហានិភ័យ នឹង 
ភាពណដលអាចបជឿជាក់បានរេេ់អតិថិជនមុ្ននឹងបធវើការេបរម្ចចិតៃផៃល់ ឬមិ្នផៃល់ឥណទន 

- ការេបរម្ចចិតៃកនញងការផៃល់ឥណទន ឬមិ្នផៃល់ឥណទនណផអកបលើការពិនិតាយរេេ់ថ្នាក់មាន
េម្តថកិចច របាយការណ៍ឥណទនណដលទទួលបានពីការិយល័យឥណទនរគាន់ណតជាព័ត៌មាន
េណនថម្ េរមាេ់ជួយដល់ការវិនិចឆ័យបានរតឹម្រតូវណតេ៉េុបណ្ាាេះ 

- េនទាេ់ពីធនគារទទួលបានឯកសារចាាំបាច់ទាំងអេ់បហើយបពញចិតៃនឹងពាកាយេុាំបនេះការអនុម័្ត
ឥណទននឹងរតូវផៃល់ជ៊ូនកនញងរយៈបពលពីេី បៅ របាាំម្ថៃម្ន ម្ថៃបធវើការ។ 
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៣.២.៤ េំណារ់កាលទ្យី៤៖ ការទរៀបចំឯរស្ថរេចីក្ារ់ 
- េនទាេ់ពីអតិថិជនមានការរពម្បរពៀងគានាបហើយភានាក់ងារឥណទនរតូវបរៀេចាំឯកសារេរមាេ់អតិថិ
ជន 

- ភានាក់ងារឥណទនរតូវេញ្ជាក់ពីទាំហាំឥណទនរយៈបពលខៃី និងអរតាការរបាក់ដល់អតិថិជន បដើម្ាបី
ការអនុម័្ត។ 

៣.២.៥ េំណារ់កាលទ្យី៥៖ ការអនុម័រឥណទាន 
- រាល់ការអនុម័្ត ឥណទន គឺជាការេបរម្ចចិតៃរេេ់ធនគារ 
- ការេបញ្ចញរបាក់ នឹងរតូវការបពលម្ួយម្ថៃ ម្នម្ថៃបធវើការេណនថម្។ 
៣.២.៦ េំណារ់កាលទ្យី៦៖ ការទរៀបចំរិចចសនា 

- េនទាេ់ពីពិភាកាាជាមួ្យអតិថិជនបហើយទទួលបានឯកសាររគេ់រគាន់បហើយរកុម្ការងារបយើងខ្ញាំ និង
បរៀេចាំកិចចេនាាការបរៀេចាំេញ្ចូលទិននន័យ និងការេបញ្ចញឥណទន។ 

៣.២.៧ េំណារ់កាលទ្យី៧៖ ការបទញ្ចញឥណទាន 
- រគេ់ឯកសារទាំងអេ់ណដលទក់ទង នឹងការេបញ្ចញឥណទនរតូវបរៀេចាំបានរគេ់រគាន់ និងរតឹម្រតូវ
មុ្នបពលេបញ្ចញបហើយេញ្ជូនបៅបេឡាធិការបរៀេចាំរបាក់រង់ចាាំអតិថិជនម្កបេើក 

- បពលអតិថិជនម្កដល់ការយិល័យធនគារភានាក់ងារេបរម្ើអតិថិជនរតូវពិនិតាយ និងអបញ្ជើញអតិថិជន
បៅជួេបេឡាធិការបដើម្ាបីបេើករបាក់ ឬបផទររបាក់ច៊ូលគណនីរេេ់អតិថិជន 

- មុ្នបពលបេើករបាក់ បេឡាធិការរតូវរំលឹកបែើងវិញលកខខណឌមួ្យចាំនួនដ៊ូចជា ការេងរបាក់ ការ 
ពិន័យបលើការ េងរបាក់យឺតយ ាវ និងការរេគល់ទទួលរបាក់រតូវណតពិនិតាយ និងរាេ់របាក់បានរតឹម្រតូវ 
មុ្នបពលចាកបចញពីធនគារ 

- បេឡាធិការ អតិថិជន ផៃិតបម្ម្ដបលើេ័ណណរបាក់ខចី ឬេ័ណណដករបាក់បហើយរេគល់របាក់ជ៊ូនអតិថិជន ។ 
៣.២.៨ េំណារ់កាលទ្យី៨៖ ការតាមដានក្ារ់សណំង និងការក្បមូលក្ារ់សណំង 

- ភានាក់ងារឥណទនរតូវបធវើការតាម្ដានការេងរបាក់រេេ់អតិថិជនតាម្រយៈរបាយការណ៍Repayment 

in Arrears ណដល និងរតូវបបាេះពុម្ពជារេចាាំម្ថៃ 
- បៅបពលណដលរបាយការណ៍បានេងាហាញពីភាពយឺតយ ាវម្នការេងរបាក់ចាេ់ពី១ម្ថៃបែើងបៅភានាក់ងារ
ឥណទនរតូវចុេះជួេអតិថិជនជាេនទាន់ដល់លាំបៅដាឋាន ឬបៅទីតាាំងអាជីវកម្ម និងជាំរុញអតិថិជន
ម្កេង់របាក់ដល់ការិយល័យធនគារបខេ ៊ី បដហាន។ 

៣.៣  យទុ្យធស្ថស្ដ្សដននការក្រប់ក្រងហានភិយ័របសធ់នាគារឯរទទ្យសទេប ី ទេហាន 
បដើម្ាបី នបៅរកភាពបជាគជ័យបៅកនញងអាជីវកម្មរគេ់អងគភាព ឬសាថាេ័នណតងណតបានដាក់បចញន៊ូវ 

ណផនការ ឬក៏យុទធសាស្រេៃបផាសងៗ។ េរមាេ់ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហាន ក៏ម្ិនខុេគានាណដរអាចទទួលបាន
បជាគជ័យខាលាាំងក៏បរពាេះណតធនគារបនេះបានអនុវតៃន៍ និងបគារពតាម្េទេញ្ញតៃិម្នបេចកៃីរេកាេរេេ់ធនគារ
ជាតិម្នកម្ពញជា និងបេចកៃីជ៊ូនដាំណឹងបផាសងៗរេេ់រាជរដាឋាភិបាលរួម្ទាំងរកេួងណដលពាក់ពនធ័ផងណដ។ មិ្ន
រតឹម្ណតេ៉េុបណា្ាេះធនគារក៏បានដាក់បចញន៊ូវយុទធសាស្រេៃម្ួយចាំនួនបៅកនញងអងគភាពផងណដរបដើម្ាបីការរគេ់រគង
ឥណទនកាន់ណតទទួលបានរេេិទធភាពខពេ់។ យុទធសាស្រេៃទាំងបនេះរួម្មាន៖ 



វិទ្យាស្ថា ន វ៉ា ន់ដា  VANDA INSTITUTE 

ការក្រប់ក្រងហានិភ័យរាងុការផ្ដលឥ់ណទានរបសធ់នាគារឯរទទ្យស ទេប  ីទេហាន ម.រ Page 20 

៣.៣.១ យទុ្យធស្ថស្ដ្សតននហានិភ័យឥណទាន  
ធនគារ KDSB េញ្ជាក់អាំពីចាាេ់េរមាេ់ការអនុម្័តឥណទន និងការេបរម្ចចិតៃរួម្ទាំងករមិ្ត

ការអនុញ្ញាតណដលរេេតាម្តរមូ្វការ និងណដនកាំណត់ហានិភ័យឥណទនរេេ់ធនគារ។ 
- េៃង់ដារម្នការផៃល់របាក់កម្ចី៖ ធនគារកាំណត់េៃង់ដារផៃល់របាក់កម្ចីជាក់ល្ក់រួម្ទាំងតរមូ្វការ
ពិនទញឥណទនេរមាេ់អនកខចី។ 

- ការរតួតពិនិតាយជារេចាាំ៖ ធនគារេនៃតាម្ដានផលេ័រតរបាក់កម្ចីវាយតម្ម្ៃការ្លាេ់េៃូរម្នភាព
េកៃិេម្ម្នឥណទនរេេ់អនកខចី និងបធវើការណកតរមូ្វចាាំបាច់ ។ 
ក. េកម្មភាពទញិរបាក់កម្ច ីនងិការរគេរ់គងហានភិយ័៖ 
- េកម្មភាពទិញរបាក់កម្ចីពាក់ព័នធនឹងការទទួលបានរបាក់កម្ចីទាំងម្៊ូលេណ្តាំរបាក់កម្ចីផលេ័រត 
ការច៊ូលរួម្ ឬរបាក់កម្ចីណដលរួម្េញ្ចូលគានាពីធនគារបផាសងបទៀត ឬអនកខចីមិ្នណម្នធនគារ។ 

- ធនគាររតូវណតបដាេះរសាយការទិញរបាក់កម្ចីជាេ់ល្េ់ជាមួ្យនឹងេកម្មភាពផៃល់របាក់កម្ចីបផាសង
បទៀតរេេ់ធនគារ បដាយធានន៊ូវការរគេ់រគងហានិភ័យបដាយណផអកបៅបលើទាំហាំភាពេមញគសាមាញ 
និងទរម្ង់ហានិភ័យរេេ់ពួកបគ។    
ខ. បេវាកម្ម និងផលតិផល៖ 
ធនគារឯកបទេ KB Daehan ផៃល់ជ៊ូនន៊ូវបេវាកម្ម និងផលិតផលហិរញ្ញវតថញជាបរចើន។ បនេះជា

ទិដឋភាពទ៊ូបៅ៖ 
1.Auto Finance: ធនគារ KDSB មានជាំនញណផនកហិរញ្ញវតថញបដាយេវ័យរេវតៃិបដាយផៃល់របាក់កម្ចី
េរមាេ់ការទិញយនយនៃ។ មិ្នថ្អនកកាំពុងណេវងរកឡាន ម្៉េ៊ូត៊ូ ឬយនជាំនិេះបផាសងបទៀតរេេ់ធនគារ
ផៃល់ជបរម្ើេហិរញ្ញវតថញណដលអាចេត់ណេនបាន 

2.ផលិតផលកម្ចីបផាសងបទៀត៖ 
• របាក់កម្ចីទិញផទេះ៖ រេេិនបេើអនកមានគបរមាងទិញ ឬសាងេង់ផទេះផៃល់របាក់កម្ចីទិញផទេះបដើម្ាបី
ជួយអនកេបរម្ចកៃីេុេិនរេេ់អនក។ 

• របាក់កម្ចីសាជីវកម្ម៖ េរមាេ់អាជីវកម្មផៃល់របាក់កម្ចីសាជីវកម្មបដើម្ាបីគាាំរទកាំបណើន និងការវិនិបយគ។ 
• កម្ចីឧេករណ៍កេិកម្ម៖ រេេិនបេើអនកបៅកនញងវិេ័យកេិកម្មអាចជួយកនញងការទិញឧេករណ៍
ហិរញ្ញេាបទន។ 

• ផលិតផលកាត៖ក៏ផៃល់បេវាកម្មកាតឥណទនផងណដរ។ 
3.ទាំនួលខុេរតូវេងគម្សាជីវកម្ម (CSR)៖ 

• ធនគារ KDSB បេៃជាញាចិតៃចាំបពាេះនិរនៃរភាព និងការអភិវឌាឍន៍េហគម្ន៍ ធនគារបានណេងណចក
ចាំណណកម្នរបាក់ចាំបណញរេេ់ធនគារមួ្យចាំនួន បដើម្ាបីផដល់ដ៊ូចជា ការេរិចា្ាគបេៀវបៅការ
ជួេជុលេណ្ាាល័យ និងបរចើនបទៀតរួម្ចាំណណកដល់រេបទេកម្ពញជាកាន់ណតរេបេើបែើង។ 

• ធនគារ KDSB ប្តាតបលើហិរញ្ញវតថញេវ័យរេវតៃិបដាយផៃល់របាក់កម្ចីរថយនៃដល់អតិថិជន។ 
• ហិរញ្ញវតថញេវ័យរេវតៃិរេេ់ធនគារ KDSB ផៃល់កម្ចី និងផលិតផលឥណទនបផាសងបទៀតរួម្ទាំង
កម្ចីទិញផទេះ កម្ចីសាជីវកម្ម និងផលិតផលកាត។ 
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គ. លកខណៈវនិចិឆយ័កនញងការផៃល់ឥណទន៖ 
បដាយពិចារណាបលើកតាតាម្ួយចាំនួនការវាយតម្ម្ៃភាពេកៃិេម្ម្នឥណទនរេេ់អនកខចីមានេកាតានុពល 

និងមានសារៈេាំខាន់េរមាេ់សាថាេ័នហិរញ្ញវតថញមានេមាេធាតុមួ្យចាំនួនម្នការវិភាគឥណទនដ៊ូចជា៖ 
• ការវិភាគរបាយការណ៍ហិរញ្ញវតថញ៖ វាពាក់ព័នធនឹងការពិនិតាយបម្ើលរបាយការណ៍ហិរញ្ញវតថញរេេ់
អនកខចី រួម្ទាំងរបាយការណ៍របាក់ចាំណូល តារាងតុលាយការ និងរបាយការណ៍លាំហ៊ូរសាច់របាក់។ 
តាម្រយៈការវាយតម្ម្ៃេុខភាពហិរញ្ញវតថញរេេ់ពួកបគ និងេម្តថភាពកនញងការេងេាំណុលអនកខចី
អាចបធវើការេបរម្ចចិតៃរេកេបដាយការយល់ដឹង។ 

• ការវាយតម្ម្ៃរេវតៃិឥណទន៖ ការពិនិតាយបម្ើលរបាយការណ៍ឥណទន ពិនទញឥណទន និងគាំរ៊ូម្ន
ការទ៊ូទត់ជួយយល់អាំពីឥរិយេទម្នការេងេាំណុលពីមុ្នរេេ់អនកខចី។ រេវតៃិឥណទនវិជជមាន 
េបងេើនភាពេកៃិេម្ម្នឥណទន។ 

• ការវិភាគឧេាាហកម្ម និងទីផាារ៖ កតាតាខាងបរៅដ៊ូចជានិននាការទីផាារការរេកួតរេណជង និង
េរិយកាេេទេាបញ្ញតៃិេ៉េេះពាល់ដល់េម្តថភាពរេេ់អនកខចីកនញងការទ៊ូទត់េង។ ការវាយតម្ម្ៃ
កតាតាទាំងបនេះផៃល់ន៊ូវការយល់ដឹងដ៏មានតម្ម្ៃ។ 

• ការវាយតម្ម្ៃវតថញេញ្្ាាំ៖ បៅបពលណដលវតថញេញ្្ាាំរតូវបានផៃល់បដាយេវុតៃិភាពេរមាេ់របាក់កម្ចីបនេះ
ការវាយតម្ម្ៃបលើវតថញេញ្្ាាំ និងគុណភាពរេេ់វាក៏រតូវបានវាយតម្ម្ៃបហើយធានបានន៊ូវការរា ាេ់រង
រគេ់រគង់កនញងករណីមានលាំនាំបដើម្។ 

៣.៣.២ េំទណើ រននការអនុម័រឥណទាន 
- រយៈបពលម្នការអនុម័្តឥណទនណរេរេួលអារេ័យបលើរេបភទម្នឥណទនណដលបានអនុវតៃ 
- អនកបចញេ័ណណរតូវពនាយល់ពីម្៊ូលបហតុណដលពាកាយេុាំមិ្នរតូវបានអនុម័្ត 
- ការពិនិតាយបម្ើលរបាយការណ៍ឥណទនរេេ់អនកខចីមុ្នបពលដាក់ពាកាយជួយអនកកនញងការបរៀេចាំ  
- ការេងាហាញរេកេបដាយតមាលាភាពម្នហានិភ័យឥណទន និងការវាយតម្ម្ៃហានិភ័យរគេ់ 
រគាន់គឺមានសារៈេាំខាន់ណាេ់ 
- ដាំបណើរការអនុម័្តរបាក់កម្ចីរេកេបដាយរេេិទធភាពមានសារៈេាំខាន់េរមាេ់ការរគេ់រគង 
ហានិភ័យឥណទន។ 

៣.៣.៣ ក្បទភទ្យននហានិភ័យ 
ធនគារឯកបទេ KB Daehan ណដលបៅកាត់ថ្ KDSB រេឈម្មុ្ខនឹងហានិភ័យជាបរចើនមានដ៊ូចជា៖ 

• ហានិភ័យឥណទន៖ ហានិភ័យបនេះបកើតបែើងបដាយសារអនកខចីមិ្នរពម្េងរបាក់កម្ចីរេេ់ពួកបគ។ 
ធនគារ KDSB ដ៊ូចធនគារបផាសងបទៀតណដរវាយតម្ម្ៃភាពេកៃិេម្ម្នឥណទនម្ុនបពលផៃល់របាក់
កម្ចបីដើម្ាបីកាត់េនថយហានិភ័យបនេះ។ 

• ហានិភ័យទីផាារ៖ ការណរេរេួលទីផាារេ៉េេះពាល់ដល់ការវិនិបយគ និងេកម្មភាពជួញដ៊ូររេេ់ធនគារ 
KDSB ។ ការ្លាេ់េៃូរអរតាការរបាក់ អរតាេៃូររបាក់ និងតម្ម្ៃភាគហ ុនអាចេ៉េេះពាល់ដល់ផលចាំបណញ
រេេ់ធនគារ។ 
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• ហានិភ័យរេតិេតៃិការ៖ ការេរាជ័យកនញងរេតិេតៃិការដ៊ូចជាេញ្ហាេបចចកវិទាា ការណកៃងេនៃាំ ឬការរគេ់រគង
ខាងកនញងមិ្នរគេ់រគាន់េងេឱាយមានហានិភ័យ។ ធនគារ KDSB រតូវណតរគេ់រគងទាំងបនេះបដើម្ាបីធានបាន
ន៊ូវរេតិេតៃិការរល៊ូន។ 

• ហានិភ័យណផនកសាច់របាក់៖ធនគារ KDSB រតូវការរកាាសាច់របាក់បានរគេ់រគាន់បដើម្ាបីេាំបពញកាតពវកិចច
រេេ់ខៃួន។ តរមូ្វការដករបាក់ភាលាម្ៗ ឬអេម្តថភាពកនញងការទទួលបានម្៊ូលនិធិអាចនាំមានេញ្ហាសាច់
របាក់ងាយរេួល។ 

• ហានិភ័យអាជីវកម្ម៖ ការ្លាេ់េៃូរបៅកនញងេរិយកាេបេដឋកិចច និននាការឧេាាហកម្ម ឬទិដឋភាពេទ
េាបញ្ញតៃិអាចេ៉េេះពាល់ដល់គាំរ៊ូអាជីវកម្ម និងរបាក់ចាំបណញរេេ់ធនគារ KDSB ។ 

• ហានិភ័យបករតិ៍ប មាេះ៖ ការផាសពវផាាយជាសាធារណៈអវិជជមាន ឬការបាត់េង់ទាំនុកចិតៃអាចេ៉េេះពាល់
ដល់បករតិ៍ប មាេះរេេ់ធនគារ KDSB ។ វាមានសារៈេាំខាន់ណាេ់កនញងការរកាាតមាលាភាព និងការអនុវតៃ
រេកេបដាយរកម្េីលធម៌្។ 

• ហានិភ័យជារេព័នធ៖ ហានិភ័យបនេះេ៉េេះពាល់ដល់រេព័នធហិរញ្ញវតថញទាំងម្៊ូល។ រពឹតៃិការណ៍ដ៊ូចជាវិេតៃិ
បេដឋកិចចេកលអាចេ៉េេះពាល់ដល់ធនគារ KDSB បដាយរេបយល។ 
៣.៣.៤ ការបង្កា រហានិភ័យ  
រកុម្ហ ុនទាំងឡាយ រតូវណតបរជើេបរើេវិធីសាស្រេៃេម្រេេមួ្យ បដើម្ាបីការពារហានិភ័យណដលអាចបកើត

បែើង។ ខាងបរកាម្បនេះ គឺជាវិធីសាស្រេៃរេេ់ការេងាការហានិភ័យ៖  
ការលុេេាំបាតហ់ានភិ័យ៖ រកុម្ហ ុនអាចលេ់េាំបាត់ហានិភ័យបដាយេញ្ាឈេ់រេតិេតៃិការទាំងឡាយណា

ណដលេ៉េេះពាល់ដល់វា។  
ការបផទរហានិភយ័៖ រកុម្ហ ុនអាចបផទរហានិភ័យបៅរកុម្ហ ុនធានរា ាេ់រងបដាយទិញបគាលនបយបាយ

ធានរា ាេ់រងបដើម្ាបីការពាររទពាយេម្ាបតៃិទាំងឡាយរេេ់ធនគារ។  
េវ័យធានរា ាេ់រង៖ រកុម្ហ ុនវាយតម្ម្ៃហានិភ័យកនញងបគាលេាំណងបដើម្ាបីបធវើេវ័យធានរា ាេ់រងបដាយ

េបងេើតម្៊ូលនិធិម្ួយេរមាេ់េងេាំណុលបៅបពលអនគតជាជាងចាំណាយបៅបលើេុពវល្ភធានរា ាេ់រង។ 
រកុម្ហ ុនណដលធានរា ាេ់រងបដាយខៃួនឯងផៃល់វិភាគទន្ទាល់ចាំបពាេះការធានរា ាេ់រង្ទាល់រេេ់ពួកបគ។  រកុម្
ហ ុននឹងពិចារណាអាំពីេវ័យធានរា ាេ់រងបៅបពលណដលពួកបគបជឿថ្អាចយកេុពវល្ភធានរា ាេ់រងរេេ់រកុម្
ហ ុនធានរា ាេ់រងេរមាេ់េាំណុលខៃេះរេេ់ពួកបគ។   

៣.៣.៥ ការក្រួរេិនិរយទលើការារ់បង់  
ការរតួតពិនិតាយបលើការបាត់េង់ គឺជាេកម្មភាពណដលកាត់េនថយតម្ម្ៃរំពឹងទុកម្នការបាត់េង់បដាយកាត់

េនថយការបាត់េង់ញឹកញាេ់ នឹងការបាត់េង់ធៃន់ធៃរ។ ការរតួតពិនិតាយបលើការបាត់េង់រតូវបានបគទទួលសាគាល់
ថ្ជាការរតួតពិនិតាយហានិភ័យ។ េកម្មភាពទាំងឡាយណដលមានឥទធិពលបលើការបាត់េង់ញឹកញាេ់ និង
ធៃន់ធៃរបៅថ្ វិធីសាស្រេៃេងាការការបាត់េង់។ េកម្មភាពទាំងឡាយណដលមានឥទធិពលបលើការបាត់េង់ធៃន់ធៃរ
បៅថ្ វិធីសាស្រេៃកាត់េនថយការបាត់េង់។  

បៅកនញងទិដឋភាពមួ្យបផាសងបទៀតបលើការបាត់េង់គឺ៖ ការរតួតពិនិតាយមានយុទធសាស្រេៃដ៊ូចជា៖  
១. កាត់េនថយករមិ្តម្នេកម្មភាពមានបរគាេះថ្នាក់  
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២. េបងេើនការរេុងរេយ័តន បដើម្ាបីទេ់សាកាត់ការបាត់េង់រេេ់េកម្មភាពទាំងឡាយ ណដលមានហានិភ័យ។  
ជាដាំេ៊ូងអងគភាពធុរៈកិចចអាចកាត់េនថយលទធភាពណដលេណាតាលយមានការបាត់េង់បដាយកាត់េនថយ

ករម្ិតម្នេកម្មភាពមានហានិភ័យរេេ់ពួកបគ ដ៊ូចជាការកាត់េនថយផលិតកម្មរតែេ់ម្កវិញម្នផលិតផល
មានហានិភ័យ ឬេៃ ូរការតាាំងចិតៃចាំបពាេះណខាសេងាវាក់ផលិតផលមានហានិភ័យតិចតួច។ ការកាំណត់ម្ន
េកម្មភាពមានហានិភ័យ និងមានឥទធិពលបលើការបាត់េង់ណដលញឹកញាេ់ បៅកនញងណដនកាំណត់បនេះលទធភាព
េណាតាលមានហានិភ័យអាចរតូវបានបគេបញ្ចៀេបានទាំងរេុងតាម្រយៈការកាត់េនថយករម្ិតម្នេកម្មភាព
មានហានិភ័យរហ៊ូតដល់េ៊ូនាយបដាយម្ិនរេតិេតៃិេកម្មភាពទាំងបនេះបទ។ យុទធសាស្រេៃបនេះបៅថ្ការ
េបញ្ចៀេហានិភ័យ។  

យុទធសាស្រេៃេាំខាន់ទី២េរមាេ់រតួតពិនិតាយបលើការបាត់េង់គឺ េបងេើនទាំហាំម្នការការពារេរមាេ់េកម្មភាព
ណដលមានហានិភ័យទាំងឡាយ។ បគាលេាំណងបៅបពលបនេះ គឺបធវើេកម្មភាពមានេុវតថិភាពកាន់ណតខាលាាំង
បែើងបហតុដ៊ូចបចនេះវាកាត់េនថយការបាត់េង់ញឹកញាេ់ ឬការបាត់េង់ធៃន់ធៃរ។ 

៣.៣.៦ ការារ់បង់េរិញ្ាវរាុ  
ការបាត់េង់ហិរញ្ញវតថញ គឺជាវិធីសាស្រេៃម្ួយបរេើរបាេ់បដើម្ាបីទទួលម្៊ូលនិធិេរមាេ់េង ឬទ៊ូទត់ការ

បាត់េង់ណដលបានបកើតបែើង។ ការបាត់េង់ហិរញ្ញវតថញមានេួនរេបភទគឺ៖  
ការេងាការ៖ អងគភាពធុរៈកិចចមួ្យមានកាតពវកិចចបដើម្ាបីេងមួ្យណផនក ឬទាំងរេុងម្នការបាត់េង់េ

ទាំងឡាយបៅបពលរួម្គានាជាមួ្យណផនការជាផៃូវការមួ្យបដើម្ាបីផៃល់ម្៊ូលនិធិេរមាេ់អាជីវកម្មធន់ម្ធាយម្រហ៊ូតដល់
ធន់ធាំ។  

ការធានរា ាេ់រង៖ អងគភាពធុរកិចចម្ួយអាចទេ់សាកាត់ការបាត់េង់ហិរញ្ញវតថញបដាយទិញបគាលនបយបាយ
ធានរា ាេ់រងពីរកុម្ហ ុនធានរា ាេ់រង។ កិចចេនាាធានរា ាេ់រងអាចកាត់េនថយហានិភ័យេរមាេ់អនកទិញ
ទាំងឡាយបដាយបផទរហានិភ័យម្នការបាត់េង់ខៃេះ ឬទាំងរេុងបៅអនកធានរា ាេ់រង។ អនកធានរា ាេ់រងបផទរ
ហានិភ័យរេេ់ពួកបគតាម្រយៈពហុកម្មដ៊ូចជាពួកបគលក់កិចចេនាាធានរា ាេ់រងកនញងចាំនួនយ ាងបរចើនបដើម្ាបី
ផៃល់ការរគេដណ្េ់យ ាងធាំេរមាេ់រេបភទបផាសងៗគានាម្នការបាត់េង់ទាំងឡាយ។  

ការេបញ្ចៀេ៖ ដ៊ូចបានបរៀេរាេ់ខាងបលើហិរញ្ញវតថញនិេាសនៃដ៊ូចជា កិចចេនាាកាំណត់ទុកមុ្នកិចចេនាាបៅ
បពលអនគត និងអរតាបដាេះដ៊ូររតូវបានបគបរេើរបាេ់បដើម្ាបីេបញ្ចៀេហានិភ័យបផាសងៗ ។ រតូវបានបគបរេើបដើម្ាបី
ទ៊ូទត់ការបាត់េង់ណដលបកើតបែើងពីការណរេរេួលអរតាការរបាក់ម្ថៃ ទាំនិញអរតាេៃូររបាក់េរបទេ និងហានិភ័យ
រេបដៀងគានាបផាសងៗបទៀត។ ហិរញ្ញវតថញេនាយាំមួ្យចាំនួនរតូវបានបគបរេើេរមាេ់រគេ់រគងហានិភ័យេុទធ។  

ការបផទរហានិភ័យតាម្កិចចេនាាបផាសងៗ៖ វិធីសាស្រេៃបនេះ គឺរតូវបរេើរបាេ់រេបភទបផាសង មៗ្នការបផទរហានិភ័យ
តាម្កិចចេនាា ណដលអនុញ្ញាតអងគភាពធុរៈកិចចបផទរហានិភ័យបៅភាគីមាខាងបទៀតបានដ៊ូចជា កិចចេនាាធាន
រា ាេ់រង និងហិរញ្ញវតថញេនាសាំការបរេើរបាេ់កិចចេនាាទាំងបនេះអេកម្មបៅកន ញងការរគេ់រគងហានិភ័យ។ 
ឧទហរណ៍រកុម្ហ ុនម្ួយណដលទិញកិចចេនាាធានរា ាេ់រងពីអនកធានរា ាេ់រងឯករាជាយបដើម្ាបីរេតិេតៃិកិចចការ
មួ្យចាំនួនគាមានហានភ័ិយបទ បរពាេះរកុម្ហ ុនធានរា ាេ់រងជាអនកការពារហានិភ័យម្នការបាត់េង់ទាំងឡាយ។  
៣.៣.៧ ការការ់បនាយហានិភ័យនផ្ទរាងុ  
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េណនថម្ចាំបពាេះវិធីសាស្រេៃបាត់េង់ហិរញ្ញេាបទនណដលអនុញ្ញតអងគភាពធុរៈកិចច នងិេុគគលទាំងឡាយកាត់
េនថយហានិភ័យបដាយបផទរហានិភ័យបៅអងគភាពមួ្យបផាសងបទៀត។ ដ៊ូបចនេះអងគភាពធុរៈកិចចអាចកាត់េនថយ
ហានិភ័យម្ផទកនញងរេេ់វាបានតាម្វិធីសាស្រេៃបនេះ។ ការកាត់េនថយហានិភ័យម្ផទកនញងមានទរម្ង់េាំខាន់ៗពីរ៖ 

ពហុកម្ម៖ រកុម្ហ ុនអាចកាត់េនថយហានិភ័យម្ផទកនញងបដាយបធវើការវិនិបយគចរមុ្េះបលើេកម្មភាព 
អាជីវកម្មរេេ់ធនគារ។ 

ការវិភាគព័ត៌មាន៖ រកុម្ហ ុនរតូវវិនិបយគបៅកនញងព័ត៌មានបដើម្ាបីទទួលបានការពាាករណ៍ដ៏រតឹម្រតូវ
ម្ួយណដលបានរំពឹងទុក។ ការវិនិបយគបៅកនញងព័ត៌មានអាចផៃល់ការពាាករណ៍ដ៏េុរកិតរេេ់ចលនសាច់
របាក់បៅបពលអនគត។ ដ៊ូបចនេះវាអាចកាត់េនថយេណរម្េរម្ួលម្នចលនសាច់របាក់ជុាំវិញតម្ម្ៃណដលបានរំពឹង
ទុក។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ជំេរូទ្យី៤ 
ការវិភារចណុំចខាែ ងំ នងិចំណុចទេោយ
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ជំេូរទ្យី៤ 
ការវិភារទលើចណុំចខាែ ងំ និងចណុំចទេោយ   

          ការវិភាគពីចាំណុចខាលា ាំង និងចាំណុចបខាាយ  រេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ីបដហានពិតជាមានសារៈ
េាំខាន់េាំផុតកនញងការវាយតម្ម្ៃវាេ់ណវងដាំបណើរការ និងេកម្មភាពរេេ់ធនគារឯកបទេបខេ ៊ីបដហាន  ។ 
បរកាយពីការេិកាារសាវរជាវ និងវិភាគរួចម្កបយើងបានរកប ើញន៊ូវចាំណុចខាលាាំង និងចាំណុចបខាាយណដលរួម្
មានដ៊ូចជា៖  
៤.១ ការវិភារទលើចំណុចខាែ ងំរបសធ់នាគារឯរទទ្យសទេប ី ទេហាន ម.រ 

▪ ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.កមានជាំនញណផនកហិរញ្ញវតថញបដាយេវ័យរេវតដិបដាយផដល់របាក់កម្ចី
េរមាេ់ទិញយនយនដ និងផលិតផលឥណទនបផាសងបទៀតដ៊ូចជា កម្ចីទិញផទេះ កម្ចីសាជីវកម្ម និង
ផលិតផលកាតជាបដើម្  

▪ មានលទធភាព េម្តថភាព និងមានការទទួលខុេរតូវ និងមានរេវតដិលអ 
▪ ពរងីកមុ្ខរេរ ឬអាជីវកម្មខានាត់ត៊ូច ម្ធាយម្ និងធាំ បដាយមិ្នបាច់បារម្មណ៍អាំពីការខវេះខាតបដើម្ទុន 

▪ មានការណផនការយុទធសាស្រេដ និងបគាលបៅចាាេ់ល្េ់បលើការេបរម្ចចិតដផដល់ឥណទនជ៊ូនដល់
អតិថិជនបហើយរគេ់នយកដាឋានសាខាទាំងអេ់េុទធណតអនុវតដន៍តាម្ដានយ ាងចាាេ់ល្េ់បៅបលើ
បគាលនបយបាយរេេ់ធនគារ 

▪ ផដល់អរតាការរបាក់េម្រម្ាយមានរយៈបពលណវងកនញងការេ៊ូកេងរតែេ់   ជាពិបេេមានភាពងាយ
រេួលកនញងការដាក់បេនើរកម្ចរីពម្ទាំងមានភាពេត់ណេនតាម្តរមូ្វការ  និងលាំហ៊ូរសាច់របាក់រេេ់ 
អតិថិជន  

▪ ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហាន ម្.កកាំណត់េដង់ដាបលើការផដល់របាក់កម្ចីជាក់ល្ក់ រួម្ទាំងេ៊ូក
េណនថម្ពិនទញឥណទនេរមាេ់អនកខចី។ 

៤.២ ការវិភារទលើចំណុចទេោយរបសធ់នាគារឯរទទ្យសទេប ី ទេហាន 

▪ ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហានរេឈម្ម្ុខ និងហានិភ័យជាបរចើនបកើតបែើងបដាយសារអនកខចីម្ិនរពម្
េងរបាក់ 

▪ ធនគារផដល់ឥណទនដល់អតិថិជនណដលគាមានរទពាយធាន្ទាល់ខៃួន បដាយមាននក់បផាសងដាក់េៃង់
ជាំនួេវិញ 

▪ ធនគារមានហានិភ័យទីផាារណរេរេួលដល់ការវិនិបយគ និងេកម្មភាពជួញដ៊ូរដ៊ូចជា ការ្លាេ់េដូរ      
អរតាការរបាក់ អរតាេដូររបាក់ និងតម្ម្ៃភាគហ ុនអាចេ៉េេះពាល់ដល់របាក់ចាំបណញរេេ់ធនគារ  

▪ ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហានេរាជ័យកនញងការបធវើរេតិេតដិការដ៊ូចជា េញ្ហាេបចចកវិទាា ការណកៃងេនៃាំ 
ឬការរគេ់រគងម្ផទកនញងមិ្នរគេ់រគាន់េងេឱាយមានហានិភ័យអាចបកើតបែើងបាន ។ 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ជំេរូទ្យី៥ 
ទសចរតីសនាដិាា ន និងការផ្តលអ់នុស្ថសន៍ 
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ជំេូរទ្យី៥ 
ទសចរតីសនាិដាា ន នងិការផ្តលអ់នុស្ថសន ៍

៥.១ ទសចរតីសនាិដាា ន 
្ៃងតាម្រយៈការអធិេាាយេករសាយខាងបលើរួចម្ក រកុម្រេេ់បយើងខ្ញាំបានយកចិតៃទុកដាក់យ ាង

ខាលា ាំង និងខិតខាំរសាវរជាវអេ់រយៈបពលជាយ៊ូជុ ាំវ ិញខៃ ឹម្សារម្នរេធានេទណដលបានបលើកបែើងថ្ ការ
រគេ់រគងហានិភ័យកនញងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហានរកុម្បយើងខ្ញ ាំអាចបធវ ើការ
េននិដាឋានបានថ្រាល់ខៃឹម្សាណដល បានេករសាយម្កពិតជាមានលកខណៈលអរេបេើរជាម្រកណលង។ បហើយ
ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក មានការរើកចបរម្ើនបៅបលើបេវាកម្មជាបរចើន េ៉េុណនៃមានបេវាកម្មមួ្យ
រេបភទណដលទទួលបានការចាេ់អារម្មណ៍យ ាងខាលាាំងពីសាធារណៈជនជាបរចើនបៅកនញងរេបទេបនេះគឺបេវាកម្ម
ផៃល់ឥណទនរេេ់ធនគារ។ 

ម្ាា ាងវិញបទៀតបយើងេបងេតប ើញថ្ ចាំណុចខាលាាំងរេេ់ធនគារឯកបទេបខេ ៊ី បដហាន ម្.ក មាន
បគាលបៅ និងចកខញវិេ័យ បេេកម្មរេកេបដាយតមាលាភាពរេេតាម្បេចកៃីរេកាេរេេ់ធនគារជាតិកម្ពញជា
កនញង ការបធវើធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក មានការរើកចបរម្ើន និងទទួលបានការគាាំរទយ ាងខាលាាំង ណដល
មានការទទួល សាគាល់ពីេាំណាក់អតិថិជន អាជាញាធរម្៊ូលដាឋាន រដឋបាល និងអនកវិនិបយគទុនជាបរចើនទាំងកនញង
រេបទេ និងបរៅ រេបទេម្កបធវើការវិនិបយគទុនជាមួ្យសាថាេ័នរេេ់ខៃួន បដាយសារណតអនកវិនិបយគគិនទាំង
បនេះបម្ើលប ើញ ណវងឆងាយពីេកាតានុពលភាពរេេ់ធនគារបខេ ៊ី បដហាននបពលអនគត។ ពីបរកាយម្នភាព
បជាគជ័យ រើកចបរម្ើនខាលាាំងរេេ់ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក បដាយសារណតធនគារមានជាំនញណផនក
ហិរញ្ញវតថញបដាយេវ័យរេវតដិបដាយផដល់របាក់កម្ចី និងផលិតផលឥណទនជាបរចើនរេបភទណដលមានអរតាការ
របាក់េម្រម្ាយមាន       រយេះបពលណវង មានេដង់ដា បលើការផដល់របាក់កម្ចីជាក់ល្ក់  ណដលធានន៊ូវរាល់ហានិ
ភ័យណដលបកើតមានបែើងបៅបពលណដលអតិថិជនទិញរបាក់កម្ចីបានធនគារបរៀេចាំបគាលនបយបាយ យុទធ
សាស្រេៃណផនការ  និង     ទិេបៅចាាេ់ល្េ់ និងេាំេ៊ូរបៅបដាយធនធានម្នុេាសបៅកនញងអងគភាពរេេ់ខៃួន
បពាបពញបៅបដាយចាំបណេះដឹង មានេទពិបសាធន៍មានជាំនញមានេម្តថភាព និងជីវៈវិជាជាខពេ់បហើយខិតខាំ
ពាាយម្បធវើការងារ និងមានទាំនួលខុេរតូវខពេ់បលើការងាររេេ់ខៃួន។ ម្ួយវិញបទៀតធនគារបខេ ៊ី បដហាន
កនញងការផៃល់ឥណទនមានផលវិបាក បរពាេះតរម្ូវអតិថិជនមានឯកសាររបរចើនរេបភទេរមាេ់ការបធវើការ
ទ៊ូទត់ ឬផៃល់ជ៊ូនម្ស្រនៃីឥណទន      វិញ។ ជាងបនេះបៅបទៀតធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក េុគគលិក
រេេ់ធនគារបៅមានករម្ិតបៅបែើយកនញងការណណនាំអាំពីបេវាកម្មបផាសងៗ និងបគាលការណ៍ម្ួយចាំនួនរេេ់
ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក។ 

េរុម្បេចកៃីម្កប ើញថ្ការរគេ់រគងហានិភ័យកនញងការផដល់ឥណទនរេេ់ធនគារ បខេ ៊ី បដហាន
ម្.ក មានសារៈេាំខាន់ ណាេ់កនញងការយល់ដឹងកាន់ណតចាាេ់ល្េ់ និងេុីជបរៅពីផលិតផល ម្នការផៃល់
បេវាកម្មឥណទនណដលធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក ផៃល់បៅអតិថិជន និងមានការយល់ដឹងេណនថម្
បទៀតពីបេវាកម្មនន។ 
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៥.២ ការផ្តលអ់នុស្ថសន៍ 
បរកាយពីបានបធវើការរសាវរជាវអាំពី ដាំបណើរការម្នការរគេ់រគងហានិភ័យកនញងការផដល់ឥណទនរេេ់

ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក រួចម្កបានេងាហាញប ើញថ្ ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក គឺជា
ធនគារម្ួយណដលបានច៊ូលរួម្ចាំណណកកនញង ការជួយអភិវឌាឍបេដឋកិចចជាតិម្នរេបទេកម្ពញជាមានភាពរើក
ចបរម្ើន និងបានផៃល់ការងារជាបរចើនដល់រេជាពលរដឋផងណដរ។ បដាយបល្កអនកបានដឹងរួចម្កបហើយថ្
ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី បដហាន ម្.ក បានេបរម្ើបេវាកម្មរគេ់រគងហានិភ័យឥណទន ធនគារឯកបទេ បខេ ៊ី 
បដហាន ម្.ក ការរិយល័យកណាតាលផៃល់ឥណទនជាបរចើនជ៊ូនដល់រេជាជាជន បដើម្ាបីយកម្កបធវើបដើម្ទុន 
វិនិបយគេបងេើតម្ុខជាំនួញជួញដ៊ូរ រេកេ អាជីវកម្ម និងឧេាាហ៍កម្មបផាសងៗបដើម្ាបីបធវើរបាក់ចាំណូលបកើនបែើ
ង។ បដាយសារណតមានរេភពបដើម្ទុនដ៏លអពីធនគារបខេ ៊ី បដហាន ណេេបនេះបហើយបទើេបធវើរេជាជនកម្ពញជា
មានជីវភាពកាន់ណតរេបេើរបែើងបហើយជួយកាត់េនថយន៊ូវភាពរកីរករេេ់រេជាជន បដាយបធវើបេដឋកិចចជាតិ
 នបៅរកការអភិវឌាឍផងណដរ។ េ៉េុណនៃទទឹម្និងបនេះធនគារបខេ ៊ីបដហាន ក៏មានបៅចាំណុចខវេះខាតមួ្យ
ចាំនួនផងណដរ។ ដ៊ូបចនេះបហើយបដើម្ាបីធនគារបខេ ៊ី បដហាន កាន់ណតមានភាពរល៊ូន និងកាន់ណតមានភាពរេបេើរ
បែើងណថម្បទៀតបនេះរកុម្នងខ្ញាំេ៊ូម្បធវើការផៃល់បៅអនុសាេន៍បៅបលើចាំណុចមួ្យចាំនួនដ៊ូចខាងបរកាម្៖ 

ចាំបពាេះអនករគេ់រគងបលើហានិភ័យឥណទនគួរណតមានវិទាាសាស្រេដ  និងមានទាំនក់ទាំនងលអជាមួ្យ
អតិថិជន បដើម្ាបីពួកគាត់មានទាំនុកចិតៃកាន់ណតខពេ់ បហើយក៏ជាភាពងាយរេួលដល់អនកខចីរបាក់អាចេងរបាក់
រតែេ់ម្កវិញទន់បពលបវល្ផងណដរ។ 

ចាំបពាេះធនគារគួរណតកាំណត់បគាលការជាក់ល្ក់ណាម្ួយេរមាេ់អនកខចីណដលគាមានរទពាយដាក់េញ្្ាាំ 
ណដលជាបហតុេងេឱាយមានហានិភ័យដល់អនកណដលធានរបាក់ជាំនួេអនកខចី 

ចាំបពាេះធនគារបខេ ៊ី បដហានគួរណតមានការរគេ់រគង់បលើករម្ិតហានិភ័យទីផាារណដលមានបកើតបែើង 
មានភាពជាក់ល្ក់ណាម្ួយេរមាេ់ការវិនិបយគ និងេកម្មភាពជួញដ៊ូរ ដ៊ូចជាការ្លាេ់េដូរអរតាការរបាក់   
អរតាេដូររបាក់ និងតម្ម្ៃភាគហ ុន ណដលេ៉េេះពាល់ដល់ការរករបាក់ចាំណូលច៊ូលធនគារជាបដើម្។ 

ចាំណុចចុងបរកាយណដលជាចាំណុចេាំខាន់រេេ់ធនគារណដលគួរណតបធវើការ្លាេ់េដូរ និងពរងឹងបែើង
វិញន៊ូវេញ្ហាម្ួយចាំនួនដ៊ូចជា េញ្ហាេបចចកបទេ ការណកៃងេនៃាំ និងការរគេ់រគងេញ្ហាម្ផទកនញងមានេុវតៃិភាព 
បដើម្ាបីកុាំមានហានិភ័យអាចបកើតបែើងបាន។ 



 

 

ឯរស្ថរទយាង 

• វិទាយសាថាន វា ាន់ដាៈដាំបណើរការម្នការផដលឥ់ណទនរេេ់រគេឹះសាថានម្ីរកហូរិញ្ញវតថញ 
របាសាក់ការិយល័យកណាតាល បបាេះពុម្ពបលើកទ១ី ឆនាាំ២០២៣ មាន៣៤ទាំព័រ។ 
• វិទាាសាថាន វា ានដ់ាៈដាំបណើរការម្នការផដលឥ់ណទនរេេ់ធនគារឯកបទេឌីជេី ៊ី  
បបាេះពុម្ពបលើកទ១ី ឆនាាំ២០២២ មាន៤៥ទាំព័រ។ 
• ឯកសារណដលទទលួបានពីសាស្រសាដាដឹកនាំ 
• ឯកសារណដលបានរសាវរជាវតាម្រយៈ Facebook Page , Internet , Google, Website ណដលទកទ់ង និងការ

រគេ់រគងហានភិ័យកនញងការផដលឥ់ណទនមានដ៊ូចខាងបរកាម្៖ 

- https://kdsb.com.kh/index-kh 

- https://mpra.ub.uni-muenchen.de/86427/1/MPRA_paper_86427.pdf 

- https://mpra.ub.uni-muenchen.de/86427/1/MPRA_paper_86427.pdf 

- និយម្ន័យឥណទន - OC Library (ocsrp.blogspot.com) 

- (1) Ear Yean - ការរគេ់រគង... | Facebook 

- Credit: What It Is and How It Works (investopedia.com) 

- Credit history - Wikipedia 

- Credit theory of money - Wikipedia 

- ការរគេ់រគង (Management) – Sok An-Smile (wordpress.com) 

- បតើការរគេ់រគងហានិភយ័គឺជាអវី? – khemsarith (wordpress.com) 

- What is Risk Management? | IBM 

• ម្តិខៃេះៗរេេេ់មាជកិរកុម្។ 
 

https://kdsb.com.kh/index-kh
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/86427/1/MPRA_paper_86427.pdf
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/86427/1/MPRA_paper_86427.pdf
https://ocsrp.blogspot.com/2016/05/blog-post_78.html
https://web.facebook.com/100070300526636/posts/658555458312423/
https://www.investopedia.com/terms/c/credit.asp
https://en.wikipedia.org/wiki/Credit_history
https://en.wikipedia.org/wiki/Credit_theory_of_money#:~:text=Credit%20theories%20of%20money%2C%20also,from%20different%20points%20of%20view.
https://sokankeng.wordpress.com/2013/12/03/%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84-management/
https://khemsarith.wordpress.com/2016/10/11/%E1%9E%8F%E1%9E%BE%E1%9E%80%E1%9E%B6%E1%9E%9A%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%94%E1%9F%8B%E1%9E%82%E1%9F%92%E1%9E%9A%E1%9E%84%E1%9E%A0%E1%9E%B6%E1%9E%93%E1%9E%B7%E1%9E%97%E1%9F%90%E1%9E%99%E1%9E%82/
https://www.ibm.com/topics/risk-management
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